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บทคัดยอ 

บทความวิจัยนี้เปนสวนหนึ่งของวิทยานิพนธ เร่ือง กระบวนการประกอบสราง ความจนในสังคมเสรีนิยมใหม 

กรณีศึกษา บัตรสวัสดิการแหงรัฐ ซึ่งมีวัตถุประสงคที่สำคัญเพื่อศึกษาการปรับตัวของคนจนภายใตนโยบายบัตร

สวัสดิการแหงรัฐและวิเคราะหการจัดการสวัสดิการคนจนตามแนวทางบัตรสวัสดิการแหงรัฐที่นำไปสูกระบวนการสราง 

“ความยากจน” ภายใตสังคมเสรีนิยมใหม เคร่ืองมือที่ใชในการศึกษา อาศัยการวิจัยเชิงคุณภาพผานการทบทวนแนวคิด 

ทฤษฎีที่เก่ียวของกับเสรีนิยมใหม และงานวิจัยที่เก่ียวของและการสัมภาษณเชิงลึกกับกลุมครัวเรือนยากจนในพื้นที่

ตำบลถ้ำลอด อำเภอปางมะผา จำนวน 10 ครัวเรือน╘

2 ที่ไดรับบัตรสวัสดิการ╙

3 โดยมีเปาหมายเพื่อสอบถามความคิดเห็น

ตอโครงการ และลักษณะการดำเนินชีวิตภายใตโครงการบัตรคนจนและการปรับเปลี่ยนที่เกิดข้ึน เพื่อนำขอมูลที่ไดมา

ผนวกรวมและพรรณาความบนฐานคิดเสรีนิยมใหม โดยอาศัยแนวคิดหลักจาก เดวิด ฮารวี่  (David Harvey)  

จิม แมคไกวแกน (Jim McGuigan) ตลอดจนเวนดี้ บราวน (Wendy Brown) ในการอธิบายปรากฎการณผานมุมมอง

ตาง ๆ   

 ผลการศึกษา พบวา บัตรสวัสดิการแหงรัฐเปนรูปธรรมของระบบสวัสดิการที่สอดคลองกับหลักการแนวคิด 

เสรีนิยมใหมในหลายมิติ การใหรัฐแบกรับภาระใหนอยลงและลดสวัสดิการที่ประชาชนพึงไดและหันไปใหประชาชน

รับผิดชอบชีวิตของตนเองใหมากข้ึน รวมทั้งกระตุนและสนับสนุนวิธีการตลาดเสรีนิยมไดขยายออกไปและแพรกระจาย

ไปทุกภาคสวนของสังคม เร่ิมตนจากการสรางความหมายใหม ลดทอนความหมายของยากจนลง สลายเทศะและเวลา 

การสรางระบบรายงานตัว การพัฒนาเทคโนโลยีคัดกรอง ตลอดจนการสรางพื้นที่เฉพาะแทรกซึมในชีวิตประจำวันผาน

สินคาและบริการตาง ๆ ที่รองรับหลักการหมุนเวียนของสินคาระยะสั้นของทุนนิยมอยางชัดเจน ลวนแสดงใหเห็นถึง

ความเชื่อมโยงของหลักการเสรีนิยมใหมตอการจัดการความยากจนในประเทศ ซึ่งทายที่สุดแลว กระบวนการทั้งหมด ได

กลายมาเปนชุดความคิดที่ตอกย้ำความคิดการมองความยากจนแบบใหมใหเกิดข้ึน โดยคนจนหรือผูรับสิทธิมีหนาที่เพียง

 
1 Corresponding Author E-mail :  yuwadeesocio.tu@gmail.com 
2 ขอมูลจากภาคสนามเปนการทำงานรวมกับคนในพื้นที่ นั่นคือ กลุมอาสาสมัครประจำหมูบาน เนื่องจากชุมชนที่ลงสนาม เปนชุมชนกลุมชาติพันธุที่มี

ขอจำกัดดานภาษา อีกทั้งยังเปนเร่ืองของความไววางใจตอการทำงานใหกับผูใหขอมูล โดยกอนลงสนาม ผูวิจัยไดทำการประสานขอความรวมมือไปยัง

องคการบริหารสวนตำบลปางมะผา ซ่ึงทางหนวยงานไดประสานความรวมมือตอไปยังอาสาสมัครประจำหมูบานใหเปนผูเลือกชุมชนและอธิบายกับ

ครัวเรือนตัวอยางให และไดรับความรวมมือเปนอยางดี ซ่ึงในบทความคร้ังนี้ ไดหยิบยกตัวอยางคำสัมภาษณมาเพียงบางสวนเพื่อสนับสนุนขอมูลที่ถูก

อธิบายเทานั้น โดยไมปรากฎชื่อผูใหขอมูล 
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ยอมรับและปรับตัวตอการปรับเปลี่ยนนี้อยางไรทางเลือก เพื่อแลกกับการเปนผูที่ถูกนับในระบบ ฉะนั้น การเปนคนจน

ในปจจุบัน ไมใชเพียงแตมีสภาวะในเชิงวัตถุวิสัยผานการหยิบจับสิ่งของรอบตัวเทานั้น แตบัตรสวัสดิการแหงรัฐ ได

กระตุนใหบุคคลรับรูความหมายในเชิงอัตวิสัยดวยจากการประเมินตนเองตามคุณสมบัติที่รัฐวางไว ความยากจนตาม 

นัยนี้ จึงเปนกระบวนการที่สรางใหเกิดการรับรูตนเองกับวัตถุรอบกายที่ประกอบสรางใหความหมายของความยากจน

ชัดเจนข้ึน  
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Abstract 

 This academic article is part of the thesis on construction processes. Poverty in a neoliberal 

society: a case study of state welfare cards It has three important objectives: to explain the nature 

of welfare card for the poor in the neoliberal trend; To study the situation of poverty and the 

adjustment of the poor under the state welfare card policy and to analyze the welfare management 

of the poor according to the state welfare card guidelines that lead to the process of creating 

"poverty" under neoliberal society. Tools used in education Based on qualitative research through 

concept review. Theories related to neoliberalism and related research and in-depth interviews with 

poor households in the Tham Lot Subdistrict area. Pang Mapha District, 10 households received 

welfare cards. The goal is to ask for opinions on the project and lifestyles under the Poor People's 

Card Project to see how they are involved in the change. To integrate the information obtained and 

explain the neoliberal thinking based on main ideas from David Harvey, Jim McGuigan, and Wendy 

Brown. in explaining phenomena in various dimensions 

 The results of the study found that state welfare cards It is a concrete welfare system that is 

consistent with neoliberal principles in many dimensions. Reducing the burden on the government 

and reducing the welfare that people should receive, and instead allowing people to take more 

responsibility for their own lives. Including stimulating and supporting liberal market methods to 

expand and spread to all sectors of society. It starts with creating new meaning. Diminish the 

meaning of poverty Dissolving time and time creating a self-reporting system development of 

screening technology as well as creating specific spaces that permeate everyday life through various 

goods and services that clearly support the principle of short-term circulation of goods of capitalism. 

All show the connection of neoliberal principles to poverty management in the country. In the end, 

whole process It has become a set of ideas that reinforces the idea of looking at poverty in a new 

way. The poor or rights recipients are only obliged to accept and adapt to this change without any 

choice. In exchange for being counted in the system, therefore being poor today It is not only about 

having an objective state through the handling of objects around us. But the state welfare card It has 

stimulated people to perceive the subjective meaning as well. Self-evaluation according to the 



ปท่ี 19 ฉบับท่ี 1 มกราคม - มิถุนายน 2567  Journal of HR intelligence 

สถาบันเสริมศึกษาและทรัพยากรมนุษย มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 82 
 

qualifications set by the state Poverty in this sense Therefore, it is a process that creates awareness 

of oneself and the objects around one's body that make the meaning of poverty more clear. 
 

Keywords:  Poorcard, Welfare, Neoliberalism   
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บทนำ  

การเปลี่ยนแปลงของระบบทุนนิยมในชวงหลายสิบปที่ผานมาอยูภายใตปรากฎการณที่เรียกวา “เสรีนิยมใหม” 

ซ่ึงเปนระบบสถาปนาอุดมการณเสรีนิยมที่สนับสนุนความเปนปจเจกบุคคล ตลาดเสรี รัฐถูกจำกัดบทบาทและเอ้ือให

เอกชนเขามามีกรรมสิทธิและเพิ่มบทบาทความสามารถในการแขงขัน ขณะเดียวกันก็ละเลยความเทาเทียมกันทางสังคม 

มุงเนนการผลิตและการแลกเปลี่ยนที่สงเสริมใหเกิดการแขงขันอยางเสรี (Harvey, 2005) ประเทศไทย ถือเปนหนึ่ง

ประเทศที่ไดรับอิทธิพลจากแนวคิดนี้ อิทธฺพลจากระบบทุนนิยมที่มีกลไกตลาดเปนตัวขับเคลื่อน ทำใหเกิดการแขงขัน

โดยมีรัฐไทยทำหนาที่สงเสริมธุรกิจในประเทศผานกองทุนกูยืมตาง ๆ ซึ่งแนนอนวารัฐเปดโอกาสใหทุกคนไดแขงขันกัน

อยางเสรีบนตลาดเสรีแตไมใชทุกคนที่จะเขาถึงโอกาสนั้นไดอยางเสรี (พรทิพา แปงเพ็ชร, 2559) 

ภายใตหลักการเสรีนิยมใหม การแขงขันเปนเร่ืองธรรมชาติของมนุษย ที่ไดเปลี่ยนการนิยามความหมายใหเปน

เพียงผูกระทำในระบบตลาด ทำใหพลเมืองกลายเปนลูกคา ทำใหระบบประชาธิปไตยกลายเปนรูปแบบของการซื้อขาย 

สิ่งเดียวที่จะรักษาหลักการของเสรีนิยมใหมได คือ ความคิดที่วา “ระบบตลาด” จะนำไปสูการจัดสรรผลประโยชนอยาง

มหาศาล ที่ผานมา พวกเราตางทำการผลิตซ้ำความคิดเหลานี้ และถูกทำใหเชื่อวา ความร่ำรวยและความสำเร็จเปนเร่ือง

ที่ตองจัดสรรเอง โดยในมิติของแรงงาน การวางงาน เปนเร่ืองที่บุคคลกระทำตัวเอง โดยไมตองสนใจเร่ืองโครงสราง 

เพราะการวางงาน เปนเร่ืองของความสามารถที่ไมเพียงพอเปนความพยายามที่ไปไมถึง หากคุณตองการมีคุณภาพชีวิต 

ที่ดี คุณมีหนาที่ในการหาหนทางในการสะสมทุนและแขงขันในระบบตลาดเพื่อแยงชิงกำไรจากผูประกอบการคนอ่ืน ๆ 

แนวคิดเชนนี้ สงผลมายังแนวคิดในการจัดสรรสวัสดิการสังคมใหกับประชาชนสังคม เพราะหลักการเสรีนิยมใหม  

ความพยายามควบคุมของรัฐถือเปนการคุกคาม การควบคุมตลาดและการจัดเก็บภาษีจำเปนตองลดลง บริการ

สาธารณะจะตองถูกแปรรูปใหไปอยูในมือของเอกชน การตอรองของสหภาพแรงงาน ถูกมองเปนเร่ืองของการบิดเบือน

ระบบตลาดและเปนการทำลายระบบการแบงชนชั้นโดยธรรมชาติระหวางผูชนะและผูแพ (จักรพล ผลละออ, 2560)   

การใหรัฐแบกรับภาระใหนอยลงและรัฐจะตองลดสวัสดิการที่ประชาชนพึงไดและหันไปใหประชาชนรับผิดชอบ

ชีวิตของตนเองใหมากข้ึน รวมทั้งกระตุนและสนับสนุนวิธีการตลาดเสรีนิยม เพื่อใหรัฐสามารถสรางผลผลิตที่มีคุณภาพ

และมีความคุมคากับตนทุนที่ไดลงทุนไปตามหลักการของตลาดเสรี โดยอิทธิพลทางความคิดนี้ ไดขยายออกไปและ

แพรกระจายไปทุกภาคสวนของสังคม ซึ่งแนวคิดเสรีนิยมใหมนั้น ไมไดเขามามีอิทธิพลในระบบสวัสดิการจากการที่รัฐ

เปนคนกำหนดข้ึนเทานั้น แตระบบโลกยังเปนปจจัยหนึ่งที่คอยมากำหนดหรือกำกับทิศทางนี้ดวย ซึ่งทำใหหนวยงานที่

เก่ียวของ รวมทั้งบุคลากรที่ในสายสวัสดิการสังคมตองปรับเปลี่ยนเพื่อใหอยูรอดใหไดในระบบ โดยจะเห็นไดจากการ

เกิดข้ึนขององคกรธุรกิจหรือเครือขายของทุนที่เร่ิมเขามามีบทบาทในการหาตลาดและกลุมเปาหมายของตนเอง มีการ

จัดการโครงสรางภายในที่เนนการจัดการที่มุงผลผลิตผานการอาศัยตัวชี้วัดตาง ๆ เปนเปาหมาย มากกวาที่จะมุง

ใหบริการสาธารณะหรือตอบสนองความตองการของชุมชน ทำใหสถาบันทางสังคมในปจจุบันมีการดำเนินการไม

แตกตางไปจากบริษัท ไมวาจะเปนรูปแบบการจางงานที่ยืดหยุน การขยายสาขาพื้นที่ใหบริการเพื่อกระจายสินคาและ

บริการ เปนตน ในแงหนึ่ง จึงกลาวไดวา สถาบันทางสังคมหลายแหงสะทอนความสัมพันธระหวางแรงงานกับทุนใน

เศรษฐกิจจริงเพราะความสัมพันธภายในองคกร รวมถึงทำเลที่ตั้งของสถาบันลวนถูกกำหนดข้ึนมาโดยความตองการของ

ทุนที่จะเคลื่อนยายไปหาแหลงใหมที่ใหกำไรสูงสุด อิทธิพลของแนวคิดเสรีนิยมใหม จึงเปนแนวคิดที่ไดสรางใหเกิดชุด

ความคิดที่สำคัญของการทำใหทุกอยางเปนสินคาและเงินเทานั้นที่จะเขาถึงสิ่งนั้นได สิ่งนี้เอง สงผลกระทบโดยตรงตอ

กลุมคนจนเพราะทำใหโอกาสในการเขาถึงสิ่งตาง ๆ ยิ่งไกลออกไป คนจนตองทำงานหนกัมากข้ึน เพื่อแลกกับคาแรงที่ไม

เปนธรรมและความไมเปนธรรมนั้น ก็เปนสิ่งที่ตองจำยอมเพราะเปนเสียงของคนกลุมใหญที่หลายคนไมไดยิน  
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ระบบพิสูจน  

ระบบการพิสูจนตัวตน แมจะเปนกระบวนการที่มีมานานทั่วโลกภายใตวัตถุแทนที่แตกตางกัน แตก็เปนระบบที่

ถูกถกเถียงอยางมากเชนกัน จากความไมลงรอยในวิธีคิดทีมีตอการจัดการประชากรกลุมตาง ๆ ดังที่ประภาส ปนตบแตง 

(2560) ไดกลาวไววา “รัฐไทย ใชหลักตรรกะ 2 ประเภทในการควบคุมประชากร คือ หลักตรรกะทางเศรษฐกิจ/ตลาด 

และหลักตรรกะทางการเมือง แตการเลือกหลักตรรกะใด กลับไมเคยถูกวางอยูบนมาตรฐานเดียวกัน หากแตมีความ 

ลักลั่นเสมอมา” เชนเดียวกันในงานของ Neha Garg (n.d.) ไดระบุไววา การจัดจำแนกประเภททางสังคมโดยนัยแลว 

เปนเร่ืองที่เก่ียวของกับ 2 ความหมาย คือ Classification ในความหมายแรก คือ การจัดจำแนกกลุมคนออกเปนกลุม

ตาง ๆ และความหมายที่ 2 เปนเร่ืองของข้ันตอนในการจัดการสิ่งตาง ๆ ออกตามความแตกตางของกลุมคนที่ถูกจัด

จำแนกไวในความหมายแรกเปนสิ่งที่สะทอนความคลายคลึงหรือความสัมพันธและการแสดงออกเพื่อความเปนหนึ่งเดียว

ของคุณสมบัติบางอยางที่คนกลุมหนึ่ง ๆ ดำรงอยูทามกลางความหลากหลายของบุคคล ผนวกกับการดึงเอากลไกทาง

วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีเขามาเก่ียวของเพื่อใหการจัดจำแนกมีบัญชีหรือหลักฐานที่ชัดเจนและเพียงพอ (บัญชี/

หลักฐานในที่นี้ หมายถึง ขอมูล สถิติ การสำรวจตาง ๆ ฯลฯ) เก่ียวกับสถานการณตาง ๆ อยางไรก็ตาม ตามการจัด

จำแนกนี้ อาจมีความแตกตางกันไปตามหลักตรรกะวิทยาศาสตร ตามการพิจารณา ตามดุลยพินิจของผูเชี่ยวชาญ

ตลอดจนผูมีอำนาจทางสังคม ในแงที่วาลักษณะตาง ๆ ที่เลือกจะถูกนำไปเปนกรอบคิดพื้นฐานของการจัดระเบียบ

ความรูของคนในสังคมดวยเมื่อหันกลับมาพิจารณาถึงระบบการพิสูจนตัวตนผานบัตรสวัสดิการแหงรัฐ ความ

สลับซับซอนที่แตกตางไป คือ การเร่ิมตนหยิบยกมิติความยากจนที่มีทั้งความเปนนามธรรมและความเปนรูปธรรมผนวก

รวมเขาไวดวยกัน ความเปนนามธรรม คือ ความรูสึกและการรับรูของประชาชนที่ตองทำความเขาใจวา คนจนตาม 

การนิยามคืออะไร จากแตเดิมความยากจนอาจถูกมองผานความเพียงพอของรายไดตอรายจายและหนี้สิน บานเรือนที่

อยูอาศัย ชีวิตความเปนอยูโดยรวมเมื่อเทียบกับคนอ่ืน ความหางไกลของพื้นที่และอีกมากมาย ซึ่งทั้งหมดนี้ เปน

ความรูสึกยากจนแบบหนึ่งที่ประชาชนรับรู แตเมื่อมีเกณฑ/เงื่อนไขที่รัฐกำหนดข้ึนมา สิ่งที่เกิดข้ึน คือ รัฐไดทำใหคน

เหลานั้นตองหันมาพิจารณาและทำความเขาใจกับตนเองวา เปนคนจนตามเงื่อนไขหรือตามมาตรฐานที่รัฐวางไวหรือไม 

สวนความเปนรูปธรรม ยังใชหลักตรรกะทางเศรษฐกิจและการตลาด ในมิติของรายได รายจาย หนี้สินและการ

ครอบครองทรัพยสินและจากความซอนทับกันของ 2 มิตินี้ ที่ทำใหคนจนจำนวนมากตกหลนจากระบบไปหลายลานคน

พรอมกับดึงเอาคนที่ไมไดยากจนจริง ๆ เขามาในระบบและถูกนับวาเปนคนจนตามการนิยาม 

การพิสูจนผานการลงทะเบียน เปนกระบวนการที่ชวยทำใหรัฐระบุชนชั้นของคนไดอยางเปนรูปธรรมมากข้ึน

และมีความสำคัญอยางมาก เพราะตองถูกพิจารณานับตั้งแตวา “ใครคือผูเขียน” “ตองเขียนอยางไร” “ใครตองเรียนรู” 

“ใครตองเตรียมเอกสาร” “ตองเรียงลำดับอยางไร” (ปนแกว เหลืองอรามศรี, 2561) สิ่งเหลานี้ เปนเร่ืองที่ประชาชน

ตองเรียนรูและจัดการ เปนความรูชุดใหมที่ถูกรับรูในที่สุด และทายที่สุด ระบบการพิสูจน ไดกลายเปนการซ้ำเติมความ

ยากจนและคนจนในสังคมไทย โดยเฉพาะเม่ือการพิสูจนตามเงื่อนไขไมสอดคลองกับบริบทความเปนจริงอยาง

ตรงไปตรงมา หากแตเปนการสะทอนใหเห็นกระบวนการเชื่อมโยงคุณลักษณะของตัวตนใหสอดคลองการชวยเหลือที่มี

เทานั้น ผูที่ไดรับบัตรสวัสดิการแหงรัฐ จึงตองเปนผูที่สามารถถายทอด และบอกเลา “ความจริง” (Truth) ที่ตรงกับ

ระบบของคิดของรัฐ (Mindset) ได เปนความจนที่ตองไดรับการพิสูจน ทำใหบัตรสวัสดิการในแงหนึ่ง ไมสามารถ

สะทอนไดวาใครคือผูที่จนที่สุดไดจริงการเลาเร่ืองความยากจนไมใชแคจำนวน แตตองสามารถบอกไดวากวาจะไดรายได

นั้นมา ตองผานความยากลำบากแคไหน และตองใชเงินจำนวนนี้เพื่อเลี้ยงดูใครบาง เปนตน เพื่อใหเจาหนาที่รัฐประเมิน

ใหผานไปสูข้ันตอนตอไปได ในทางตรงกันขาม หากบุคคลใดที่ไมสามารถใหขอมูลเพิ่มเติมได ก็อาจจะตองมีความ 
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มั่นใจวา ขอมูลพื้นฐานที่เปนคุณลักษณะตามที่รัฐระบุ เปนไปไดกำหนด พรอมใหสุมตรวจได และตองพรอมกับการโดน 

คัดออก หากไมไดรับการอนุมัติเห็นชอบจากผูเชี่ยวชาญ/ระบบ  

อยางไรก็ตาม ภาวะที่ เกิดข้ึนนี้  หากนำไปอธิบายผานมุมมอง Moral Hazzard4 แลว จะพบวา การจัด

สวัสดิการลักษณะนี้ เปนการจัดสวัสดิการที่ไมไดอยูบนฐานความสัมพันธระหวางปจเจกบุคคล แตเปนเร่ืองของการตอสู

ในชีวิตประจำวันระหวางปจเจกบุคคล ยกตัวอยางเชน ในสังคมที่มีการจัดสรรผลประโยชนสวัสดิการนอย จะพบวา 

ประชาชนก็จะมีแนวโนมที่จะใชความพยายามเพื่อแสดงออกในทางที่เฉพาะเจาะจงเพื่อใหไดมาทำใหสวัสดิการนั้น ๆ 

จำเปนตองอาศัยการใชเร่ืองเลา (Story telling) มากกวาสังคมที่มีสวัสดิการอยางเพียงพอ และในขณะเดียวกัน ใน

สังคมที่ประชาชนมีความเขาใจวาสวัสดิการเปนเร่ืองของสิทธิ การตอสูในลักษณะดังกลาวก็จะต่ำลงเชนกัน ดังนั้น 

แนวคิดเร่ืองความอันตรายทางศีลธรรม หรือ Moral Hazzard จึงไมสามารถอธิบายเชื่อมโยงไปสูแนวคิดวาดวย

ธรรมชาติของมนุษยไดอยางเพียงพอ หากไมนำเงื่อนไขของบริบท การเรียกรองความสนใจทางสังคมเพื่อเขาไปสู

ค วาม สั มพั น ธ ระห ว า ง รั ฐ , ผู ค น  แล ะความ ไม เท า เที ย ม  เข า ไป ร วม ใน การพิ จ ารณ าด ว ย  (Sustarum 

Thammaboosadee. 2023: 370-371) การตอสูในระบบสวัสดิการ จึงเปนกลไกที่จำเปนที่เมื่อเทียบกับการตองถูก 

คัดออก (Exclude) จากระบบหรือการตกเปนกลุมที่ไมถูกนับแลวจะถือเปนเร่ืองที่ยากลำบากกวาในอนาคต หากมีการ

ชวยเหลือชวยเหลือในเฟสตอไป หรือมีโครงการอ่ืน ๆ เกิดข้ึนในอนาคตและตองใชฐานขอมูลบัตรสวัสดิการแหงรัฐ เปน

ฐานตั้งตน ตัวอยางสนับสนุนของสถานการณนี้ เห็นไดอยางชัดเจนเมื่อสถานการณโควิดผานพนไป หลายหนวยงานตอง

ทำการชวยเหลือผูที่ไดรับผลกระทบทั่วประเทศ และตองอาศัยการคัดกรองขอมูลผานการลงทะเบียนบัตรสวัสดิการแหง

รัฐ ซ่ึงผลที่อออกมา ก็พบวา มีผูตกหลนจากระบบเปนจำนวนมาก อีกทั้งขอมูลที่ไดมา ยังสะทอนวาบุคคลที่ไดรับสิทธิ 

ไมไดเปนอยูที่ยากจนหรือไมไดตองการรับความชวยเหลือในชวงการระบาดของโควิด-19 หรืออีกตัวอยางหนึ่งในปจจุบัน 

คือ โครงการเงินดิจิทัลวอลเลตที่รัฐบาลตางประเทศชัดวาจะแจกเงินใหกับประชาชนเพื่อกระตุนเศรษฐกิจและจะใช

ฐานขอมูลจากบัตรสวัสดิการแหงรัฐในการแจกจาย เปนตน 

 

เทคโนโลยี การตามหา “ความจนแบบชี้เปาได” 

การพิสูจนตัวตนและระบบการลงทะเบียน ที่เปนกระบวนการประเมินผลไดและผลเสียในมิติแรก เปนดานแรก

กอนไปสูข้ันตอนอ่ืน โดยหลังจากข้ันตอนการลงทะเบียนแลว ขอมูลชุดใหญจะถูกนำมาจัดการผานนวัตกรรมทาง

เทคโนโลยีถูกพัฒนาข้ึนในนาม TPMAP หรือ Thai People Map and Analytics Platform คือ เคร่ืองมือเชิงนโยบาย

ที่ชวยแกไขปญหาความยากจนอยางยั่งยืน จุดเร่ิมตนของเคร่ืองมือดังกลาวมาจากพลเอกประยุทธ จันทรโอชา 

นายกรัฐมนตรี ที่ตองการทราบวาใครคือคนจน คนจนอยูที่ไหน จึงไดประสานกับสภาพัฒนฯ ทำใหสภาพัฒนฯ เร่ิม

พัฒนา TPMAP ในป 2560 TPMAP จึงเปนระบบฐานขอมูลขนาดใหญที่ใชระบุปญหาความยากจนและความตองการ

การพัฒนา ตั้งแตระดับบุคคล ครัวเรือน ชุมชน ทองถ่ิน จังหวัดและประเทศ นับเปนเคร่ืองมือเชิงนโยบายแรกของ

ประเทศที่สามารถระบุกลุมเปาหมายของการพัฒนาไดทั้งครัวเรือนและบุคคล 

TPMAP จึงถูกกลาววาเปนเคร่ืองมือที่จะตามหา “ความจนแบบชี้เปาได” เพราะสามารถใชระบุปญหาความ

ยากจนในระดับบุคคล ครัวเรือน ชุมชน ทองถ่ิน / ทองที่ จังหวัด ประเทศหรือปญหาความยากจนรายประเด็น ซึ่งทาให

การแกปญ หาตรงกับกลุ ม เป าหมายมาก ข้ึน  และสามารถออกแบบนโยบายโครงการในการแกปญ หา 

ใหตรงกับความตองการหรือสภาพปญหาได สามารถระบุไดวาคนจนนั้นอยูที่ไหน มีปญหาในมิติอะไรบาง ผานการอาศัย

 
4 Moral Hazzard อธิบายความหมายผา่นงานของษัษฐรมัย ์ธรรมบษุดี ซึ่งผูเ้ขยีนตคีวามวา่เป็นอนัตรายบนศีลธรรม อนัเป็นสภาวการณท์ี่ผูมี้ส่วน

ไดส้่วนเสยีเกิดแรงจงูใจในการสรา้งภาวะเสี่ยงภยัใหก้บัตนเองเพ่ิมขึน้  
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ขอมูลจากหลายแหลงมายืนยันซึ่งกันและกัน โดยในปจจุบันใชสมมติฐานวาคนที่ไดรับการสำรวจวาจน (survey-based) 

และยังมาลงทะเบียนวาจนอีกดวย (register-based) นาจะเปนคนจนเปาหมายที่ตองการความชวยเหลือเรงดวน ดังนั้น 

TPMAP จึงตั้งตนโดยใชขอมูลความจำเปนพื้นฐาน (จปฐ.) จากกรมการพัฒนาชุมชน และขอมูลผูลงทะเบียนสวัสดิการ

แหงรัฐจากกระทรวงการคลังมายืนยันซึ่งกันและกันหรืออีกนัยหนึ่ง "คนจนเปาหมาย" ใน TPMAP ก็คือ คนจนใน จปฐ. 

ที่ไปลงทะเบียนสวัสดิการแหงรัฐ 

TPMAP สามารถวิเคราะหขอมูลคนจนจากหลายแหลง ซ่ึง Data Integration ทำใหทราบขอมูลคนจนที่

ใกลเคียงกับความจริงที่สุด สามารถระบุไดวา “คนจนเปาหมาย” มีปญหาอะไรบางในแตละมิติจากขอมูลจำนวนคนใน

ครัวเรือนยากจน ที่ตกตัวชี้วัดความจำเปนพื้นฐาน (จปฐ.) ในแตละมิติ โดยตัวชี้วัด จปฐ. ที่นามาใชในการคานวณดัชนี

ความยากจนหลายมิติ (MPI) สามารถระบุกลุมที่ตองชวยเหลือเรงดวนไดรวดเร็วและชัดเจนมีรายงานเชิงแผนที่ แสดง

ความยากจนใน 5 มิติ ไดแก ดานการศึกษา ดานสุขภาพดานความเปนอยูดานการเขาถึงบริการภาครัฐและดานการเงิน 

ระบบ TPMAP (การจัดการขอมูล) จึงเปนเทคโนโลยีที่ทำใหเปนกลไกของการควานหาและทำใหเชื่อวา เปนเคร่ืองมือ

หนึ่งในการแกไขความยากจนไดอยางตรงไปตรงมา จำนวนและตัวเลขที่ปรากฏสะทอนความเปนธรรมของการชวยเหลือ

ความจนอยางไรอคติ ปราศจากการตีความจากมนุษย และอยูในฐานะของ “สิ่งใหม และเปนสวนหน่ึงของกระบวนการ

สรางมาตรฐานแบบชี้เฉพาะ (Standardization) ซึ่งความสัมพันธระหวางเทคโนโลยีและความจนนี้ มีหนาที่ที่ชัดเจน

อยู 3 ประการ ไดแก หนาที่ในการตามหาความยากจนและคนยากจน หนาที่ในการคัดแยกความยากจนและคนยากจน

และหนาที่ในการแกไขความยากจน ขอมูลที่ถูกถายโอนลงสูกลไกลทางเทคโนโลยี เสมือนเปนคำตัดสินเพื่อชี้ขาด การ

ทำงานของอัลกอรึทึ่มถือเปนคำวินิจฉัยที่จะบอกวาใครคือผูที่ถูกเลือก และใครคือผูที่ถูกคัดออกจากระบบ เทียบกับแค

เดิม ระบบเอกสารที่ถูกเขียนและสงใหเจาหนาที่ที่อาจจะมีความอคติปะปน หลายคร้ังที่ประชาชนตางกลาววา “เพราะ

เจาหนาที่กรอกรายละเอียดผิด ใหขอมูลผิด” มาในสมัยนี้ เรากลับไดยินแตคำวา “ระบบมันไมอนุมัติ”  

ความไมอนุมัตินี้ เปนอีกกลไกลหนึ่งที่ทำใหเจาหนาที่รัฐ เสมือนวาหายไประบบการทำงาน เมื่อมีขอมูลใดที่ขาด

หายไปและการโทษวาเปนเร่ืองของระบบดูเหมือนวาจะทำใหการปะทะดูจางไปและทำใหประชาชน ตองกลับไปจัดการ

ดวยตัวเองเพื่อแกไขปญหาที่เกิดข้ึนแทนที่จะโยนใหเจาหนาที่รัฐเปนผูดำเนินการอางอิงแนวความคิดของเดวิด ฮารวี่  

ที่ระบุไวตอนหนึ่ง คือ Technology, work and Human Disposability เปนการมองวาในโลกเสรีนิยมใหมรัฐมี 

ความเชื่อวาเทคโนโลยีเปนกลไกสำคัญในการแกไขปญหาทุกสิ่งได ทั้งยังนำไปสูการคิดคนผลิตภัณฑใหม วิธีการใหม 

และนำไปสูการจัดองคกรในรูปแบบใหม จนทำใหกระแสความคิดนี้ ขยายพรมแดนไปสูพื้นที่ของรัฐโดยปริยาย  

การนิยามความหมายของเทคโนโลยีในฐานะที่เปนกระบวนการตามธรรมชาติที่นำมาสรางผลผลิตใหกับมนุษย จนลืมไป

วา แทจริงแลว สิ่งที่แฝงตัวอยูในระบบความคิดนี้มันกำลังกลายเปนวังวนใหมของปญหาตาง ๆ ที่เกิดข้ึนจาก (Building 

Block) ที่ตอเติมไมสิ้นสุด อาทิเชน การลงทะเบียน, TPMAP, เคร่ืองรูดบัตร, ระบบลงทะเบียน, แอปพลิเคชั่น ฯลฯ  

ที่แตกแขนงออกมาเพื่อที่จะคำนวณและวัดคาความยากจน โดยจะสังเกตไดวา ที่ผานมา ไมคอยมีการกลาวถึงการแตก

แขนงของเทคโนโลยีที่มาจากระบบการแกไขความยากจนดวยบัตรคนจนมากนัก ทั้งที่ความเปนจริงแลว เทคโนโลยี

เหลานี้ มีมูลคาของการลงทุนอยางมหาศาล   

อยางไรก็ดี ในการศึกษาคร้ังนี้ แมจะไมไดลงลึกถึงกลไกของเคร่ืองมือที่นำมาใชในการคัดกรองแตภาพของ

ผลลัพธที่แสดงใหเห็นถึงกระทบตอผูคนภายใตโครงการไดแสดงรูปธรรมของการตอกย้ำกระบวนการสรางความจนให

เปนวังวนอยางไมรูจบ ซ้ำราย กลไกของระบบ ผูเชี่ยวชาญและเทคโนโลยีที่ถูกสรางข้ึน ยังมีสวนในการคัดผูที่ไมถูกเลือก

ตามการนิยามใหหลุดออกจากระบบไดอยางงายดาย เมื่อผานข้ันตอนของการพิสูจนสิทธิและการนำขอมูลเขาสูกลไก

ทางเทคโนโลยี ไดสรางใหเกิดความชี้เฉพาะใหเกิดข้ึนกับผูคนโดยปราศจากเงื่อนไขทางเทศะและเวลา หลายขอถกเถียง
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ที่เกิดข้ึน คือ การชวนชี้ใหเห็นถึงความชอบธรรมของกฎเกณฑและเงื่อนไขตาง ๆ การกำหนดพื้นที่ใชจายการกำหนด

รูปแบบการใชเงิน การกำหนดคณะทำงานผูพิจารณา การกำหนดหลักฐานประกอบ การกำหนดข้ันตอนการยื่นเร่ือง 

การกำหนดรูปแบบการให การใหสวัสดิการชวยเหลือคนจนในสังคมไทย และอีกมากมาย โดยทั้งหมดนี้ อาจจะยังไมมี

ความรอบดานมากพอ และอาจเปนการทำงานที่ละเลยการมองความยากจนในมิติที่สอดคลองกับความเปนจริงในแตละ

พื้นที่มากพอ อีกทั้ง หลักเกณฑการรับสิทธิ ยังมีชองวางของการเขาถึงสิทธิไดงายมากข้ึน หากไมมีระบบคัดกรองขอมูลที่

ดีและละเอียดพอ ซึ่งนักสวัสดิการและนักวิชาการหลายทาน ยังเกิดขอสงสัยวา แทจริงแลว แทนที่บัตรคนจน จะถูก

นำไปใชเปนโครงการเพื่อแกไขความยากจนใหลดนอยลงแตกลับมีสวนทำใหความยากจนเทียมที่เกิดข้ึนจากผูมองเห็น

โอกาสตาง ๆ เขาสูการเปนคนจนไดงายข้ึนหรือไม และสวนนี้เอง ที่กำลังเปนอันตรายที่อาจจะเกิดข้ึนในอนาคต 

กับการจัดสวัสดิการแบบเฉพาะเจาะจงในสังคมไทย  

 

แทรกซึมชีวิตประจำวันและกำหนดพ้ืนที่เฉพาะ 

นอกเหนือจากการระบุตัวตนวาใครคือคนจนหรือไมจน การนิยาม ยังสงผลมาถึงเงื่อนไขเฉพาะที่ฝายผูรับ

ผลประโยชนตองดำเนนิการดวย หนึ่งในนั้น คือ การสรางพื้นที่เฉพาะที่เปนเงื่อนไขเฉพาะของผูถือบัตร การกำหนดพื้นที่

ใชจาย กำหนดการใชเงิน (หามซื้อแอลกอฮอลและของมึนเมา เปนตน) รูปแบบการใช (สะสมไมได) ยิ่งเปนการแสดงให

เห็นถึงแนวคิดในการคัดแยกกลุมคนที่ชัดเจนข้ึน อยางนอย ก็ทำใหเห็นคนกลุมนี้ไดงายข้ึนวาใครคือคนที่สังคมรับรูวา

ยากจนจากการเดินเขาไปในพื้นที่ที่มีการติดปายทางสังคม (Label) กับพื้นที่รานและสินคาตาง ๆ  

อีกนัยหนึ่ง วิธีปฏิบัติของผูถือบัตรเองในฐานะของผูบริโภค เมื่อเขาสูกระบวนการ พฤติกรรมที่แสดงออกก็กลับ

เปนการยืนยันการตีตรานี้ในอีกทางดวยเชนกัน จากเงื่อนไขที่บีบรัดวาตองซื้อสินคายี่หอใดไดและยิ่งการเลือกซื้อสินคาที่

ถูกคัดเลือกวาเปนสินคาในกลุมที่รองรับเฉพาะคนถือบัตรคนจนแลว ยิ่งทำใหเห็นภาพของกระบวนการนี้ชัดเจนข้ึนไปอีก 

จนกลายเปนความเคยชินใหกับผูรับประโยชน เปนการฝงการรับรูความหมายของความยากจนผานสินคาอุปโภคและ

บริโภคประเภทตาง ๆ ซึ่งผูไดประโยชนอยางนายทุนและผูประกอบการ ตางก็ยินยอมพรอมใจที่จะหยิบยื่นสินคาชนิด

ตาง ๆ เขาสูกระบวนการนี้ เพื่อแลกกับมูลคาการใชสอยของคนชั้นลางที่กำลังถาโถมมาอยางมหาศาลและเปนการสราง

ความมั่งค่ังทางเศรษฐกิจไดอีกตอเนื่องและแมจะมีการกำหนดเงื่อนไขของผูประกอบการที่จะเขารวมโครงการวาจะตอง

เปนผูผลิตที่จำหนายสินคา 3 กลุม ไดแก สินคาอุปโภคบริโภค สินคาเพื่อการศึกษาและสินคาวัตถุดิบเพื่อเกษตรกรรม 

ซ่ึงเปนที่นิยมของผูบริโภคและตองยอมลดราคาจำหนายสงสินคาอุปโภคบริโภค เพื่อใหรานคาธงฟาประชารัฐสามารถ

จำหนายปลีกสินคาไดในราคาประหยัดต่ำกวาราคาปกติ รอยละ 15-20 และสำหรับสินคากลุมอ่ืน ๆ ตองมีการลดราคา

จำหนายตามความเหมาะสมซ่ึงกรมการคาภายในจะพิจารณาตอไปและมีระบบการจำหนายและจัดสงสินคาทั่วประเทศ

ใหรานคาสงหรือรานคาปลีกไดโดยตรง 

“ตอนนี้รานคาธงฟาประชารัฐ ถือวาเปนรานคาสำหรับคนจนไปแลว เพราะมีสินคาราคาถูก

มาใหผูถือบัตรสวัสดิการแหงรัฐกวา 11 ลานคนไดเขาไปซื้อสินคา ซึ่งผมกำลังจะปรับโฉมรานคาธงฟา

ประชารัฐเปนรานดิสเคานช็อปที่ขายสินคาราคาถูกใหกับคนไทยทุกคน โดยจะจัดใหมีมุมสินคาธงฟา

อยูในทุกราน ซึ่งมุมธงฟานี้ จะมีสินคาที่ประสานจากผูผลิตจัดสงมาให และมีราคาถูกกวาทองตลาด

ทั่วไป คนมีบัตรหรือไมมีบัตรก็มาซื้อได ซึ่งจะชวยลดคาครองชีพไดอยางถาวร”╛

5   

สนธิรัตน สนธิจิรวงศ  

รัฐมนตรีวาการกระทรวงพาณิชย  

 
5 MGR Online. (2561). “สนธิรตัน”์ ป้ันรา้นธงฟ้าเป็นรา้นขายของถกูถาวร จีบ “ยนูิลีเวอร-์สหพฒัน”์ ผลิตสินคา้ป้อน.  



ปท่ี 19 ฉบับท่ี 1 มกราคม - มิถุนายน 2567  Journal of HR intelligence 

สถาบันเสริมศึกษาและทรัพยากรมนุษย มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 88 
 

ยิ่งในยุคปจจุบัน อัตราการบริโภคภายใตระบบทุนนิยมเสรีนิยมใหม มีลักษณะที่เนนการบริโภคที่รวดเร็ว  

สอดรับระบบการชวยเหลือแบบชั่วคราวเดือนละ 200-300 บาท/เดือน ที่เนนใหนำไปใชสอยทุกเดือนเพราะไมไดเปน

การใหแบบเงินออม สะสมไมได ฉะนั้น เมื่อไดรับเงินมาแลวก็ตองวางแผนตอทันทีวาจะตองซ้ือของอะไรกลับไป  

เพื่อไมใหเสียเวลาในการเดินทางมาอีก ซึ่งสวนใหญจะไมไดมาเฉพาะเพียงผูที่ไดรับสิทธิ หากครอบครัวนั้นมีผูนำ

ครอบครัวไดรับสิทธิคนเดียว เชน หากผูนำครอบครัวเปนผูชายไดรับสิทธิ ก็จะพาภรรยามาดวย เพื่อใหเปนผูนำเงินไปใช

จายซื้อของเขาบาน เปนการหยิบยกการตัดสินใจใหกับผูหญิง เปนคนเลือกซื้อของใชตาง ๆ เขามา ผลจากการสอบถาม

ครัวเรือนตัวอยางทั้งหมด พบวา กลุมคนที่ถือบัตรนี้ในเขตชนบทมีการเลือกซื้อและใชจายเพิ่มข้ึนในสินคาที่อยูใน

หมวดหมูของการดำรงชีวิตเปนหลัก โดยเฉพาะผงซักฟอก ในกรณีที่ผูหญิงเปนผูใหขอมูลและน้ำมันพืช ที่ถูกตอบมาก

ที่สุด ซึ่งเมื่อสอบถามถึงสาเหตุก็พบวา 2 สิ่งนี้ เปนสิ่งที่คิดวาซื้อยากและสิ้นเปลือง เสื้อผาที่ตองซักทุกวัน และน้ำมันพืช

ที่ตองใชทำกับขาวในแตละมื้อ ซึ่งเงินจำนวน 200-300 บาทที่ไดมากจากบัตรสวัสดิการ สามารถซ้ือไดเพียงเทานี้  

หากตองการสิ่งใดเพิ่มเติมก็ตองจายเงินซื้อเพิ่มเอา หลายครอบครัว จากการสังเกต ไมคอยมีเคร่ืองใชอุปโภคบริโภคมาก

นัก ของกินที่มีอยูในครัวเรือน สวนใหญก็เอามาจากการเก็บตามทองไรทองนาและเสนทางระหวางการกลับบาน ไมมี

การซื้อเพื่อเก็บตุน แตจะมีบางครัวเรือนที่ปลูกขาว และมีขาวสารตุนไว แตก็พบไมมากนัก แสดงใหเห็นจากตัวอยาง 

คำใหสัมภาษณ  

 

“หลัก ๆ ที่ซื้อมา ก็ของกินกอน ไขมันอยูนาน นึกอะไมออก ก็กินไขเจียว ไขดาว ไมตองไป

ซื้อ บางชวงข้ึนไป 4 บาท ซื้อไมไหว ซื้อทีก็ซื้อแคไมก่ีใบเอาเทาที่จำเปน พวกของใชตาง ๆ จะซื้อนอย

กวา หลัก ๆ จะเลือกของกินกอน”  

 

ผูใหสัมภาษณครอบครัวที่ 7╜

6 สัมภาษณเมื่อวันที่ 6 สิงหาคม 2566 

 

“หลักๆ คือ เอาแคขาวสาร กับของกินเล็กๆ นอย เพราะไมคอยมีคนอยูบาน ตางคนตาง

ทำงานกันหมด เงินมันไดมา 300 บาท เดือนแรกๆ ก็เอาไปซื้อของกินหลักๆ กอน เหมือนขาวสาร 

เราไมไดปลูก กับขาวยังหาเองได คิดแคนี้”  

 

ผูใหสัมภาษณครอบครัวที่ 8╝

7. สัมภาษณเมื่อวันที่ 2 สิงหาคม 2566 

 

“หลัก ๆ มีแคขาวสาร มามา ไขไกเลย จำเปนเลย เวลาไมมีเงิน เงินไมพอ 3 อยางนี้อยูแลว 

เราบานอยูไกลจากรานคาดวย หาอะไรกินก็ยาก เลยเอาของที่กินที่จำเปนกอน เราคนอยูเยอะ รายได

ก็หายาก เราคิดวาเรายากจนมาก อะไรที่จำเปนตองซื้อ เราเอาไวกอน”  

 

ผูใหสัมภาษณครอบครัวที่ 10╞

8 สัมภาษณเมื่อวันที่ 2 สิงหาคม 2566 

 

 
6 ไม่ขอระบช่ืุอ เพ่ือเป็นการสงวสิทธิของผูใ้หข้อ้มลู (ตวัแทนชมุชนบา้นวนาหลวง)  
7 ไม่ขอระบช่ืุอ เพ่ือเป็นการสงวสิทธิของผูใ้หข้อ้มลู (ตวัแทนชมุชนบา้นผามอน) 
8 ไม่ขอระบช่ืุอ เพ่ือเป็นการสงวสิทธิของผูใ้หข้อ้มลู (ตวัแทนชมุชนบา้นผามอน) 
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 ผลตัวอยางผลจากการสัมภาษณจาก 10 ครัวเรือน สะทอนใหเห็นแบบแผนของพฤติกรรมที่สำคัญอยู 4

ประการ ไดแก (1) ผูรับสิทธิมีการวางแผนการซื้อของใหตรงกับวันที่จะไปรับเงินเพื่อไมใหเสียเวลาในการเดินทางและ

เงินไมสามารถสะสมได (2) เงินที่ไดรับจะถูกนำไปซื้อสินคาที่มีการใชบอยและหมดไว (กลุมสินคาสิ้นเปลือง) (3) หากเปน

สินคาที่ไมจำเปนมากจะออกเงินในสวนนั้นเอง และเปนไปตามการพิจารณาความจำเปนในแตละเดือน (4) การใชจาย

มักเปนผูหญิงมากกวาผูชาย  

 

 
 

ภาพประกอบ 1  

รายการสินคาที่ครัวเรือนตัวอยางในการสัมภาษณระบุวาถูกนำไปใชจายมากที่สุด 10 อันดับ 

(ที่มา: ขอมูลการสัมภาษณครัวเรือนตัวอยาง, 2562) 

 

ในแงของเทคนิค กระบวนการเหลานี้ คือ การใชอำนาจเสรีนิยมใหมในการจำกัดและควบคุมที่แนบเนียน 

เพราะกลไกที่ ป ฏิบัติการ ไม ได ถูกกระทำผานพื้ นที่ ใหม  แต ใชวิธีการติดปายให กับพื้ นที่  (รานคา) ที่มีอยู   

ดวยเจตจำนงที่ตองการตอกย้ำใหภาพความไมเทาเทียมของมนุษยดูชัดเจนข้ึนไปอีกและทำใหสังคมเห็นวา  

ทุกคนตางไดรับสิทธินี้อยางเทาเทียมกัน คนทั่วไปสามารถซื้อของใชไดอยางไร คนจนก็สามารถซื้อสินคาในรานไดเชนกัน 

แตทวา กระบวนการภายในพื้นที่ เหลานั้น  กลับตรงกันขามอยางสิ้นเชิง เพราะมันเต็มไปดวยรูปแบบของ 

การคัดแยกความแตกตางทางชนชั้นของคนไดอยางชัดเจน จนทายที่สุดกระบวนการสรางความจนก็จะถูกทำใหชัดเจน

ข้ึนและยังมีผลใหกลุมทุนขนาดใหญมีโอกาสในการสะสมความมั่งค่ังจากการไหลบาของคนจนจำนวนมากที่ตองมาใช

จ า ย สิ น ค า เฉ พ าะ ใน ทุ ก ๆ  เดื อ น  ค ว าม น า ส น ใจ ข อ งป ระ เด็ น นี้ ฮ า ร วี่  (David Harvey, 2014) ระบุ ว า  

การเห็นที่ตั้ งของรานคาที่ เปนเอกภาพในที่ตั้ งทางเทศะเดียวกัน ขายสินคาเหมือนกัน ไมได เปนตัวสะทอน 

การแขงขันที่เขมขนแตอยางใด หากแตเปนเร่ืองของการสลายเทศะและเวลาของการพัฒนาความเหลื่อมล้ำในเชิง

ภูมิศาสตรผานการสรางวัฏจักรของทุนที่จะสะสมและดึงดูดกิจกรรมใหมๆ เขามาในเขตพื้นที่ จนกลายเปนโครงสราง

พื้นฐานที่จำเปน เปนพื้นที่สรางความเปนพลวัตของทุนที่เอ้ือใหเกิดชองทางใหม ๆ ในการสรางกำไรข้ึนมา 

 

ปรับตัวเพ่ือเทาทัน  

 แมวากลไกการประกอบสรางความจนจะถูกปฏิบัติการผานหลายรูปแบบ แตในมิติของผูรับสิทธิไดปรากฎภาพ

ของการปรับตัวตอระบบไดอยางนาสนใจ จากภาพที่นำเสนอตามขาวสาร ไมวาจะเปนการตอสูแยงชิงความหมายของ

ความยากจนของผูที่มารับสิทธิดวยกัน การเทียบเคียงระดับความยากจนผานการใหเหตุผลวาตนเองมีความยากจน

อยางไร ถือเปนสิ่งหนึ่งที่ทำใหเห็นถึงการจัดการตนเองที่มีนัยสำคัญตอการอธิบายและการจัดการตนเอง รวมทั้งการ

ปรับตัวเขาสูโลกแหงเทคโนโลยีผานการครอบครอบทุนเพื่อเขาถึงความรูและวิธีการตาง ๆ สิ่งเหลานี้ แสดงใหเห็นถึงการ

เรียนรูตอเกณฑที่รัฐวางไว โดยอยางนอย การสำรวจความยากจนตองเปนกระบวนการแรกที่บุคคลประเมินไดเองวามี

สวนไหนที่ตรงกับเงื่อนไขและสวนไหนที่ไมตรง ซึ่งการตอบสนองตอกฎเกณฑนี้เอง ถือเปนสวนหนึ่งของการปกครองของ

รัฐที่ไดสรางความรูที่มีตอการจัดการประชากรในประเทศชุดหนึ่งใหเกิดข้ึน  

 ผลจากการสำรวจครัวเรือนในคร้ังนี้ แสดงขอมูลที่ยืนยันถึงการปรับตัวเพื่อแลกกับการเขาถึงสิทธิ โดยเฉพาะ

อยางยิ่ง การครอบครองทุน เคร่ืองมือสื่อสาร ที่อยางนอยจำเปนตองเขาถึงเพื่อรับรูขาวสารและใชเปนชองทางในการ
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ลงทะเบียน ที่ผานมา สิทธิและเงื่อนไขตาง ๆ ของนโยบายบัตรคนจนนับตั้งแตเฟสแรก จนถึงเฟสปจจุบัน มีการปรับ

เงื่อนไขอยูตลอดเวลาและทำใหเกิดปญหาคนจนตกหลนจากการไมเขาเกณฑจำนวนมาก ขอมูลดานรายไดและการ

ครอบครองทรัพยสิน เปนสวนที่ถูกสะทอนวามีปญหาตอการเคลมความยากจนมากที่สุดเพราะแมจะอยูในพื้นที่หางไกล 

แตหลายครัวเรือนตางก็มีที่ดินเพื่อเพาะปลูกและทำการเกษตร ซึ่งเปนที่ดินที่ถูกสงตอมารุนสูรุน บางก็ขายไปจนทำใหมี

รายไดเกณฑในปที่รับสิทธิ  

ไมเพียงเทานั้น ในหลายครอบครัว ยังใหระบุวา แตเดิม ไมเคยตองมานั่งตรวจสอบขาวสาร กลับมาตองมา

ตรวจตราขอมูลผานชองทางตาง ๆ ที่เก่ียวของกับบัตรสวัสดิการแหงรัฐมากข้ึนหรืออยางนอย หากไมสามารถใชอุปกรณ

การสื่อสารและอินเตอรเนตได ก็จะอาศัยลูกหลานหรือญาติพี่นองในการดำเนินการใหในชวงแรก ซึ่งถือเปนกระบวนการ

ที่สำคัญที่สุด หากไมสามารถลงทะเบียนได ก็ตองรอรอบตอไป ซ่ึงมีความไมแนนอนวาจะมีความเปลี่ยนแปลงใน

หลักเกณฑหรือเงื่อนไขการใหเงินชวยเหลืออยางไร ทั้งนี้ ประเด็นที่สนใจในการติดตามขาวสาร จากการสอบถาม คือ 

การเชคจำนวนเงินวาจะไดเทาไหร ไดวันไหน เพื่อจะไดเตรียมตัวเดินทางไปรับเงินและซื้อของเขาบาน สวนรายละเอียด

ขาวสารอ่ืน ๆ ก็ติดตามผานโทรทัศน ขาวสารชองหลัก ๆ เทานั้น และมื่อนำขอมูลมาพิจารณาขาวสารตาง ๆ ในโลก

ออนไลนเก่ียวกับบัตรสวัสดิการแหงรัฐ ก็พบวา คำสืบคนตาง ๆ ลวนเปนเร่ืองที่เก่ียวของกับประเด็นที่ไดกลาวมาแทบ

ทั้งสิ้น  

 ในกรณีหนึ่งที่พบ คือ ของคนที่ไมสามารถเขาถึงอุปกรณหรืออินเตอรเน็ตได พวงกับการเปนกลุมที่ตองพึ่งพา 

เชน กลุมผูสูงอายุ กลุมแมบาน กลุมผูที่ไมรูหนังสือ จะไมสามารถเขาถึงขอมูลไดเลย ยิ่งอยูในพื้นที่หางไกลจากศูนยกลาง

ของชุมชน การติดตามขาวสารจะรับรูผานผูนำชุมชนหรือการบอกตอของคนในชุมชนเทานั้น ซึ่งเงื่อนไขนี้ นำพาใหเกิด

กลุมคนที่เรียกวา “ระบบนายหนา” ข้ึน โดยคำวานายหนาในที่นี่ ไมไดเปนระบบจากการบีบบังคับ แตเปนความสัมพันธ

ที่เกิดข้ึนจากการตกลงระหวางผูตองการใชบริการกับผูใหบริการ ผูใหขอมูล คือ ตัวแทนชาวบานและผูนำชุมชนที่

รับทราบและมองวาเปนเร่ืองปกติ เพราะหลายครอบครัว ก็ไมสามารถเดินทางไปดำเนินการได ไปแตละคร้ังตองใช

เวลานาน บางคนรอทั้งวัน บางคนรอคร่ึงวัน และไมการันตีวาจะไดรับการพิจารณาหรือไม 

 “คนจน” ในยุคสมัยนี้ ปฏิเสธไมไดวาการปรับตัวเปนเร่ืองสำคัญ ไมใชเพียงเกิดมาจน แตตองรูตัวและประเมิน

ดวยวาจนแบบไหน ไดอะไรบางและตองทำยังไง เพราะความจนเปนเร่ืองเฉพาะเจาะจง ไมไดเปนสภาวะทั่วไปที่ตอง

ไดรับการชวยเหลือ การเกิดข้ึนของบัตรคนจนในปจจุบัน เปนกรณีที่สะทอนใหเห็นวาความยากจน เปนเร่ืองที่อยูบน

ความทาทายของยุคสมัย คนจนในยุคปจจุบัน หากจะอยูรอดได จำเปนตองมีเคร่ืองมือและมีทรัพยากรที่เทาทันกลไก

ของรัฐดวยหรือเรียกวาไดวา ตองเปนคนจนที่มีความกระตือรือรน (Active) จึงจะสามารถเอาตัวรอดได อยางนอยตองมี

ความพรอมที่จะเขาถึงทรัพยากรทางเทคโนโลยี ตองมีเคร่ืองมือ ตองมีอุปกรณการสื่อสาร ตองมีอุปกรณพวง (Device) 

เปนตัวกลางในการเขาถึงสิทธิความชวยเหลือตาง ๆ เพื่อเขาถึงขาวสาร ไมวาจะเปน “เงินเขาเมื่อไหร” “มีการ

ปรับเปลี่ยนการใหสิทธิ” อยางไร (Law John, 2008) ยิ่งนโยบายสวัสดิการในปจจุบัน มีแนวโนมที่จะเปนการหยิบยื่น

การใหความชวยเหลือแบบชั่วคราว ไมแนนอน มีการปรับกฎ เปลี่ยนเงื่อนไข ตลอดจนยกเลิกยิ่งทำใหการปรับตัวที่ตอง

เทาทันกับสภาวะชั่วคราวตาง ๆ นี้มีความจำเปนตองเรียนรู และนโยบายบัตรสวัสดิการแหงรัฐเปนรูปธรรมหนึ่งที่แสดง

ใหเห็นภาพตามบริบทนี้ ประชาชนจำเปนตองปรับตัวใหเทาทัน ตองเขาใจการนิยามความหมาย หันมาเรียนรูระบบและ

หาวิธีการที่จะตอรอง มีแนวทางการอธิบาย การเตรียมเอกสาร และอีกมากมายโดยมีเปาหมายเพื่อเขาถึงทรัพยากรที่

ตองการและนำไปสูการเปนผูที่ถูกนับในระบบ และทายที่สุด กระบวนการเหลานี้จะเปนคุณคาที่สังคมสงตอและตอกย้ำ

การดำรงอยูของระบบทุนนิยมเสรีนิยมใหมตอไปไมสิ้นสุด  
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ขอเสนอแนะในการศึกษา  

 1. การศึกษาคร้ังนี้ ไดเลือกพื้นที่การศึกษาในจังหวัดแมฮองสอน ซึ่งประชาชนสวนใหญเปนกลุมชาติพันธุ โดย

หลายครอบครัว ก็ไมสามารถสื่อสารเปนภาษาไทยได แตสามารถเขาใจในสิ่งที่คุยได ทำใหตองอาศัยคนกลางในชุมชน

เปนผูรวมเก็บขอมูลในคร้ังนี้ดวย การประสานงานลงไปในพื้นที่ หากตองการลงพื้นที่เอง ก็อาจทำไดเพียงการพูดคุยใน

ประเด็นเล็กๆ นอยๆ ในชีวิตประจำวัน และอาจจะไมไดรับความรวมมือเทาที่ควร แตหากมีคนในชุมชนที่รูจักและ

คุนเคยพื้นที่เปนอยางดี จะไดรับการยอมรับมากข้ึน ในสวนนี้เอง ที่อาจจะเปนเงื่อนไขสำคัญของการเก็บขอมูล 

โดยเฉพาะอยางยิ่งในกระบวนการสัมภาษณเชิงลึก ที่ตองอาศัยคนกลางเปนผูถายทอดขอความเปนภาษาถ่ินให ทำให

การซักถามในประเด็นรายละเอียดที่แตกยอยจากคำถามหลัก อาจทำไดไมมาก เนื่องจากไมเขาใจและไมสามารถตอบ

คำถามนั้น ๆ ได และบางคำถามอาจจะไมตอเนื่องเทาที่ควร จึงทำใหการเก็บขอมูล จำเปนตองใชเวลานานกวาปกติ 

ฉะนั้น หากมีการศึกษาในอนาคตในพื้นที่หางไกลและมีกลุมประชาชนเปนกลุมชาติพันธุ อาจตองมีการบริหารจัดการ

เวลาและประสานงานคนในพื้นที่เพื่อทำความเขาใจตอการทำงานลวงหนา เพื่อไมใหกระทบตอแผนการดำเนินงานที่

เตรียมไว อีกทั้งในสวนของขอคำถามเอง ก็อาจจะตองปรับโครงสรางและการใชคำใหงาย ในใชภาษาที่ไมซับซอน งาย

ตอการทำความเขาใจใหไดมากที่สุด  

 2. เนื่องจากการศึกษาคร้ังนี้ เปนการศึกษาขอมูลในเชิงคุณภาพ ผานการสัมภาษณเชิงลึกก่ึงโครงสรางกับกลุม

ตัวอยางครัวเรือนที่ไดรับบัตรสวัสดิการจำนวน 10 ครัวเรือน เนื่องจากมีความประสงคเพื่อนำขอมูลเชิงลึกที่ไดมา

สนับสนุนขอสันนิษฐานในเชิงทฤษฎีวาสอดคลองกันอยางไร โดยที่ยังไมไดอาศัยการศึกษาในเชิงปริมาณ ซึ่งหลังจากที่

ทำการศึกษาเสร็จสิ้น ผูวิจัยพบวา การศึกษาในเชิงปริมาณ นาจะมีสวนเติมเต็มขอมูลในหลายๆ สวนที่มีความนาสนใจได 

โดยเฉพาะอยางยิ่ง เร่ืองการดำรงชีวิต รายรับ รายจาย หนี้สิน การครอบครองทรัพยสิน การใชจายผานบัตรสวัสดิการ 

ฯลฯ ที่หากมีขอมูลในเชิงปริมาณ ก็จะสามารถยกระดับการอธิบายไปสูระดับชุมชนได และจะตอกย้ำความเปลี่ยนแปลง

ในดานตางๆ ของชาวบานในระดับที่กวางข้ึนได แตทวา อาจจะตองบริหารจัดการเวลาเนื่องจากขอจำกัดที่ไดกลาวไป

ขางตน เพราะจากการสำรวจในคร้ังนี้ ยังพบชาวบานจำนวนมากที่ไมรูหนังสือ สามารถฟงได เขียนไดบาง ซึ่งก็นับเปน

อุปสรรคประการหนึ่งในการดำเนินงานศึกษาและหากไมลงไปจัดเก็บขอมูลเอง ก็อาจทำใหคำตอบที่ไดเกิดความ

ผิดเพี้ยนไปจากความเขาใจที่คลาดเคลื่อนได  

3. กลุมที่นาสนใจ คือ เจาหนาที่ในระดับทองถ่ิน ซึ่งเปนกลไกที่สำคัญมากเพราะเปนสวนงานที่ตองจัดการคน

ที่มาลงทะเบียนและคัดกรองคนเขาสูระบบ ตรวจสอบเอกสารและสัมภาษณเพิ่มเติม โดยในการศึกษาคร้ังนี้ ยังไมได

ครอบคลุมกับกลุมเจาหนาที่รัฐ เพราะตองการสะทอนใหเห็นเฉพาะการปรับตัวของผูที่ไดรับสิทธิเทานั้น ซึ่งหากตองการ

งานที่ ศึกษาสามารถสะทอนกลไกทั้งระบบได เจาหนาที่ทองถ่ิน ถือเปนอีกหนวยที่สำคัญที่จะแสดงใหเห็นถึง

กระบวนการจัดการและการเผชิญหนาตอกลวิธีตาง ๆ ที่ผูยื่นสิทธิกระทำการ 

4. ผลสืบเนื่องจากการศึกษาคร้ังนี้ เนื่องจากกอนที่จะลงสนามเพื่อเลือกสนามในจังหวัดแมฮองสอน ผูศึกษาได

ทำการทดสอบเคร่ืองมือในอำเภอแมสะเรียง ซึ่งเปนอำเภอที่อยูในพื้นที่ราบและมีความเปนอยูคลายสังคมเมือง ผลใน

การทดสอบเคร่ืองมือและการสัมภาษณครัวเรือนตัวอยาง ไดปรากฎใหเห็นขอมูลที่นาสนใจตอการศึกษาในอนาคต 

โดยเฉพาะอยางยิ่ง ความแตกตางของกลยุทธและการทำความเขาใจกลไกตาง ๆ ของบัตรสวัสดิการแหงรัฐที่มีความ

แตกตางจากพื้นที่ศึกษาในตำบลถ้ำลอด อำเภอปางมะผาชุมชนในพื้นที่สูง ผลการศึกษาพบวา คนในพื้นที่ราบ จะมีความ

พยายามที่จะเขาใจเงื่อนไขตาง ๆ และชองโหวของการใหสวัสดิการมากกวาคนที่อยูหางไกล คนเหลานี้ เขาใจวิธีการใน

การจัดการกับระบบ รูและหาเครือขายในการตอรองเพื่อใหไดมาซึ่งสิทธิโดยไมสนใจวา จะเปนคนจนตามการนิยามของ

รัฐ เพราะกลุมคนเหลานี้จะไมไดแสดงตัวตอสังคมและชุมชนรอบขางที่ชัดเจนวาตนเองคือ ผูที่ไดรับสิทธิบัตรสวัสดิการ
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เนื่องจากมีกิจการคาขาย เปนผูประกอบการที่ดูแลวมีฐานะมากกวาคนอ่ืน ๆ สิ่งที่ผูคนเหลานี้สะทอน คือ การเตรียม

เอกสารตาง ๆ ที่รัฐกำหนด ทั้งแบบฟอรมและเอกสารบัญชีธนาคาร เนื่องจากการคาขายที่ผานมารับเปนเงินสดและไม

เอาเงินเขาบัญชี คลายกับมีวิธีการในการโยกยายถายเทและทำใหตัวเองมีเงื่อนไขที่ตรงกับที่รัฐกำหนดมา เมื่อถึงเวลา

ตองนำเงินไปใช การเดินเขารานธงฟา ไมไดถือเปนเร่ืองแปลกใหม สามารถเดินได เพียงแตอาจจะเลือกสินคาอ่ืน ๆ 

เพิ่มเติมจากสินคาที่บัตรกำหนดไว 

ทั้งนี้ สิ่งที่ตองการนำเสนอ คือ ในทางสังคมศาสตร กระบวนการเหลานี้ ถือเปนการตอรองกับระบบของรัฐใน

ฐานะของปจเจกชน ที่เขาใจและเรียนรู เปนการตอสู ตอรองในชีวิตประจำวันที่นาสนใจ หากทำการศึกษาในเชิงลึก

ตอไป อาจจะสามารถทำใหเห็นภาพของการการจัดการตนเองที่สะทอนใหเห็นวา มนุษยในสังคมเสรีนิยมใหม ไมไดอยู

ในฐานะของผูที่ออนดอย แตกลับเปนผูที่พรอมจะเขาไปเปนสวนหนึ่งของระบบและหาวิธีการในการฉกฉวยผลประโยชน

และรัฐเองก็อาจจะเปนผูออนดอยในระบบแทนได 

 

สรุปผลการศึกษา 

กลไกที่สำคัญของบัตรสวัสดิการแหงรัฐตอกระบวนการสราง “ความจน” ลวนแสดงใหเห็นถึงอำนาจของรัฐที่

ไมไดมีนอยลงหากแตไปแฝงตัวอยูในระบบตลาดอยางแยบยล โดยใหการสอดสอง ตรวจตรา ตีความ เปนเร่ืองที่มนุษย

ตองการจัดการตัวเอง มนุษยจะกระทำสิ่งตาง ๆ ตามการประเมินวาเปนสิ่งที่เหมาะสมกับตนเอง เหมือนปลอยใหหลัก

เสรีดำเนินการไป ทั้ง ๆ ที่เมื่อพิจารณาแลว ความมีเสรีภาพดังกลาวเปนเสรีภาพที่ถูกครอบงำจากระบบอำนาจของรัฐที่

ทำใหเราเชื่อในหลักการของการจัดการชีวิตหลายประการที่มนุษยตองเปนผูลงทุนเอง โดยที่รัฐจะพยายามแสดงอำนาจ

ใหเหลือนอยที่สุด ระบบหรือกลไกตาง ๆ ภายใตแนวคิดการชวยเหลือคนจนผานบตัรสวัสดิการที่เนนการลงทะเบียนดวย

ตัวเอง ยิ่งทำใหเห็นวารัฐกำลังทำหนาที่เพียงแคหยิบยื่นแนวทางความชวยเหลือให การตอบรับเปนเร่ืองที่มนุษยตอง

ตัดสินใจเอง  

การเลือกรับบัตรสวัสดิการที่เปดชองใหเกิดการไหลบาของคนที่ไมเก่ียวของจำนวนมาก แสดงใหเห็นวา  

รัฐกำลังจะอนุญาตใหคนนิยามตัวเองวาเปน “คนยากจน” ไดงายข้ึน ไมใชเพียงเกณฑทางเศรษฐกิจเทานั้น หากแตมิติ

ในทางสังคมที่เปดกวางไมชัดเจน รวมทั้งระบบเทคโนโลยีที่ยังเปดโอกาสใหคนจำนวนมากที่มีความรูและมีระดับ

การศึกษาสามารถจัดการคุณสมบัติตัวเอง เพื่อแลกกับเงินชวยเหลือและนำเงินนั้นมาใชหมุนเวียนเพื่อซื้อสินคาอุปโภค

และบริโภคในระบบตลาดที่รัฐและนายทุนรวมกันกำหนดในพื้นที่เฉพาะอีกคร้ัง เครือขายของรัฐและทุนจึงทำงานผาน

การดึงคนจำนวนมากที่ไมเก่ียวของ และไมสนใจการนิยามความหมายดวยการชักจูงมูลคาทางเศรษฐกิจที่จะไดตอบแทน

คืนไป ใหมนุษยเปนผูตัดสินใจตีความตัวเองวาจะรับรูความหมายของคำวา บัตรสวัสดิการวาอยางไร และจัดการชีวิต

ของตัวเองหลังจากไดสิทธินั้นทามกลางสังคมรอบขางตอไป ที่ผานมา เราจะเห็นการปะทะถึงความเหมาะสมหรือไม

เหมาะสมของผูที่ไดรับสิทธิจำนวนมากตามสื่อตาง ๆ ซึ่งการประเมินนั้น ก็เปนผลลัพธจากกระบวนการของเสรีนิยมใหม 

ที่ทำใหคนทุกคน ประเมินคุณคาและตัดสินกันเอง เปนการยื่นความเสี่ยงในการดำรงชีวิตใหกับมนุษยแตละคนที่จะตอง

หาทางดูแลพฤติกรรมของตน เพื่อไมใหสังคมตีตราวาเปนผูที่ไมเหมาะสมและถูกโจมตีตอไป ดังเชนที่ยกตัวอยางมาใน

งานศึกษา ซึ่งมีผูไดรับสิทธิออกมาแสดงไลฟสไตลของตนบนโลกโซเชียว และโชวคูกับบัตรสวัสดิการ ตางก็ถูกโจมตีจาก

คนที่คิดวาตนเอง ควรเปนผูรับสิทธิจำนวนมาก ผานการเปรียบเทียบวัตถุ สิ่งของรอบขางของบุคคลนั้นๆ และตีความวา 

วัตถุเหลานั้น คือ ตัวแทนของรสนิยมที่ไมไดเปนคนจนจริงๆ หรือกระทั่ง กรณีของเจาของรานทองที่สวมใสเคร่ืองประดับ

และออกมาแสดงตนในสื่อวาเปนผูไดรับสิทธิ ก็เปนผูที่ถูกโจมตีเชนกันวา ไมเหมาะสมและสมควรเอาสิทธินั้นไปใหผูที่

เหมาะสมกวาและความเหมาะสมหรือไมเหมาะสมนี้เอง เปนหนึ่งในวิธีการจัดการตัวเองของประชาชนในระบอบเสรี
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นิยมใหมที่ถูกรับรูผานการตระหนักถึงคุณคาของตนและคนรอบขาง และทายที่สุด ผลลัพธจากกระบวนการที่เกิดข้ึน ก็

ทำใหบุคคลนั้น ตองจัดวางที่ทางของตัวเองในสังคมรูปแบบใหม ที่เต็มไปดวยการอำพราง การเก็บตัว การนิ่งเฉย เพื่อลด

การตั้งคำถามจากสังคมภายนอกและบุคคลที่มองวาตนเอง คือ คนที่อยูในชนชั้นความยากจนอยางแทจริง  

 การจัดการชีวิตของคนในชีวิตประจำวันผานวิถีการบริโภคและอุปโภคจึงกลายเปนกระบวนการหนาดานที่

สำคัญของระบอบเสรีนิยมใหม เพราะมันไมเพียงแตใหคนรับรู/ตระหนักคุณคาและความหมายของตัวเองเทานั้น แตมัน

ยังขยายขอบเขตไปสูการสรางพื้นที่เฉพาะเพื่อแบงแยกความแตกตางของคนในสังคมดวย ไมวาจะเปนรานคา สถาบัน

ทางการเงิน ชนิดของสินคา และบริการตาง ๆ ลวนแตถูกกำหนดข้ึนมาใหมภายใตนิยามที่ถูกตีความใหม ธงฟาประชารัฐ 

คือ รานคาของผูที่ไดรับบัตรสวัสดิการใครที่เดินเขามาในราน คือ ผูที่ยากจนในสังคม สินคาที่ถูกจัดวาง ถูกผลิตข้ึนมา

จากบริษัทยักษใหญและตีตราสินคาใหมเพื่อแบงแยกกลุมผูบริโภค โดยหนาที่การเรียนรูระบบถูกยกใหเปนหนาที่ของคน

ที่ไดรับสิทธิที่ตองเขาใจและจัดวางพฤติกรรมใหมใหสอดคลองกับแนวทางที่รัฐวางไว รัฐจะทำหนาที่เพืยงจัดหาบริการ 

สรางพื้นที่รานคา พัฒนาระบบการจายเงินดวยการรูดบัตร ผูที่ไมเทาทันตอเทคโนโลยี ก็ตองเรียนรูและผลักตัวเอง

ออกมาสูโลกใหม ทั้งนี้ สิ่งที่ตองการนำเสนอ คือ ในทางสังคมศาสตร กระบวนการเหลานี้ ถือเปนการตอรองกับระบบ

ของรัฐในฐานะของปจเจกชน ที่เขาใจและเรียนรู เปนการตอสู ตอรองในชีวิตประจำวันที่นาสนใจ หากทำการศึกษาใน

เชิงลึกตอไป อาจจะสามารถทำใหเห็นภาพของการจัดการตนเองที่สะทอนใหเห็นวา มนุษยในสังคมเสรีนิยมใหม ไมไดอยู

ในฐานะของผูที่ออนดอย แตกลับเปนผูที่พรอมจะเขาไปเปนสวนหนึ่งของระบบและหาวิธีการในการฉกฉวยผลประโยชน

และรัฐเองก็อาจจะเปนผูออนดอยในระบบแทนได 
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