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สวัสดีทานผูอานและผูติดตามวารสาร HR Intelligence 

 

วารสาร HR Intelligence ฉบับนี้เปนตนไปมีการเปลี่ยนแปลงบรรณาธิการและกองบรรณาธิการ โดยเฉพาะใน

สวนของกองบรรณาธิการที่มีความหลากหลายทั้งในเชิงสาขาวิชาและเชิงภูมิศาสตรมากขึ้น โดยมีความคาดหวังวาการ

เปลี่ยนแปลงนี้จะมีสวนสงเสริมใหเกิดชุมชนวิชาการดานสังคมศาสตร มนุษยศาสตรที่กวางขวางมากยิ่งข้ึน 

ในรอบปที่ผานมา ประเด็นที่ยังเปนที่ถกเถียงและมีความสำคัญอยูคือ COVID-19 การเขาสู สังคมสูงอายุโดย

สมบูรณของประเทศไทย และประเด็นที่เก่ียวของกับการทำงานในสภาวะปจจุบันที่ถือวาสถานการณไดเปลี่ยนแปลงไปอยาง

มากจากทศวรรษกอนหนานี ้เนื ่องจากเทคโนโลยีและนวัตกรรม บทความในวารสารฉบับนี้นับเปนการตอบสนองตอ

สถานการณดังกลาวในหลายแงมุม ทั้งในเร่ืองการใชอำนาจรัฐในชวงการเกิดโรคระบาด การทำงานของผูสูงอายุ ชั่วโมงการ

ทำงาน สภาวะจิตใจของคนทำงาน รวมถึงบทบาทรัฐที่สงผลตอดานที่เปนสวนตัวมากที่สุดดานหนึ่งของคนทำงานนั่นคือ 

ความรัก 

กองบรรณาธิการหวังวาผู อานจะไดรับประโยชนและความเพลิดเพลินจากการอานความเปนไปของโลกผาน

บทความเหลานี้  

 

   ผูชวยศาสตราจารย ดร.เอกสิทธิ์  หนุนภักดี 

                       บรรณาธิการ 

  

    บรรณาธิการชวนคิด 

    Editor Talk 
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    การตีพิมพ 

  

 

 

 

จริยธรรมการตีพิมพ (Publication Ethics) 

วารสาร HR intelligence มุงม่ันท่ีจะรักษามาตรฐานดานจริยธรรมในการตีพิมพสูงสุด ดังนั้นทุกฝายท่ี 

เก่ียวของจะตองปฏิบัติตามหลักการและมาตรฐานดานจริยธรรมในการตีพิมพอยางเครงครัด 

 

หนาท่ีของบรรณาธิการตอผูนิพนธ 

1. บรรณาธิการมีหนาท่ีพิจารณาและตรวจสอบบทความท่ีสงมาเพ่ือเขารับการพิจารณาตีพิมพกับวารสาร 

ทุกบทความ โดยพิจารณาเนื้อหาบทความท่ีสอดคลองกับเปาหมายและขอบเขตของวารสาร รวมถึงการตรวจสอบ 

คุณภาพบทความในกระบวนการประเมินและคุณภาพบทความกอนตีพิมพ 

2. บรรณาธิการตองใชเหตุผลทางวิชาการในการพิจารณาบทความทุกครั้งโดยปราศจากอคติท่ีมีตอบทความ 

และผูนิพนธในดานเชื้อชาติ เพศ ศาสนา วัฒนธรรม การเมือง และสังกัดของผูนิพนธ 

3. บรรณาธิการตองไมมีสวนไดสวนเสียกับผูนิพนธหรือผูทรงคุณวุฒิ ไมนำบทความหรือวารสารไปใช 

ประโยชนในเชิงธุรกิจหรือนำไปเปนผลงานทางวิชาการของตนเอง 

4. บรรณาธิการตองไมแกไขหรือเปลี่ยนแปลงเนื้อหาบทความและผลประเมินของผูทรงคุณวุฒิ รวมถึงไมปด 

ก้ันหรือแทรกแซงขอมูลท่ีใชแลกเปลี่ยนระหวางผูทรงคุณวุฒิและผูนิพนธ 

5. บรรณาธิการตองปฏิบัติตามกระบวนการและข้ันตอนตาง ๆ ของวารสารอยางเครงครัด 

6. บรรณาธิการตองรักษามาตรฐานของวารสาร รวมถึงพัฒนาวารสารใหมีคุณภาพและมีความทันสมัยเสมอ 

 

หนาท่ีของผูนิพนธบทความ 

1. ผลงานของผูนิพนธตองเปนผลงานท่ีไมเคยตีพิมพหรือเผยแพรท่ีใดมากอน 

2. ผูนิพนธตองไมคัดลอกผลงานของผูอ่ืน และตองมีการอางอิงทุกครั้งเม่ือนำผลงานของผูอ่ืนมานำเสนอ 

หรืออางอิงในเนื้อหาของบทความตนเอง 

3. หากผลงานทางวิชาการของผูนิพนธเก่ียวของกับการใชสัตว ผูเขารวม หรืออาสาสมัคร ผูนิพนธควร 

ตรวจสอบใหแนชัดวาไดดำเนินการตามหลักจริยธรรม ปฏิบัติตามกฎหมายและขอบังคับท่ีเก่ียวของอยางเครงครัด 

รวมถึงตองไดรับความยินยอมกอนการดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลทุกครั้ง 

4. ผูนิพนธตองเปดเผยแหลงทุนสนับสนุนการทำผลงานทางวิชาการ 

5. ผูนิพนธตองยินยอมโอนลิขสิทธิ์ใหแกวารสารกอนการตีพิมพ และไมนำผลงานไปเผยแพรหรือตีพิมพกับ 

แหลงอ่ืน ๆ หลังจากท่ีไดรับการตีพิมพกับวารสาร HR intelligence แลว 

6. ชื่อผูนิพนธท่ีปรากฎในบทความตองเปนผูท่ีมีสวนในผลงานวิชาการนี้จริง 

7. ผูนิพนธตองแกไขความถูกตองของบทความตามขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิ และกองบรรณาธิการ 
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หนาท่ีของผูทรงคุณวุฒิประเมินบทความ 

1. ผูทรงคุณวุฒิตองคำนึงถึงคุณภาพบทความเปนหลัก พิจารณาบทความภายใตหลักการและเหตุผลทาง 

วิชาการโดยปราศจากอคติหรือความคิดเห็นสวนตัว และไมมีสวนไดสวนเสียกับผูนิพนธ 

2. ผูทรงคุณวุฒิตองไมแสวงหาประโยชนจากผลงานทางวิชาการท่ีตนเองไดทำการประเมิน 

3. ผูทรงคุณวุฒิตองตระหนักวาตนเองมีความรูความเขาใจในเนื้อหาของผลงานวิชาการท่ีรับประเมินอยาง 

แทจริง 

4. หากผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบพบวาบทความท่ีรับประเมิน เปนบทความท่ีคัดลอกผลงานชิ้นอ่ืน ๆ 

ผูทรงคุณวุฒิตองแจงใหบรรณาธิการทราบทันที 

5. ผูทรงคุณวุฒิตองรักษาระยะเวลาประเมินตามกรอบเวลาประเมินท่ีกำหนด รวมถึงไมเปดเผยขอมูลของ 

บทความใหผูท่ีไมมีสวนเก่ียวของไดรับรู 
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    สารบัญ 

    Content 

 

 

 

 

 

บทความวิจัย 

  7 การทำงานของผูสูงอายุไทย กรณีศึกษาในกรุงเทพมหานคร  

 วิภาพร จารุเรืองไพศาล 

24 รัฐสวัสดิการกับการลดคาครองรัก: บทเรียนจากระบบการศึกษาฟนแลนด 

 พาฝน รชตสกุล 

43 การใชอำนาจในสถานการณฉุกเฉินของตางประเทศ กรณีศึกษา โรคระบาด 

 วุฒิชัย ประทุมวัลย 

64   ช่ัวโมงการทำงานกับการพัฒนาแรงงานในอุตสาหกรรมตาง ๆ : กรณีศึกษา การแบงประเภท 

อุตสาหกรรมตามการจำแนกมาตรฐานอุตสาหกรรมสากล (ISIC) ภายในประเทศไทย 

ชนัญญา ประสาทไทย 

86 พ้ืนท่ีปลอดภัยทางจิตใจในท่ีทำงาน ผลกระทบตอความผูกพันของบุคลากรและการเปนองคกร 

แหงความสุข  

 สุนิสา ชอแกว 

 

 
 



ปท่ี 19 ฉบับท่ี 2 กรกฎาคม - ธันวาคม 2567  Journal of HR intelligence 

 

 สถาบันเสริมศึกษาและทรัพยากรมนุษย มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 7 
 

 

 

การทำงานของผูสูงอายุไทย กรณีศึกษาในกรุงเทพมหานคร 

 

วิภาพร จารุเรืองไพศาล0

1 

สถาบนัวิจยัประชากรและสังคม มหาวิทยาลยัมหิดล 

 

วันที่ไดรับตนฉบับบทความ   :  24 พฤษภาคม 2567 

วันที่แกไขปรับปรุงบทความ  :  1 กรกฎาคม 2567 

วันที่ตอบรับตพีิมพบทความ  :  8 กรกฎาคม 2567 

 

บทคัดยอ 

การศึกษานี้ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาปจจัยที่มีผลตอการทำงานของผูสูงอายุไทย อายุ 60 ปขึ้นไป อาศัยใน

กรุงเทพมหานคร ใชขอมูลทุติยภูมิจากโครงการ “การพัฒนาแนวทางการดำเนนิงานเพื่อใหเกิดการจัดการชุดขอมูลทาง

สังคมและสุขภาพประชาชน รายเขต กรุงเทพมหานคร” ดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลเดือนพฤษภาคม - ตุลาคม พ.ศ.

2563 จำนวนครัวเรือนตัวอยางที่ใหขอมูลกับโครงการทั้งสิ้น 7,740 ครัวเรือน ประกอบดวย ผูสูงอายุ จำนวน 6,352 คน 

การวิเคราะหขอมูลเบื ้องตนใชสถิติเช ิงพรรณนา และใชการวิเคราะหการถดถอยโลจิสติกส (Binary Logistic 

Regression) ผลจากการวิเคราะหขอมูลพบวา ปจจัยที่มีความสัมพันธกับการทำงานของผูสูงอายุ ประกอบดวย เพศ 

อายุ การศึกษา ลักษณะการอยูอาศัยของผูสูงอายุ เศรษฐานะของครัวเรือน การออม ความเพียงพอของรายได และสิทธิ

หลักประกันสุขภาพ การศึกษามีขอเสนอแนะสำหรับภาครัฐคือการสงเสริมการจางงานผูสูงอายุหรือการอบรมฝกอาชีพที่

เหมาะสม โดยเฉพาะในกลุมผูสูงอายุที่มีความพรอมในการทำงาน 
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Abstract 

This study examined the factors affecting the work life of Thai older persons age 60 years or 

older residing in Bangkok. It used secondary data from the project "Development of operational 

guidelines for managing social and health data sets of the population in Bangkok districts," which 

collected data from May to October 2020. A total of 7,740 households provided information for the 

project, including data on 6,352 older members of the household. The initial data analysis employed 

descriptive statistics and Binary Logistic Regression analysis. The analysis found that factors associated 

with the work of older persons include gender, age, education, living arrangements of the older 

persons, household economic status, savings, income sufficiency, and health insurance rights. The 

study suggests that the government should promote employment or appropriate vocational training 

for older persons, especially those who are ready and able to work. 

 

Keywords: older person, employment of older persons, Bangkok 
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บทนำ  

ประชากรสูงอายุในประเทศไทย ในป 2564 ประเทศไทยไดกาวเขาสูสังคมผูสูงอายุอยางสมบูรณ (Complete 

Aging Society) ตามคำนิยามขององคการสหประชาชาติ (UN) ที่ระบุวาเมื่อประเทศใด มีประชากรอายุ 60 ปขึ้นไป 

เปนสัดสวนระหวางรอยละ 10–20 ของประชากรทั้งประเทศ ถือวาเปนประเทศที่กาวเขาสูสังคมผูสูงอายุ และหากมี

สัดสวนเกินรอยละ 20 ของประชากรทั้งประเทศจะถือวาประเทศนั้นเขาสูสังคมผูสูงอายุโดยสมบูรณ (Bhoyen, 2019) 

โดยประเทศไทยไดกาวเขาสูสังคมผูสูงอายุ ตั้งแตป 2548 แลว ซึ่งในขณะนั้นมีผูสูงอายุรอยละ 10.4 ของประชากรทั้ง

ประเทศ และในป 2564 มีประชากรผูสูงอายุ (60 ปขึ้นไป) รอยละ 19.4 หรือ 13.24 ลานคน (National Statistical 

Office, 2022) และกรุงเทพมหานคร เมืองศูนยกลางเศรษฐกิจและโอกาสในการทำงาน ทำใหผูคนจากจังหวัดตาง ๆ พา

กันเขามาหางานทำ อาจเพราะจังหวัดที่ตัวเองอยูไมไดมีตำแหนงงานใหทำจึงจำเปนตองเขามาหางานทำในเมือง ในป 

2565 มีประชากรในกรุงเทพมหานครทั้งสิ้น จำนวน 5,494,932 คน เปนผูสูงอายุ จำนวน 1,210,828 คน คิดเปน    

ร  อยละ 22 .04 ของประชากรทั้ งหมดที่ ข้ึนทะ เบียน ในก รุง เทพมหานคร (The Bureau of Registration 

Administration, 2023) และจากการสำรวจประชากรสูงอายในประเทศไทย พ.ศ. 2564 พบวา แนวโนมผูสูงอายุใน

ประเทศไทยมีจำนวนรอยละของผูสูงอายุเพิ่มขึ้นอยางรวดเร็วและตอเนื่อง โดยเพิ่มจาก รอยละ 6.8 ในป 2537 เปน 

รอยละ 19.4 ในป 2564 และสัดสวนผูสูงอายุที่อยูคนเดียวตามลำพังในครัวเรือนมีแนวโนมเพิ่มขึ้นอยางตอเนื่อง โดย

เพิ่มขึ ้นจากรอยละ 3.6 ในป 2537 เปนรอยละ 12.0 ในป 2564 (National Statistical Office, 2022) ครัวเรือน

ผูสูงอายุในเขตเมืองมีแนวโนมเพิ่มขึ้นอยางตอเนื่อง โดยเฉพาะครัวเรือนผูสูงอายุอยูลำพังคนเดียว และผูสูงอายุที่อยูใน

เขตเมืองอาศัยอยูลำพังคนเดียว มีสัดสวนการทำงานมากกวาผู สูงอายุในรูปแบบการอยูอาศัยอื่น และคาใชจายของ

ครัวเรือนผูสูงอายุจะแปรผันไปตามจำนวนสมาชิกในครัวเรือนที่อยูอาศัย และเหตุผลที่ผูสูงอายุในเมืองยังคงทำงาน คือ 

ผูสูงอายุยังตอทำงานเพื่อหาเลี้ยงตนเองและคนในครอบครัว เนื่องจากฐานะและรายไดไมสูงมากนัก (Chuanwan      

et al,. 2020)   

นโยบายการจางงานผูสูงอายุของประเทศไทย เมื่อประเทศไทยกาวเขาสูสังคมผูสูงอายุ ทำใหประเทศประสบ

ปญหาดานเศรษฐกิจ เนื่องจากไมมีแรงงานมาทดแทนแรงงานในภาคอุตสาหกรรมจึงสงผลตอการผลิตภาพรวมของ

ประเทศ ดังนั้นภาครัฐไดมีการสงเสริมและสนับสนุนใหมีการจางงานกลุมผูสูงอายุเพิ่มขึ้น เพื่อเปนการกอใหเกิดการ

เติบโตทางเศรษฐกิจและทำใหผูสูงอายุมีความเปนอยูที่ดีขึ้นและเปนการปองกันความยากจนในการดำเนินชีวิตของ

ผูสูงอายุ (Deeod et al,. 2021) ตามประกาศของกระทรวงแรงงาน เรื่องขอความรวมมือสงเสริมและสนับสนุนให

ผูสูงอายุมีงานทำ โดยการจางงานผูสูงอายุควรเปนงานที่ไมอันตรายและปลอดภัยของผูสูงอายุ รวมทั้งยังกำหนดใหจาง

งานไมควรเกินวันละเจ็ดชั่วโมงและไมเกินสัปดาหละหกวัน รวมถึงการกำหนดคาตอบแทนใหผูสูงอายุอยางนอยชั่วโมง

ละสี่สิบหาบาท (Ministry of Labour, 2019) ซึ่งรัฐบาลไดใหความสำคัญกับการจางงานผูสูงอายมุากข้ึน ในขณะนี้อาจจะ

ยังไมครอบคลุมทุกกลุมเปาหมายแตก็ทำใหเห็นวารัฐบาลนั้นไดสนับสนุนใหเกิดการจางงานเปนการเปดโอกาส         

การทำงานใหผูสูงอายุเพื่อสรางรายไดในการดำรงชีวิตและสามารถพึ่งพาตนเองไดอยางยั่งยืน มีความสอดคลองกับ

แผนพัฒนาผูสูงอายุแหงชาติ ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2545 - 2564) ที่สงเสริมการทำงานและหารายไดแกผูสูงอายุ โดยการ

สงเสริมการทำงานทั้งเต็มเวลาและไมเต็มเวลา รวมทั้งงานในและนอกระบบ สนับสนุนใหมีการฝกอาชีพและงานที่

เหมาะสมกับวัยและความสามารถ รวมทั้งยังมีมาตรการจูงใจเพื่อใหภาคเอกชนมีการจางงานผูสูงอายุ กำหนดให      

หางหุนสวนนิติบุคคลมีสิทธิ์นำรายจายในการจางผูสูงอายุมายกเวนภาษีเงินได (The Revenue Department, 2017)  

นโยบายภาครัฐเกี่ยวกับการจัดการผูสูงอายุในประเทศไทยเปนเพียงมาตราการจูงใจใหภาคเอกชนมีการจาง

งานผูสูงอายุ แตยังไมมีนโยบายสงเสริมใหผูสูงอายุสามารถทำงานในสถานประกอบการหรือภาครัฐหลังจากเกษียณอายุ 
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(Deeod et al,. 2021) และจากรายงานการศึกษาวิเคราะหผลกระทบเชิงนโยบายตอการพัฒนาประเทศจากผลการคาด

ประมาณประชากรของประเทศไทย พ.ศ. 2553 - 2583 (2556) ไดสรุป แนวทางการสงเสริมการทำงานของผูสูงอายุไว 

12 แนวทาง ดังนี้ (1) การจัดทำขอมูลผูสูงอายุ เนื่องจากขอมูลที่ไดจะเปนสวนสำคัญยิ่งตอการวางแผนกำหนดนโยบาย 

(2) การทบทวนเกณฑการเกษียณอายุ (3) การกำหนดลักษณะประเภทของงานและอัตราคาจางที่เหมาะสม (4) การเพิ่ม

โอกาสในการทำงานแกผูสูงอายุ (5) การเตรียมความพรอมดานสุขภาพ สภาพแวดลอมในที่ทำงาน และบริการตาง ๆ   

(6) การจัดตั้งศูนยบริการทางสังคม (7) การปรับเปลี่ยนทัศนคติการจางแรงงานผูสูงอายุ (8) การสรางแรงจูงใจ เปนไปใน 

2 ลักษณะ คือ มาตรการสรางแรงจูงใจสำหรับผูสูงอายุดวยผลประโยชนทางการเงินและสวัสดิการสำหรับแรงงาน

ผูสูงอายุ และมาตรการสรางแรงจูงใจสำหรับหนวยงานภาครัฐและภาคเอกชน (9) การเพิ่มพูนความรูและทักษะ       

การสงเสริมใหมีการจัดหลักสูตรการเรียนรูตลอดชีพ (10) การสงเสริมการมีงานทำอยางมีสวนรวม (11) การปรับปรุง

กฎหมายและระเบียบตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการคุมครองแรงงานและสวัสดิการใหแกแรงงานผูสูงอายุ (12) จุดเนนของ

มาตราการสงเสริมการมีงานทำในผูสูงอายุเฉพาะกลุม  

การทำงานของผูสูงอายุ จากการสำรวจภาวะการทำงานของประชากรหรือการสำรวจแรงงานนอกระบบ ในป 

2564 พบวา มีผูสูงอายุในประเทศไทยที่ยังคงทำงานจำนวน 4.88 ลานคนหรือคิดเปนรอยละ 36.9 จากจำนวนผูสูงอายุ

ทั้งหมด 13.24 ลานคน ผูสูงอายุที่ทำงานแยกเปนเพศชาย 2.78 ลานคน (รอยละ 56.9) และเพศหญิง 2.10 ลานคน 

(รอยละ 43.1) ในสวนของกรุงเทพมหานครมีผูสูงอายุทั้งหมด จำนวน 1.32 ลานคน เปนผูสูงอายุที่ทำงาน 2.97 แสนคน 

แยกเปนเพศชาย 1.55 แสนคน และเพศหญิง 1.42 แสนคน (National Statistical Office, 2022) สัดสวนของผูสูงอายุ

ที ่ทำงานในชนบทมีระดับที่สูงกวาในเขตเมืองมาโดยตลอด อยางไรก็ตาม สัดสวนผูสูงอายุที ่ทำงานในเขตชนบทมี

แนวโนมลดลงในชวงป 2547 - 2562 ในขณะที่เขตเมืองมีแนวโนมเพิ่มข้ึน โดยเฉพาะกรุงเทพมหานครเปนภูมิภาคเดียว

ที่มีแนวโนมการทำงานที่เพิ่มสูงขึ้น (Chamchan & Jaratsit, 2021) เมื่อพิจารณาสถานภาพการทำงานของผูสูงอายุ 

พบวา ผูสูงอายุทำงานสวนตัวโดยไมมีลูกจาง รอยละ 64.4 ชวยธุรกิจครัวเรือนไมไดรับคาจาง รอยละ 21.1 เปนลูกจาง 

รอยละ 11.5 นายจาง รอยละ 2.9 และการรวมกลุม รอยละ 0.1 เมื่อพิจารณาตามเพศ พบวา ผูสูงอายุเพศชายมี

สถานภาพเปนผูทำงานสวนตัวโดยไมมีลูกจางมากกวาเพศหญิง (รอยละ 75.1 และ 50.3 ตามลำดับ) สวนผูสูงอายุ    

เพศหญิงมีสถานภาพเปนชวยธุรกิจสวนตัวโดยไมไดรับคาจางมากกวาเพศชาย (รอยละ 37.0 และ 9.1 ตามลำดับ) 

สำหรับชั่วโมงการทำงาน พบวา ผู สูงอายุ ทำงานเฉลี่ยประมาณ 37 ชั่วโมงตอสัปดาห ไดรับคาจางเฉลี่ยตอเดือน

ประมาณ 11,906 บาท โดยผูสูงอายุที่ทำงานในภาคการคาและบริการไดรับคาจางเฉลี่ย ตอเดือนประมาณ 15,035 บาท 

สูงกวาภาคการผลิต 11,170 บาท และภาคเกษตรกรรม 4,962 บาท เมื่อพิจารณาเงินเดือนของผูสูงอายุที่ทำงานจะเห็น

ไดวาผูสูงอายุที่อาศัยอยูในกรุงเทพมหานครไดรับคาจาง/เงินเดือนเฉลี่ยสูงที่สุด คือ เดือนละ 17,547 บาท รองลงมาเปน  

ภาคกลางและภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (11,915 บาท และ 11,770 บาท ตามลำดับ) และภาคใตไดรับคาจางเฉลี่ยตอ

เดือนต่ำที่สุด คือ เดือนละ 8,827 บาท และการสำรวจยังพบวา ผูสูงอายุเปนแรงงานนอกระบบหรือผูที่ทำงานไมไดรับ

ความคุมครองหรือไมมีหลักประกันทางสังคมจากการทำงานมีมากถึง 4.26 ลานคน หรือรอยละ 87.2 โดยเปนเพศชาย

มากกวาเพศหญิง (รอยละ 56.6 และ 43.4 ตามลำดับ) สวนผูสูงอายุที่เปนแรงงานในระบบซึ่งหมายถึงผูทำงานที่ไดรับ

ความคุมครองหรือมีหลักประกันทางสังคมจากการทำงาน จำนวน 6.23 แสนคน หรือรอยละ 12.8 เทานั้น (National 

Statistical Office, 2022)  

 ภาครัฐมีนโยบายเก่ียวกับการจางงานผูสูงอายุ เพื่อสรางหลักประกัน ความมั่นคงทางรายไดใหผูสูงอายุสามารถ

เลี้ยงดูและพึ่งพาตนเองไดยาวนานข้ึนอยางยั่งยืน รวมทั้งการจัดการที่มีมาตรการจูงใจภาคเอกชนในการจางงานผูสูงอายุ

ดวยแลวนั้น มีความสอดคลองกับแผนพัฒนาผูสูงอายุแหงชาติ ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2545 - 2564) ที่สงเสริมการทำงานและ 
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หารายไดแกผูสูงอายุ เพื่อทำใหผูสูงอายุมีความเปนอยูที่ดีขึ้น มองเห็นคุณคาของตนเองจากการทำงานอยางตอเนื่อง 

นอกจากจะเปนประโยชนกับผูสูงอายุแลวยังชวยลดปญหาการขาดแคลนแรงงานในทุกภาคสวน เนื่องมาจากการเผชิญ

ปญหาประชากรวัยทำงานที่ลดลงอยางตอเนื่อง ประกอบกับการลดลงของอัตราเกิดของประชากรวัยเด็กรวบกับแนวโนม

การแตงงานชาลงของประชากรวัยเจริญพันธุ อันเปนเหตุผลสำคัญที่ทำใหอัตราเพิ่มประชากรวัยเด็กไมทันกับอัตรา

ความเร็วของการเพิ่มประชากรสูงอายุ  

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

เพื่อศึกษาปจจัยที่มีผลตอการทำงานของผูสูงอายุ อายุ 60 ปข้ึนไป อาศัยในกรุงเทพมหานคร 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

การศึกษาใชวิธีวิจัยเชิงปริมาณ ขอมูลทุติยภูมิจากโครงการ “การพัฒนาแนวทางการดำเนินงานเพื่อใหเกิดการ

จัดการชุดขอมูลทางสังคมและสุขภาพประชาชน รายเขต กรุงเทพมหานคร” โดยสถาบันวิจัยประชากรและสังคม 

มหาวิทยาลัยมหิดล ไดรับการสนับสนุจากสำนักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ (สสส.) โครงการดำเนินการ

เก็บรวบรวมขอมูลในชวงเดือนพฤษภาคม - ตุลาคม พ.ศ. 2563  

การเลือกเขตการศึกษา โครงการฯ รวมกับกรุงเทพมหานคร ไดรวมกันกำหนดเกณฑการเลือกเขตศึกษานำรอง 

ใน 6 กลุมพื้นที่ ไดแก กรุงเทพกลาง กรุงเทพเหนือ กรุงเทพใต กรุงเทพตะวันออก กรุงธนเหนือ และกรุงธนใต  

ที่กรุงเทพมหานครไดจัดกลุมไวตามลักษณะภูมิศาสตร โดยมีเกณฑวาในแตละกลุมพื้นที่ จะทำการเลือก 2 เขต ตาม

ลักษณะทางเศรษฐกิจ สังคม และประเภทของการอยูอาศัยของประชากร โดยไดตัวอยางทั้งหมด 12 เขต ใน 6 กลุม

พื้นที่ของกรุงเทพมหานคร และไดเพิ่มเขตบางพลัด เนื่องจากขณะนั้นกรุงเทพมหานคร ไดรวมโครงการการพัฒนา

ตัวชี้วัดเมืองนาอยูรวมกับ the Royal Melbourne Institute of Technology University (RMIT) ประเทศออสเตรเลีย 

รวมพื้นที่ศึกษาเปน 13 เขต  

กรอบตัวอยางสำหรับการสุมตัวอยาง (sampling frame) ได ร ับความรวมมือจากสำนักพัฒนาสังคม 

กรุงเทพมหานคร ซึ่งรับผิดชอบการพัฒนาชุมชนจัดตั้งของกรุงเทพมหานคร ซึ่งแบงออกเปน 6 ประเภท ไดแก ชุมชน

แออัด ชุมชนชานเมือง ชุมชนหมูบานจัดสรร เคหะชุมชน ชุมชนเมือง และชุมชนประเภทอาคารสูง ซึ่ง 13 เขตตัวอยาง

ของกรุงเทพมหานครมีจำนวนชุมชนจัดตั้งทั้งสิ้น 539 ชุมชน 128,136 ครัวเรือน และการคำนวณของสำนักงานสถิติ

แหงชาติ จำนวนที่สามารถเปนตัวแทนของประชากรในแตละเขตไดอยางดีนั ้น ควรมีครัวเรือนจำนวน 560 - 600 

ครัวเรือน หรือในกรณีที่มีขอจำกัดไมควรนอยกวา 400 ครัวเรือน เพื่อใหไดกลุมตัวอยางกระจายไปในทุกประเภทชุมชน

จัดตั้งของกรุงเทพมหานครจึงไดทำการสุมตัวอยางชุมชนกอน ตามสัดสวนของจำนวนและประเภทชุมชนในแตละเขต 

โดยวิธีการสุมตัวอยางแบบงาย (simple random sampling) ไดชุมชนตัวอยาง จำนวน 84 ชุมชน ประกอบดวย 

20,911 ครัวเรือน และเก็บขอมูลจากทุกครัวเรือนในชุมชนตัวอยาง เพื่อปองกันความลำเอียงในการเลือกครัวเรือน

ตัวอยาง แบบสอบถามประกอบดวย แบบสอบถามครัวเรือนสำหรับหัวหนาครัวเรือนหรือตัวแทนที่ทราบขอมูลของ    

ทุกคนในครัวเรือน แบบสอบถามบุคคลสำหรับผูสูงอายุและผูปวยเรื้อรังหรือผูพิการทุกคนในครัวเรือน และผูดูแล

ผูสูงอายุหรือผูปวยเรื้อรังหรือพิการ (Punpuing et al,. 2021) และการสำรวจ 13 เขตนำรองของกรุงเทพมหานคร   

ครั้งนี้ มีครัวเรือนที่ใหขอมูลกับโครงการทั้งสิ้น 7,740 ครัวเรือน จากจำนวนครัวเรือนที่ผูนำหรือผูประวานงานชุมชน

สามารถติดตอได 9,938 ครัวเรือน สวนการสำรวจรายบุคคล มีประชากรจากครัวเรือนที่ใหขอมูลทั้งหมด 28,673 คน 

แตกลุมประชากรหลักที่โครงการใหความสนใจและเก็บรวบรวมขอมูลรายบุคคล ไดแก ผูสูงอายุ ผูปวยเรื้อรังหรือ        
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ผูพิการ (ที่ไมใชผูสูงอายุ) รวมทั้งผูใหการดูแลบุคคลที่เปนผูสูงอายุและผูปวยเรื้อรังหรือผูพิการ ทั้งนี้มีจำนวนผูสูงอายุ 

6,352 คน ผูปวยเร้ือรังหรือผูพิการ 579 คน และผูดูแลผูสูงอายุ 2,995 คน (Punpuing et al,. 2021) 

ในการศึกษานี้ ผูวิจัยสนใจใชขอมูลของผูสูงอายุ (อายุ 60 ปขึ้นไป) จำนวน 6,352 คน โดยในการเก็บรวบรวม

ขอมูลของโครงการ มีขอจำกัดในการลงพื้นที่ชวงการประกาศปดเมืองจากสถานการณโควิด-19 เปนอุปสรรคอยางยิ่งใน

การเก็บรวบรวมขอมูลภาคสนาม ดวยเปนโรคอุบัติใหมยงัไมมีวัคซีน วิธีปองกันที่ดีคือการเวนระยะหางทางสังคม ลดการ

รวมกลุม ตามมาตรการของรัฐ โครงการจึงปรับเปลี่ยนวิธีการเก็บขอมูล โดยผูใหขอมูลตอบแบบสอบถามดวยตนเอง และ

การตอบแบบสอบถามบนระบบออนไลนและใชวิธีการสัมภาษณทางโทรศัพทโดยนักวิจัยดวย และเมื่อสถานการณโควิด-19 

คลี่คลาย คณะทำงานไดลงพื้นที่เขาสัมภาษณแบบซึ่งหนาในชุมชนบางชุมชนที่ยังไดขอมูลไมครบถวน การควบคุมคุณภาพ

ของขอมูล ผูดูแลงานสนามตรวจสอบความสมบูรณและความแนบนัยของแบบสอบถาม หากขอมูลไมครบถวนหรือมีความ

ไมแนบนัย จะมีการโทรศัพทสอบถามขอมูลเพิ่มเติมจากผูใหขอมูล ในกรณีที่ไมไดรับคำตอบที่ชัดเจนบางกรณีตองทิ้ง

แบบสอบถามนั้นไป (Punpuing et al,. 2021)  

การวิเคราะหขอมูลผูวิจัยใชสถิติเชิงพรรณนา เพื่ออธิบายคุณลักษณะทางประชากรและสังคม ลักษณะทาง

เศรษฐกิจ และภาวะสุขภาพ การใชสถิติไคสแควร (Chi-Square test) เพื่อทดสอบความสัมพันธระหวางตัวแปร และใช

การวิเคราะหการถดถอยโลจิสติกสแบบไบนารี (Binary Logistic Regression) เพื่อตรวจสอบปจจัยที่สงผลตอการทำงาน

ของผูสูงอายุ ไดแก ปจจัยสวนบุคคล ปจจยัดานเศรษฐกิจ และปจจัยดานภาวะสุขภาพ ซ่ึงตัวแปรตามมีการวัดแบบกลุม

ที่มี 2 คำตอบ คือ ผูสูงอายุที่ไมไดทำงาน กำหนดคะแนนเปน 0 และผูสูงอายุที่ทำงาน กำหนดคะแนนเปน 1 โดย     

การเลือกตัวแปรอิสระและตัวแปรตามเขาสูสมการพรอมกัน  

 
แผนภาพ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย  

 

ผลการวิจัย 

 ในการศึกษาคร้ังนี้ ผูวิจัยตองการศึกษาปจจัยที่มีผลตอการทำงานของผูสูงอายุที่อาศัยในกรุงเทพมหานคร โดย

ใชขอมูลทุติยภูมิจากโครงการ “การพัฒนาแนวทางการดำเนินงานเพื่อใหเกิดการจัดการชุดขอมูลทางสังคมและสุขภาพ

ประชาชน รายเขต กรุงเทพมหานคร” ซึ่งในการเก็บรวบรวมขอมูลมีครัวเรือนที่ใหขอมูลจำนวน 7,740 ครัวเรือน 

จำนวนประชากรจากครัวเรือนที่ใหขอมูลทั้งหมด 28,673 คน ผูวิจัยเลือกเฉพาะผูสูงอายุ (อายุ 60 ปขึ้นไป) ที่ตอบ



ปท่ี 19 ฉบับท่ี 2 กรกฎาคม - ธันวาคม 2567  Journal of HR intelligence 

สถาบันเสริมศึกษาและทรัพยากรมนุษย มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 13 
 

แบบสอบถามบุคคล จำนวน 6,352 คน มาใชในการวิเคราะหขอมูล โดยในการเก็บรวบรวมแบบสอบถามมีผูสูงอายุที่ไม

ตอบหรือตอบแบบสอบถามสวนบุคคลไมสมบูรณในบางขอคำถามมีจำนวนผูตอบคำถามไมเทากัน ดังแสดงในตาราง 1  

 

ลักษณะทางประชากรและสังคม ลักษณะทางเศรษฐกิจ และภาวะสุขภาพ 

ตาราง 1  รอยละของผูสูงอายุ จำแนก สถานะภาพการทำงาน และ ลักษณะทางประชากรและสังคม เศรษฐกิจ และ

สุขภาพ  

ลักษณะทางประชากร เศรษฐกิจ  

และภาวะสุขภาพ 

การทำงาน รวม 

ไมไดทำงาน ทำงาน  

N % N % N % 

ลักษณะทางประชากรและสังคม 

เพศ (6,206*) 

-      หญิง 2,588  68.83 1,172  31.17 3,760  100.00 

-      ชาย 1,535  62.76 911  37.24 2,446  100.00 

อายุ (6,204*) 

-      60 - 69 ป  1,859  53.47 1,618  46.53 3,477  100.00 

-      70 ปข้ึนไป  2,264  83.02 463  16.98 2,727  100.00 

ระดับการศึกษา (6,131*) 

-      ประถมศึกษาหรือต่ำกวา 2,504  64.34 1,388  35.66 3,892  100.00 

-      มัธยมศึกษา/ปวช. 866  66.82 430  33.18 1,296  100.00 

-      อนุปริญญาหรือสูงกวา 693  73.49 250  26.51 943  100.00 

ลักษณะการอยูอาศัยของผูสูงอายุ (6,193*) 

-      อยูคนเดียว 216  55.10 176  44.90 392  100.00 

-      อยูกับคูสมรส 168  67.47 81  32.53 249  100.00 

-      อยู 2 คนข้ึนไปกับญาติหรือคนอ่ืน 3,731  67.20 1,821  32.80 5,552  100.00 

ลักษณะทางเศรษฐกิจ 

เศรษฐานะของครัวเรือน (6,151*) 

-      เศรษฐานะตำ่ 1,285  61.19 815  38.81 2,100  100.00 

-      เศรษฐานะปานกลาง 876  67.85 415  32.15 1,291  100.00 

-      เศรษฐานะสงู 1,925  69.75 835  30.25 2,760  100.00 

การออมเงิน (6,066*) 

-      ไมมีการออม 2,357  66.96 1,163  33.04 3,520  100.00 

-      มีการออม 1,672  65.67 874  34.33 2,546  100.00 
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ลักษณะทางประชากร เศรษฐกิจ  

และภาวะสุขภาพ 

การทำงาน รวม 

ไมไดทำงาน ทำงาน  

N % N % N % 

ความเพียงพอของรายได (6,131*) 

-      เพียงพอและมีเหลือเก็บ 828  68.32 384  31.68 1,212  100.00 

-      เพียงพอแตไมมีเหลือเก็บ 1,906  64.70 1,040  35.30 2,946  100.00 

-      ไมเพียงพอ 1,360  67.83 645  32.17 2,005  100.00 

ดานภาวะสุขภาพ 

จำนวนโรคเร้ือรังหรือความพิการ (6207*) 

-      ไมมีโรคเร้ือรังหรือความพิการ 1,300  59.55 883  40.45 2,183  100.00 

-      มี 1 - 2 โรค 2,157  68.80 978  31.20 3,135  100.00 

-      มี 3 โรคข้ึนไป 667  75.03 222  24.97 889  100.00 

สิทธิหลักหรือสวัสดิการหลักในการรักษาพยาบาล (6,162*) 

-      ไมมีสิทธิใด ๆ 132  70.21 56  29.79 188  100.00 

-      ประกันสังคม 274  46.92 310  53.08 584  100.00 

-      บัตรทอง 2,357  63.33 1,365  36.67 3,722  100.00 

-      บัตรผูพิการ 133  82.61 28  17.39 161  100.00 

-      ขาราชการ 983  81.24 227  18.76 1,210  100.00 

-      สวัสดิการสุขภาพอ่ืน ๆ 213  71.72 84  28.28 297  100.00 

สิทธิหลักครอบคลุมการรักษา (6,037*) 

-      ไมครอบคลุม 60 80.00 15 20.00 75 100.00 

-      ครอบคลุมไดบางสวน 1,224 70.79 505 29.21 1,729 100.00 

-      ครอบคลุม 2,115 65.74 1,102 34.26 3,217 100.00 

-      ไมไดใชสิทธิหลัก 605 59.55 411 40.45 1,016 100.00 

หมายเหตุ: *เนื่องจากมีผูสูงอายุบางสวนไมไดใหขอมูลในบางขอคำถามจึงทำใหจำนวนผูตอบในแตละขอไมเทากัน 

 

จากตาราง 1 ลักษณะทางประชากรและสังคม พบวา ผูสูงอายุในกรุงเทพมหานครที่ทำงานสวนใหญเปนผูชาย 

(รอยละ 37.24) มากกวาผูหญิง (รอยละ 31.17) และผูสูงอายุที่ยังทำงานสวนใหญเปนผูสูงอายุวัยตน (อายุ 60 - 69 ป)   

รอยละ 46.53 โดยการศึกษาของผู สูงอายุที ่ยังทำงานสวนใหญจบชั ้นประถมศึกษาหรือต่ำกวา (รอยละ 35.66)        

ดานลักษณะการอยูอาศัยของผูสูงอายุ เมื่อพิจารณากลุมผูสูงอายุที่ทำงาน พบวา ผูสูงอายุที่อยูคนเดียว ทำงานรอยละ 

44.90 รองลงมาคือ อยู 2 คนข้ึนไปกับญาติหรือคนอ่ืน (รอยละ 32.80) และผูสูงอายุที่อยูกับคูสมรส (รอยละ 32.53)  
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ลักษณะทางเศรษฐกิจ เมื ่อพิจารณาเฉพาะผูสูงอายุที ่ทำงาน พบวา อาศัยอยูในครัวเรือนที่เศรษฐานะต่ำ    

(รอยละ 38.81) สูงกวาผูสูงอายุที่อยูในครัวเรือนที่เศรษฐานะสูง (รอยละ 30.25) การออมเงินของผูสูงอายุ พบวา     

กลุมผูสูงอายุกลุมที่ยังทำงาน มีการออม (รอยละ 34.33) สูงกวากลุมผูสูงอายุที่ไมมีการออม (รอยละ 33.04) ดานความ

เพียงพอของรายได พิจารณากลุมผูสูงอายุที่ทำงาน พบวา ผูสูงอายุมีรายไดเพียงพอแตไมมีเหลือเก็บ (รอยละ 35.30) 

รองลงมาคือ ไมเพียงพอ (รอยละ 32.17) และ เพียงพอและมีเหลือเก็บ (รอยละ 31.68) 

ดานภาวะสุขภาพ เมื่อพิจารณาเฉพาะกลุมผูสูงอายุที่ทำงาน พบวา ผูสูงอายุที่ยังทำงานไมมีโรคเรื้อรังหรือ  

ความพิการสูงที่สุด (รอยละ 40.45) รองลงมาคือ มี 1 - 2 โรค (รอยละ 31.20) และ มีมากกวา 3 โรคขึ้นไป (รอยละ 

24.97) ในดานสิทธิหลักและสวัสดิการการรักษาพยาบาล ในกลุมผูสูงอายุที่ทำงาน พบวา มีประกันสังคม (รอยละ 53.08) 

รองลงมาคือ ประกันสุขภาพบัตรทอง (รอยละ 36.67) ไมมีสิทธิใด ๆ (รอยละ 29.79) สวัสดิการสุขภาพอื่น ๆ  

(รอยละ 28.28) ขาราชการ (รอยละ 18.76) และ บัตรผูพิการ (รอยละ 17.39) ดานความครอบคลุมการรักษาพยาบาล

ของสิทธิหลัก ในกลุมทำงาน พบวา ครอบคลุม (รอยละ 34.26) ไมไดใชสิทธิหลัก (รอยละ 40.45) ครอบคลุมไดบางสวน 

(รอยละ 29.21) และไมครอบคลุม (รอยละ 20.00) 

 

ตาราง 2  การทำงาน และสถานภาพการทำงานของผูสูงอายุ 

 จำนวน รอยละ 

การทำงาน 

- ไมไดทำงาน 4,124 66.44 

- ทำงาน 2,083 33.56 

รวม 6,207 100.00 

สถานภาพการทำงาน (เฉพาะผูสูงอายุที่ตอบ “ทำงาน”)( N= 2,074*) 

- พนักงานในองคกร 244 11.80 

- นายจาง 63 3.00 

- ทำงานสวนตัวไมมีลูกจาง  828 39.90 

- ชวยงาน/ธุรกิจครัวเรือน 213 10.30 

- รับจางทั่วไป 726 35.00 

รวม 2,074 100.00 

หมายเหตุ: *เนื่องจากมีผูสูงอายุบางสวนไมไดใหขอมูลสถานภาพการทำงานจึงทำใหจำนวนผูตอบไมเทากัน 

 

เมื่อพิจารณาตามการทำงานของผูสูงอายุ พบวา ผูสูงอายุสวนใหญ (รอยละ 66.44) ไมไดทำงาน และทำงาน 

รอยละ 33.56 เมื่อพิจารณาเฉพาะผูสูงอายุที่ทำงาน พบวา สถานภาพการทำงานสวนใหญทำงานสวนตัวไมมีลูกจาง เชน 

การประกอบธุรกิจของตนเองหรือประกอบธุรกิจรวมกับหุนสวน ไมมีการจางลูกจางประจำ แตสามารถจางที่ไมใช 

การจางอยางตอเนื่องได รอยละ 39.90 รองลงมาคือรับจางทั่วไป เชน ทำงานที่ไดรับคาจางรายวัน หรือตามชิ้นงาน 

ไมไดสังกัดองคกรใด ๆ รอยละ 35.00 พนักงานในองคกร รอยละ 11.80 ชวยงาน/ธุรกิจในครัวเรือน รอยละ 10.30 และ 

นายจาง รอยละ 3.00 (ตาราง 2) 
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ตาราง 3  ผลการทดสอบความสัมพันธแบบถดถอยโลจิสตกิสสำหรับตัวแปรที่มีความสัมพันธกับการทำงานของผูสูงอายุ 

Independent variable B S.E. Sig. Exp(B) 

ลักษณะทางประชากรและสังคม 

เพศ (ref: ผูหญิง) .488 .111 .000** 1.630 

อายุ (ref: 70 ปข้ึนไป) 1.280 .115 .000** 3.597 

ระดับการศึกษา (ref: อนุปริญญาหรือสูงกวา)     .000**   

- มัธยมศึกษา/ปวช.  .193 .170 .258 1.212 

- ประถมศึกษาหรือต่ำกวา .834 .157 .000** 2.302 

ลักษณะการอยูอาศัยของผูสูงอายุ (ref: อยูคนเดียว)     .015*   

- อยูกับคูสมรส -.805 .333 .016* .447 

- อยู 2 คนข้ึนไปกับญาติหรือคนอ่ืน -.536 .203 .008* .585 

เศรษฐกิจ 

เศรษฐานะของครัวเรือน (ref: เศรษฐานะสูง)     .101   

- เศรษฐานะปานกลาง .038 .143 .791 1.039 

- เศรษฐานะต่ำ .284 .137 .038* 1.329 

การออม (ref: เงินสด)     .000**   

- สังหาริมทรัพย -.021 .180 .908 .979 

- อสังหาริมทรัพย 1.053 .246 .000** 2.866 

ความเพียงพอของรายได (ref: ไมเพียงพอ)     .035*   

- เพียงพอแตไมมีเหลือเก็บ .399 .157 .011* 1.491 

- เพียงพอและมีเหลือเก็บ .357 .162 .028* 1.428 

ภาวะสุขภาพ 

จำนวนโรคไมติดตอเร้ือรัง (ref: ไมมีโรคเร้ือรัง)     .278   

- มี จำนวน 1 - 2 โรค -.026 .119 .826 .974 

- มี จำนวน 3 โรคข้ึนไป -.266 .175 .129 .767 

สิทธิหลักประกันสุขภาพ (ref: บัตรทอง)     .000**   

- ประกันสังคม .531 .165 .001** 1.701 

- ขาราชการ(บำนาญ) -.780 .143 .000** .459 

- บัตรผูพิการ .364 .407 .372 1.439 

- สวัสดิการสุขภาพ อ่ืน ๆ -.084 .221 .703 .919 

- ไมมีสิทธิใด ๆ .252 1.269 .843 1.286 

ความครอบคลุมของสิทธิการรักษา (ref: ไมครอบคลุม)     .211   

- ครอบคลุมไดบางสวน .901 .524 .086 2.462 

- ครอบคลุม .827 .520 .112 2.288 

Constant -2.771 .595 .000** .063 
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หมายเหตุ: ** คือ ระดับนัยสำคัญทางสถิติท่ี p <0.001  *p<0.05 

จากตาราง 3 ผลการวิเคราะหการตรวจสอบตัวแปรที่มีผลตอการทำงานของผูสูงอายุ พบวา ตัวแปรที่มี

ความสัมพันธกับการทำงานของผูสูงอายุ ประกอบดวย เพศ อายุ การศึกษา (การศึกษาระดับประถมหรือต่ำกวา) 

ลักษณะการอยูอาศัยของผูสูงอายุ เศรษฐานะของครัวเรือน (เศรษฐานะต่ำ) การออม (รูปแบบอสังหาริมทรัพย)       

ความเพียงพอของรายได สิทธิหลักประกันสุขภาพ (ขาราชการ (บำนาญ) และประกันสังคม) และตัวแปรที่ไมมีผลตอการ

ทำงานของผูสูงอายุ ประกอบดวย การศึกษา (ระดับมัธยมศึกษา/ปวช.) เศรษฐานะของครัวเรือน (เศรษฐานะปานกลาง) 

การออม (รูปแบบสังหาริมทรัพย) จำนวนโรคไมติดตอเร้ือรัง สิทธิหลักประกันสุขภาพ (บัตรผูพิการ สวัสดิการสุขภาพอ่ืน ๆ 

หรือไมมีสิทธิใด ๆ) และความครอบคลุมของสิทธิการรักษา  

ลักษณะทางประชากรและสังคม มีความสัมพันธกับการทำงานของผู สูงอายุอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ 

ประกอบดวย เพศ พบวา ผูสูงอายุเพศชายมีแนวโนมการทำงานมากกวาผูสูงอายุเพศหญิง 1.6 เทา อายุ พบวา ผูสูงอายุ

ตอนตน (60 - 69 ป) มีแนวโนมการทำงานมากกวาผูสูงอายุ 70 ปข้ึนไป สูงถึง 3.6 เทา การศึกษา พบวา ผูสูงอายุที่จบ

ชั้นประถมศึกษาหรือต่ำกวามีแนวโนมการทำงานมากกวาผูสูงอายุที่จบอนุปริญญาหรือสูงกวา 2.3 เทา ลักษณะการอยู

อาศัยของผูสูงอายุ พบวา ผูสูงอายุที่อยู 2 คนข้ึนไปกับญาติหรือคนอ่ืน มีแนวโนมการทำงานมากกวา 0.6 เทา เมื่อเทียบ

กับผูสูงอายุที่อยูคนเดียว  

ลักษณะทางเศรษฐกิจ เศรษฐานะของครัวเรือนมีความสัมพันธกับการทำงานของผูสูงอายุ โดยผูสูงอายุที่อาศัย

ในครัวเรือนที่เศรษฐานะต่ำมีแนวโนมการทำงานมากกวาผูสูงอายุที่อาศัยอยูในครัวเรือนที่มีเศรษฐานะสูง 1.3 เทา    

การออม พบวา ผูสูงอายุที่มีการออมในรูปแบบอสังหาริมทรัพยมีแนวโนมการทำงานมากกวาผูสูงอายุที่มีการออมใน

รูปแบบเงินสด 2.9 เทา และความเพียงพอของรายได พบวา ผูสูงอายุที่มีรายไดเพียงพอและมีเหลือเก็บมีแนวโนม     

การทำงานมากกวาผูสูงอายุที่มีรายไดไมเพียงพอ 1.5 เทา 

ภาวะสุขภาพ สิทธิหลักประกันสุขภาพ ผูสูงอายุที่มีสิทธิหลักประกันสุขภาพประกันสังคม มีแนวโนมการทำงาน

มากกวาเมื่อเทียบกับผูสูงอายุที่มีสิทธิบัตรทอง 1.7 เทา และผูสูงอายุที่ไมมีสิทธิใด ๆ มีแนวโนมการทำงานมากกวา 

เมื่อเทียบกับผูสูงอายุที่มีสิทธิบัตรทอง 1.3 เทา  

 

อภิปรายผล 

ในการศึกษาครั้งนี้ไดใชขอมูลของโครงการการพัฒนาแนวทางการดำเนินงานเพื่อใหเกิดการจัดการชุดขอมูล

ทางสังคมและสุขภาพของประชาชน รายเขต กรุงเทพมหานคร ผูสูงอายุที่เปนกลุมตัวอยางในการศึกษาครั้งนี้ คือ

ผูสูงอายุที่อาศัยอยูในชุมชนจัดตั้งของกรุงเทพมหานคร จำนวน 6,352 ราย จากผลการวิจัยปจจัยที่มีผลตอการทำงาน

ของผูสูงอายุในกรุงเทพมหานคร ในการวิเคราะหแบงกลุมผูสูงอายุเปนสองกลุม คือ กลุมผูสูงอายุที่ยังทำงานและกลุม

ผูสูงอายุที่ไมไดทำงาน ซึ่งผลการวิเคราะหขอมูลทางสถิติดวยวิธีทดสอบความสัมพันธแบบถดถอยโลจิสติกส ปจจัยที่มี

ความสัมพันธกับการทำงานของผูสูงอายุ ประกอบดวย เพศ อายุ การศึกษา ลักษณะการอยูอาศัย เศรษฐานะของ

ครัวเรือน การออม และสิทธิหลักประกันสุขภาพ ผลการวิเคราะหสามารถอภิปรายไดดังนี้  

 ปจจัยสวนบุคคล จากขอคนพบ พบวาผูสูงอายุเพศชายมีแนวโนมการทำงานมากกวาผูสูงอายุเพศหญิง ทั้งนี้เปน

เพราะเพศชายจะไดรับบทบาทเปนผูนำครอบครัว เพราะมีความกลาหาญและมีสรีระรางกายแข็งแรงและมีความสมดุล

ของรางกายรวมถึงมีพละกำลังสูงสุดของกลามเนื้อมากกวาเมื่อเทียบกับเพศหญิง เปนผลใหเพศชายยังคงมีสุขภาพแข็งแรง

และมีความตองการทำงานสูงกวาเพศหญิง ซึ ่งสอดคลองงานวิจัยของ Amsuk (2015) และ Muttiko et al,. (1999)  



ปท่ี 19 ฉบับท่ี 2 กรกฎาคม - ธันวาคม 2567  Journal of HR intelligence 

สถาบันเสริมศึกษาและทรัพยากรมนุษย มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 18 
 

ที่กลาววา เพศชายไดรับความคาดหวังจากสังคมวามีสถานภาพและบทบาทที่จะตองรับผิดชอบและเปนผูดูแลผูอ่ืน 

ในขณะที่เพศหญิงทำหนาที่ในการดูแลงานบานและครอบครัว จึงเปนเหตุผลทำใหผูสูงอายุเพศชายทำงานสูงกวาเพศหญิง  

ดานอายุ พบวา ผูสูงอายุวัยตน (อายุ 60 - 69 ป) มีแนวโนมการทำงานมากกวาผูสูงอายุ 70 ปขึ้นไป ทั้งนี้ 

เปนเพราะผูสูงอายุวัยตนยังมีสุขภาพแข็งแรงกวา และเมื่ออายุเพิ ่มมากขึ้นรางกายรางกายก็มีความเสื่อมถอยลง  

ทำกิจกรรมตาง ๆ ไดนอยลงสงผลใหประสิทธิภาพการทำงานลดลงไปดวย สอดคลองกับทฤษฎีแยกตนเองหรือทฤษฎี

ถอยหาง (Disengagement Theory) ของ Elaine Cummings และ William Henry (Sumalrot, 2015) ผูสูงอายุและ

สังคมจะลดบทบาทซึ่งกันและกันอยางคอยเปนคอยไปตามความตองการของรางกาย โดยปกติบุคคลจะพยายามอยูกับ

สังคมใหนานเทาที่จะทำได โดยปจจัยที่มีผลตอการถอยหางของผูสูงอายุ ไดแก กระบวนการชราที่มีความแตกตางกัน

ของแตละบุคคล สภาพสังคม และความเชื่อมโยงของอายุที่เพิ่มขึ้น และยังสอดคลองกับงานวิจัยของ (Amsuk, 2015) 

และ Yingratanasuk (2015) ที่พบวา อายุและโรคมีความสัมพันธเชิงลบกับการทำงาน คือเมื่อมีอายุเพิ่มมากข้ึนก็จะทำ

ใหความสามารถในการทำงานลดลง สมรรถภาพในการทำงานมักลดลงโดยเฉพาะผูสูงอายุที่เปนโรคเร้ือรัง 

ดานการศึกษา พบวา ผูสูงอายุที่มีการศึกษาระดับประถมศึกษาหรือต่ำกวามีแนวโนมการทำงานมากกวา

ผูสูงอายุที่มีการศึกษามัธยมศึกษาหรือสูงกวา ทั้งนี้เปนเพราะผูสูงอายุที่มีการศึกษาต่ำกวาสวนมากจะทำงานในภาค

บริการหรือการรับจางหรือการไมไดรับโอกาสในการทำงานที่ดีมีรายไดสูง จึงทำใหไมสามารถมีรายไดที่ดีหรือรายไดนอย

ไมเพียงพอตอการดำรงชีวิตหลังเกษียณอายุการทำงาน และยังอาจยังไมหลุดพนจากความยากจน ผูสูงอายุยังตองทำงาน

เพื่อหาเลี้ยงชีพของตนเองหรือครอบครัว สอดคลองกับแนวคิดความเหลื่อมล้ำทางการศึกษา ที่ถึงแมภาครัฐจะมีนโยบาย

สรางหลักประกันวาทุกคนมีการศึกษาที่มีคุณภาพอยางครอบคลุมและเทาเทียม และสนับสนุนโอกาสในการเรียนรูตลอด

ชีวิต แตความแตกตางระหวางความเปนเมืองและชนบท หรือฐานะทางเศรษฐกิจและสังคมของครัวเรือนก็มีผลตอ    

การไดรับโอกาสทางการศึกษาเชนกัน (Sangmahamad, 2560) และสอดคลองกับงานวิจัยของ Sarntisart (1997, as 

cited in Bunyamanon et al,. 2011) ที่กลาววา การศึกษาเปนปจจัยที่ชวยสงเสริมใหบุคคลมีหนาที่การงานมั่นคง  

ทำใหมีรายไดสูงขึ้น และ Khaochan (2018) พบวา การศึกษามีสวนอยางสูงที่ทำใหคนหลุดพนจากความยากจนที่จะ

ชวยลดความเหลื่อมล้ำทางรายได ซึ ่งมีความสอดคลองกับ Bootngam (2012) ที่ศึกษาเรื่องความสัมพันธระหวาง  

ความเหลื่อมล้ำทางการศึกษาและความเหลื่อมล้ำทางรายไดในประเทศไทย ที่พบวา การศึกษาเปนสิ่งที่สามารถเพิ่ม

ศักยภาพทางการผลิตของมนุษยได ยอมหมายถึงโอกาสในการไดรับรายไดที่มากขึ้นดวย ประชากรที่มีการศึกษาสูงก็

สามารถมีรายไดสูงในขณะที่ประชากรที่มีการศึกษานอยหรือดอยโอกาสทางการศึกษาก็จะมีโอกาสไดรับรายไดที่นอย

ตามไปดวยเมื่อเขาสูตลาดแรงงาน  

ดานการอยูอาศัยของผูสูงอายุ พบวา ผูสูงอายุที่อยูคนเดียวมีแนวโนมการทำงานมากกวาผูสูงอายุที่อยูกับคูสมรส 

หรืออยู 2 คนข้ึนไปกับญาติหรือบุคคลอ่ืน ทั้งนี้เปนเพราะผูสูงอายุทีอ่ยูคนเดียวที่สถานภาพสมรสโสด หรือ หมาย/ หยา/ 

แยก แตไมมีบุตร จึงไมมีคูสมรส บุตร หรือบุคคลอ่ืน ๆ ที่จะมาคอยชวยเหลือดานรายจาย ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ 

Chuanwan et al,. (2020) ที่พบวา เรื่องปจจัยทางเศรษฐกิจของครัวเรือนผูสูงอายุในเขตเมืองที่อยูตามลำพังคนเดียว

สะทอนใหเห็นวา ผูสูงอายุยังคงมีสุขภาพดี และมีความสามารถในการทำอะไรไดดวยตนเอง ยังคงมีความตองการทำงาน

เพื่อมีรายไดเพิ่ม ซึ่งการใชชีวิตในเมืองทำใหตองหางไกลญาติพี่นอง จึงจำเปนตองดูแลตนเองทั้งเรื่องสุขภาพ การเงิน 

สังคม และจิตใจ รวมทั้งวางแผนการออมเพื่อจะสามารถดำเนินชีวิตอยูในสังคมเมืองไดอยางมีความสุข ซึ่งผูสูงอายุใน

การศึกษานี้ที่ยังทำงานอยูเปนผูสูงอายุที่อยูคนเดียวและเปนผูสูงอายุวัยตน (อายุ 60 - 69 ป) 
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ปจจัยดานลักษณะทางเศรษฐกิจ พบวา ผูสูงอายุที่อยูในครัวเรือนที่มีเศรษฐานะต่ำตองทำงานมากกวาผูสูงอายุที่

อยูในครัวเรือนที่มีเศรษฐานะสูงกวา ทั้งนี้เปนเพราะครัวเรือนที่มีเศรษฐานะต่ำ มีโอกาสทางการศึกษานอยกวาทำใหเมื่อ

เขาสูตลาดแรงงานโอกาสที่จะไดทำงานที่ดีและมีรายไดดีก็มีนอยกวาคนที่มีการศึกษาที่สูงกวา รวมทั้งไมมีเงินสำหรับ   

เก็บออม รวมทั้งไมไดอยูกับลูกหลานเพราะลูกหลานก็ตองทำงานเลี้ยงดูครอบครัวเชนเดียวกัน จึงทำใหผูสูงอายุยังตอง

ทำงานเพื่อหารายไดสำหรับเปนคาใชจายในชีวิตประจำวัน สอดคลองกับแนวคิดการพึ่งพาตนเอง คือ การใชความรู

ความสามารถ หรือการพัฒนาศักยภาพของตนเองมีอยูเพื่อใหสามารถชวยเหลือตนเองได รวมทั้งสามารถแกไขปญหาและ

อุปสรรคโดยลดการพึ่งพิงจากภายนอก (Dolah et al,. 2018) และสอดคลองกับงานวิจัยของ Bootngam (2012) ที่กลาว

วา ความแตกตางของฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัวเปนสาเหตุของความแตกตางทางรายไดและการทำงานได  

ดานการออม พบวา กลุมผูสูงอายุทำงานมีแนวโนมการออมสูงกวาไมมีการออมเล็กนอย ทั้งนี้เปนเพราะ

ผูสูงอายุที่ทำงานยังมีรายไดจึงทำใหมีเงินออม หรืออาจเกิดจากการไมมีการวางแผนดานการเงินที่ดีพอสงผลใหเมื่อถึง 

วัยเกษียณไมมีเงินเก็บเพียงพอในการใชชีวิต การซื้อทรัพยสินที่ยังคงมีภาระผูกพัน เชน การผอนบาน รถยนต หรืออ่ืน ๆ 

ที่ทำใหผูสูงอายุยังตองทำงานเพื่อหาเงินมาจายในสวนที่ยังคงเหลืออยู โดยรูปแบบการออมของผูสูงอายุในที่นี้ การออม

เงินของผูสูงอายุไมใชการออมในรูปแบบเงินสดเทานั้น การออมหมายรวมถึงการสะสมทรัพยสินที่มีมูลคา เชน พันธบัตร 

สลาก ที่ดิน บาน รถยนต หุน ทอง รวมถึงการออมเงินในการประกันชีวิต เปนตน (National Statistical Office, 2018) 

การออมแบงเปน 3 รูปแบบ คือ การออมเปนเงินสด สังหาริมทรัพยและอสังหาริมทรัพย ซึ่งพบวา กลุมผูสูงอายุที่ออมใน

รูปแบบอสังหาริมทรัพยจะมีโอกาสทำงานสูงกวารูปแบบอื่น ในขณะเดียวกันกลุมผูสูงอายุที่มีการออมในรูปแบบของ    

เงินสดจะทำงานนอยกวารูปแบบอ่ืน ๆ ดังนั้นผูสูงอายุที่มีการออมในรูปแบบตาง ๆ มีโอกาสที่จะทำงานมากกวาผูสูงอายุที่

ไมมีการออม  

ปจจัยดานภาวะสุขภาพ พบวา ผูสูงอายุที่ไมมีโรคเร้ือรังหรือความพิการมีแนวโนมการทำงานมากกวาผูสูงอายทุี่

มีโรคเรื้อรังหรือความพิการ ทั้งนี้เปนเพราะผูสูงอายุที่มีงานทำหรือการมีกิจกรรมที่ตองทำอยูเสมอ และการมองเห็น

คุณคาในตนเองของผูสูงอายุที่เชื่อวายังสามารถทำประโยชนได เชน การเปนจิตอาสา เปนวิทยากรใหความรูตาง ๆ 

รวมทั้งการมีสวนรวมกับสังคม ไดพบปะพูดคุยเพื่อแลกเปลี่ยนความรูระหวางกัน สงผลใหมีสุขภาพดีทั้งกายและใจ และ

สามารถปรับตัวใหเขากับการเปลี่ยนแปลงได ซึ่งสอดคลองกับทฤษฎีกิจกรรม ที่กลาวถึงบทบาททางสังคมของผูสูงอายุไว

วาเมื่อบุคคลมีอายุเพิ่มข้ึนบทบาททางสังคมจะลดลง ทำใหตองหากิจกรรมอ่ืน ๆ มาชวยเสริมสรางหรือทดแทนสิ่งที่ขาด

หายไป และทฤษฎีบทบาท ไดอธิบายเก่ียวกับการปรับตัวของบุคคล ตลอดชวงชีวิตของผูสูงอายุที่ผานบทบาททางสังคม 

เชน การเปนพอแม ปูยาตายาย เปนตน บทบาทเหลานี้เปนสิ่งที่แยกสถานภาพทางสังคมและทัศนคติที่มีตอตนเอง  

(Sumalrot, 2015) และสอดคลองกับงานวิจัยของ Phokapunt et al,. (2018) ที่กลาววา สุขภาพรางกายของผูสงูอายุ

เปลี่ยนไปตามวัย โดยบุคคลที่อยูในวัยเดียวกันอาจมีสุขภาพแตกตางกันเมื่ออายุมากขึ้น ผูสูงอายุมีโอกาสเกิดโรคเรื้อรัง

หรือความพิการเพิ่มขึ้น จึงเปนอุปสรรคในการทำงานทำใหผูสูงอายุที่ยังสุขภาพดี แข็งแรงกวามีโอกาสในการทำงาน

มากกวาผูสูงอายุที่มีปญหาดานสุขภาพความพิการ  

 

สรุปผล  

จากการศึกษา พบวา ปจจัยที่มีความสัมพันธกับการทำงานของผูสูงอายุในกรุงเทพมหานคร ประกอบดวย เพศ 

อายุ การศึกษา ลักษณะการอยูอาศัย เศรษฐานะของครัวเรือน การออม จำนวนโรคไมติดตอเรื้อรัง สิทธิของการรักษา 

และความครอบคลุมของสิทธิการรักษา ผลการศึกษาโดยสรุป พบวา ผูสูงอายุเพศชายมีแนวโนมทำงานมากกวาผูสูงอายุ

เพศหญิง ผู สูงอายุวัยตน (60 - 69 ป) มีการทำงานมากกวาผู สูงอายุ 70 ปขึ ้นไป ผูสูงอายุที ่มีการศึกษาในระดับ
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ประถมศึกษาหรือต่ำกวามีแนวโนมการทำงานมากกวาผูสูงอายุที่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาหรือสูงกวา ผูสูงอายุที่อยู

คนเดียว มีแนวโนมการทำงานมากกวาผูสูงอายุที่อยูกับคูสมรสหรืออยู 2 คนข้ึนไปกับญาติหรือบุคคลอ่ืน ดานเศรษฐกิจ 

พบวา ผูสูงอายุที่อยูในครัวเรือนที่มีเศรษฐานะต่ำตองทำงานมากกวาผูสูงอายุที่อยูในครัวเรือนที่มีเศรษฐานะสูงกวา  

ในดานการออม ผูสูงอายุทำงานมีแนวโนมมีการทำงานสูงกวาผูสูงอายุไมมีการออมเล็กนอย อาจเปนเพราะผูสูงอายุที่

ทำงานยังคงมีรายไดสำหรับออมมากกวา และดานสุขภาพ พบวา ผูสูงอายุที่ไมมีโรคเรื้อรังหรือความพิการมีแนวโนม 

การทำงานมากกวาผูสูงอายุที่มีโรคเร้ือรังหรือความพิการ  

 

ขอเสนอแนะ 

ผลจากการวิเคราะหขอมูลของโครงการการพัฒนาแนวทางการดำเนินงานเพื่อใหเกิดการจัดการชุดขอมูลทางสังคม

และสุขภาพของประชาชน รายเขต กรุงเทพมหานคร นำมาสูขอเสนอแนะที่สำคัญในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ 

ดังนี้ 

1. ผลจากการศึกษา พบวา ผูสงูอายุวัยตนจำนวนมากยังคงทำงานอยู ภาครัฐควรสงเสริมการจางงานสำหรับผูสูงอายุ

ใหเพิ่มมากข้ึน โดยผูสูงอายุที่ยังทำงานในกรุงเทพมหานครสวนใหญเปนกลุมที่มีระดับการศึกษาประถมศึกษาหรือ

ต่ำกวา ภาครัฐควรสงเสริมการฝกอาชีพเหมาะสมตามศักยภาพของผูสูงอายุ เพื่อเปนแหลงรายไดสำหรับผูสูงอายุ

ไวใชในชีวิตประจำวัน โดยสอดคลองกับแผนผูสูงอายุแหงชาติ ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2545 - 2564) ปรับปรุงครั้งที่ 2 

พ.ศ. 2561 ภายใตยุทธศาสตรที่ 2 ไดกำหนดมาตรการสงเสริมและพัฒนาผูสูงอายุ ดานการทำงาน และการหา

รายไดของผูสูงอายุ นโยบายสงเสริมการทำงานของผูสูงอายุ ดังนี้ 1. สงเสริมการทำงานทั้งเต็มเวลาและไมเต็ม

เวลา ทั้งในระบบและนอกระบบ 2. สงเสริมการฝกอาชีพและจัดหางานใหเหมาะสมกับวัยและความสามารถ  

3. สงเสริมการรวมกลุมของชุมชนเพื่อจัดทำกิจกรรมเสริมรายไดโดยใหผู สูงอายุมีสวนรวม (The Ministry of 

Social Development And human security, 2019) 

2. ผลจากการศึกษา พบวา ผูสูงอายุที่อยูคนเดียว พบวา เกือบครึ่งหนึ่งยังทำงาน (รอยละ 45) โดยเปนกลุมที่จบ

การศึกษาระดับประถมศึกษาและอยูในครอบครัวที่มีเศรษฐานะต่ำ ภาครัฐควรใหการสงเสริมดานอาชีพและ 

การจางงาน รวมทั้งสงเสริมและสนับสนุนใหผูสูงอายุมีที่อยูอาศัยและสภาพแวดลอมที่เหมาะสม เพื่อความ

ปลอดภัยของผูสูงอายุ โดยสอดคลองกับแผนผูสูงอายุแหงชาติ ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2545 - 2564) ปรับปรุงครั้งที่ 2 

พ.ศ. 2561 ภายใตยุทธศาสตรที่ 2 มาตราการสงเสริมและสนับสนุนใหผูสูงอายุมีที่อยูอาศัยและสภาพแวดลอมที่

เหมาะสม (The Ministry of Social Development And human security, 2019) 

3. มูลนิธิสถาบันวิจัยและพัฒนาผูสูงอายุ ไดดำเนินการดานแผนกลยุทธดานการทำงานของผูสูงอายุ โดยใชขอมูลจาก

การประเมินผลการดำเนินงานตามแผนผูสูงอายุแหงชาติ ฉบับที่ 2 ระยะที่ 1 และระยะที่ 2 การสงเสริมและ

พัฒนาผูสูงอายุ มาตรการการสงเสริมการทำงานและการหารายไดของผูสูงอายุ และขอมูลจากผลงานศึกษาวจิัย

ตาง ๆ และผูที่เก่ียวของทุกฝาย มาใชเปนกรอบแนวคิดประกอบดวย 5 กลยุทธ ดังนี้ 1. กลยุทธกระจายงานสูบาน

หรือชุมชนเพื่อลดอุปสรรคของผูสูงอายุจากการเดินทางไปทำงาน หรือสภาพแวดลอมในสถานที่ที่ทำงานที่ไม

เหมาะสม และเพิ่มโอกาสในการทำงานเชิงเศรษฐกิจของผูสูงอายุ 2. กลยุทธดานการขยายอายุเกษียณราชการ  

3. กลยุทธดานการสงเสริมการจางงานตอเนื่องของภาคเอกชน 4. กลยุทธสงเสริมการจางงานผูสูงอายุในอาชีพที่

เหมาะสมกับวัย ประสบการณ การทำงาน และสมรรถนะทางกาย เพื่อเพิ่มโอกาสในการทำงานใหกับผูสูงอายุที่

ปรารถนาที่จะทำงาน และชวยเพิ่มอัตราแรงงานในระบบใหเพียงพอ 5. กลยุทธการสรางฐานขอมูลตลาดแรงงาน

ดานผูสูงอายุ (Sawatphol, 2020) 
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บทคัดยอ 

การศึกษานี ้ชวนใหพิจารณาความสัมพันธระหวางชั ่วโมงการทำงานและรายไดในอุตสาหกรรมตาง ๆ 

ภายในประเทศไทย โดยใชขอมูลทุติยภูมิชั่วโมงการทำงาน และรายไดแยกตามอุตสาหกรรมประเภทตาง ๆ จากองคการ

แรงงานระหวางประเทศ (ILO) ตั้งแตป ค.ศ. 2012 - 2022 โดยใชสถิติเชิงพรรณนาในการวิเคราะหและนำเสนอขอมูล 

ขอสังเกตจากงานศึกษามีหลายประการ เชน มีความแตกตางอยางมากในชั่วโมงการทำงานและรายไดในอุตสาหกรรม

การเกษตร และอุตสาหกรรมการผลิต ซึ่งสะทอนถึงความไมเทาเทียมในตลาดแรงงาน ทำใหมีความจำเปนในการพัฒนา

แรงงานในดานตาง ๆ เพื่อเพิ่มทักษะ พัฒนาคุณภาพชีวิต และสรางความยั่งยืนใหแรงงานรวมถึงตลาดแรงงาน 

นอกจากนี้ การศึกษายังเนนย้ำความจำเปนในการทบทวนมีนโยบายแรงงานที่เอื้ออำนวยตอการกระจายรายไดอยาง

ยุติธรรมและการเติบโตทางเศรษฐกิจที่รวมความหลากหลายของแรงงานทุกกลุมไวดวยกัน (Inclusive) 

 

คำสำคัญ: รัฐสวัสดิการ, นโยบายการศึกษา, คาครองรัก, ความสัมพันธความรัก, ฟนแลนด 
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Abstract 

This study introduces the "cost of loving" concept to analyze Finland's 2024 educational 

welfare policies' impact on love relationships in the neoliberal era through document research. 

Findings reveal that the policies reduce financial, time, and labor burdens while developing 

entrepreneurial skills, however, also potentially lead to paradox of choice phenomena and easier 

relationship dissolution. This concept reflects welfare state's role in supporting love amid 

commodification. Recommendations include comparative studies between countries, further 

qualitative research, and development of policies integrating education with other social dimensions 

to promote desirable love relationships. 

 

Keywords: Welfare State, Educational Policy, Cost of Loving, Love Relationships, Finland 
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บทนำ  

ในโลกยุคเสรีนิยมใหม ความรักและความสัมพันธระหวางมนุษยกำลังเผชิญกับความทาทายอันซับซอน กระแส

การเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคมไดหลอหลอมใหปจเจกชนตองปรับตัวอยางไมเคยมีมากอน อลุริช บร็อคลิง 

(Bröckling, 2015) นักสังคมวิทยาชื่อดัง ไดเสนอแนวคิดที่นาสนใจวา ภายใตระบบนี้ ผูคนถูกคาดหวังใหกลายเปน 

"ผูประกอบการแหงตน" (entrepreneur of the self) ที่ตองบริหารจัดการตนเองราวกับเปนธุรกิจ คอยพัฒนา ปรับปรุง 

และแสวงหาความไดเปรียบในการแขงขันอยูตลอดเวลาในทุกมิติของชีวิต ไมเวนแมแตในความสัมพันธความรัก 

 ในขณะเดียวกัน ระบบทุนนิยมก็ไดแปรเปลี่ยนความรักใหกลายเปนสินคาและเรื่องเลาเชิงพาณิชย เราจะเห็น

ไดวาการแสดงออกซึ่งความรักในปจจุบันมักเกี่ยวพันกับการบริโภค ไมวาจะเปนการใหของขวัญ การทองเที่ยว หรือ

แมแตการเลือกคูครอง ทั้งหมดนี้สะทอนใหเห็นวาความสัมพันธกำลังถูกมองในแงของการลงทุนและผลตอบแทน 

(Giddens, 1992; Illouz, 1997; 2012) สอดคลองกับแบบจำลองการลงทุนในความสัมพันธของ Rusbult (1980) ที่

เสนอวาความผูกพันในความสัมพันธนั้นข้ึนอยูกับปริมาณการลงทุนที่แตละฝายทุมเทลงไป 

แมวาเสรีนิยมใหมจะเปดโอกาสใหผูคนมีทางเลือกมากข้ึน แตก็นำมาซึ่งความเหลื่อมล้ำที่เพิ่มสูงข้ึนระหวางผูทีม่ี

โอกาสและผูที่ขาดโอกาส (นพวรรณ, 2022) สงผลใหความสามารถในการ "จาย" หรือลงทุนในความสัมพันธของแตละ

คนแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญ คำถามสำคัญจึงเกิดขึ้นวา ในสังคมที่ความรักกำลังกลายเปนสินคา เราจะสามารถสราง

ความเทาเทียมและโอกาสในการมีความสัมพันธที่มีคุณภาพใหกับทุกคนไดอยางไร 

ในบริบทนี้ แนวคิดรัฐสวัสดิการจึงถูกหยิบยกข้ึนมาเปนทางออกที่นาสนใจในการลดความเหลื่อมล้ำ (นพวรรณ, 

2022)  โดยเฉพาะอยางยิ่งในดานการศึกษา ซึ่งถือเปนเสาหลักสำคัญของระบบรัฐสวัสดิการ การศึกษาไมเพียงแตเปน

ปจจัยสำคัญในการพัฒนาทรัพยากรมนุษยทั้งในดานทักษะและความรูเทานั้น แตยังมีบทบาทสำคัญในการหลอหลอม

ทัศนคติและความสามารถในการสรางความสัมพันธที่มีคุณภาพ (Hanushek, 2013) 

ประเทศฟนแลนดเปนตัวอยางที่นาสนใจอยางยิ่งของการนำแนวคิดรัฐสวัสดิการมาใชในการพัฒนาระบบ

การศึกษา ไมเพียงแตไดรับการยอมรับในระดับนานาชาติวามีระบบการศึกษาที่มีคุณภาพสูง แตยังไดรับการจัดอันดับให

เปนประเทศที ่มีความสุขที ่สุดในโลกติดตอกันหลายป (วิโรจน, 2024) ซึ ่งสวนหนึ ่งมาจากคุณภาพชีวิตที ่ดีและ         

ความเหลื่อมล้ำทางเศรษฐกิจที่ต่ำ อันเปนผลมาจากนโยบายรัฐสวัสดิการที่ครอบคลุมและมีประสิทธิภาพ ทวา ใน

ขณะเดียวกัน เชนเดียวกับอีกหลายประเทศในโลกรวมถึงประเทศไทย โครงสรางประชากรของฟนแลนดไดกาวเขาสู

สังคมสูงวัย มีอัตราการเกิดที่คอนขางต่ำ โดยผูหญิงมีแนวโนมแตงงานและมีบุตรชาลง ครอบครัวมีขนาดเล็กลงและมี

ความหลากหลายมากข้ึน อัตราการหยารางสูงข้ึนอยางตอเนื่อง เชนเดียวกับจำนวนคนที่เลือกใชชีวิตเปนโสดและอยูคน

เดียว (Single-person household) ซึ่งกลายเปนรูปแบบใหญที่สุดในหลายเมือง (Statistics Finland, 2023a; 2023b; 

The single society: In some towns in Finland, one-person households are now a majority, 2019) 

สถานการณนี ้ไมเพียงสงผลกระทบตอโครงสรางประชากรและเศรษฐกิจในระยะยาว แตยังสะทอนใหเห็นถึง            

การเปลี่ยนแปลงในทัศนคติและพฤติกรรมเกี่ยวกับความสัมพันธและการสรางครอบครัวของคนรุนใหม ในบริบทนี้    

การทำความเขาใจปจจัยที่ชวยสนับสนุนหรือมีผลตอความสัมพันธความรัก จึงมีความสำคัญอยางยิ่ง 

ดวยเหตุนี ้ งานวิจัยนี ้จึงมุงศึกษาวานโยบายการศึกษาของรัฐสวัสดิการฟนแลนดมีสวนชวยสนับสนุน

ความสัมพันธความรักในยุคเสรีนิยมใหมอยางไร โดยใชกรอบแนวคิด "คาครองรัก" (Cost of Loving) ซึ่งประยุกตมา

จากแนวคิดคาครองชีพ เพื่อวิเคราะหตนทุนและทรัพยากรที่จำเปนในการสรางและรักษาความสัมพันธความรัก 

การศึกษานี้ไมเพียงแตจะชวยใหเราเขาใจบทบาทของนโยบายสาธารณะในการสงเสริมความสัมพันธสวนบุคคลเทานั้น 
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แตยังอาจนำไปสูขอเสนอแนะเชิงนโยบายที่มีคุณคาสำหรับประเทศอื่น ๆ ในการพัฒนาระบบสวัสดิการที่สนับสนุน

คุณภาพชีวิตและความสัมพันธของประชาชนในยุคเสรีนิยมใหมไดอยางมีประสิทธิภาพ 

ในโลกที่ความรักกำลังถูกทาทายดวยแรงกดดันทางเศรษฐกิจและสังคม การศึกษาครั้งนี ้จึงไมเพียงแตมี

ความสำคัญในเชิงวิชาการ แตยังมีนัยสำคัญตอการกำหนดทิศทางของสังคมในอนาคต เพื่อสรางโลกที่ทุกคนมีโอกาสเทา

เทียมกันในการสรางและรักษาความสัมพันธที่มีคุณคาและความหมาย 

 

วัตถุประสงคการวิจัย 

เพื่อวิเคราะหนโยบายการศึกษาของรัฐสวัสดิการของฟนแลนด และอภิปรายวานโยบายตาง ๆ จะชวยสงเสริม

ใหปจเจกสามารถจายคาครองรักไดมากข้ึนหรือสงเสริมการเลือกมีความสัมพันธความรักอยางไร  
 

ระเบียบวิธีการวิจัย 

การวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงพรรณนาที่ดำเนินการโดยวิธีการศึกษาเอกสาร เนนไปที่การรวบรวมและวิเคราะห

ขอมูลจากแหลงตาง ๆ ที่นาเชื่อถือ ไดแก เว็บไซตทางการของรัฐบาลฟนแลนด รายงานของทางการและขององคกร

ระหวางประเทศ เชน OECD และขอมูลสถิติอยางเปนทางการ ขาว รวมไปถึงเอกสารวิชาการอื่น ๆ เพื่อนำมาทำการ

วิเคราะหเชิงบูรณาการ เกณฑการคัดเลือกเอกสารพิจารณาจากความทันสมัยของขอมูล ความนาเชื่อถือของแหลงที่มา 

และความเก่ียวของกับประเด็นที่ศึกษา โดยในการศึกษาคร้ังนี้ ผูศึกษากำหนดขอบเขตในการศึกษาไวเปนขอมูลนโยบาย

รัฐสวัสดิการของประเทศฟนแลนด เฉพาะนโยบายหลักที่เก่ียวกับการศึกษา ซึ่งมีการบังคับอยูใชในเดือนพฤษภาคม ค.ศ. 

2024 

 

กรอบแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

ความสัมพันธความรักภายใตทุนนิยมเสรีนิยมใหม 

นอกเหนือจากบร็อคลิง ยังมีนักวิชาการอีกหลายทานที ่ไดศึกษาผลกระทบของทุนนิยมเสรีนิยมใหมตอ

ความสัมพันธระหวางบุคคล โดยเฉพาะความสัมพันธความรัก อีวา อิลลูซ (Illouz, 1997; 2012) อธิบายวาในสังคมทุน

นิยม ความรักกลายเปนเรื่องของการลงทุนทางอารมณที่ผูคนแสวงหาผลตอบแทนในรูปของความพึงพอใจและความ

มั่นคงทางจิตใจ ทุนนิยมยังนำอารมณความรูสึกมาใชในเชิงพาณิชย ทำใหตลาดเขามามีบทบาทสำคัญในการกำหนด

หลักเกณฑและมาตรฐานของความรัก  

แกรร ี ่ เบคเกอร (Becker, 1973) มองการสมรสเปนการตัดสินใจลงทุนของคู ร ัก โดยตางฝายตางหวัง

ผลประโยชนจากการอยูรวมกัน ไมวาจะเปนความมั่นคงทางเศรษฐกิจ การสืบทอดวงศตระกูล หรือการเลื่อนชั้นทาง

สังคม คูสมรสจึงเหมือนหุนสวนทางธุรกิจที่แลกเปลี่ยนทรัพยากรซึ่งกันและกัน 

อาซิซ อันซาริ และอีริก คลิเนนเบิรก (Ansari & Klinenberg, 2015) อธิบายการเปลี่ยนแปลงรูปแบบของ

ความสัมพันธความรักยุคใหมทามกลางการขยายตัวของเทคโนโลยีการสื่อสารและวัฒนธรรมบริโภคนิยม โดยชี้วา

ความสัมพันธความรักไดถูกทำใหกลายเปนเรื่องของทางเลือกสวนบุคคลมากขึ้น ผูคนมีอิสระในการเลือกคูครองตาม

ความพึงพอใจของตนผานแพลตฟอรมออนไลนและแอปพลิเคชันหาคูตาง ๆ อยางไรก็ดี เสรีภาพที่เพิ่มขึ้นนี้ก็มาพรอม

กับความกังวลและความไมมั่นคงมากข้ึนเชนกัน เพราะตัวเลือกที่หลากหลายนำไปสูความลังเลใจ กลัวตัดสินใจผิดพลาด 

และขาดความมุงมั่นในการพัฒนาความสัมพันธระยะยาวกลายเปนปรากฏการณที่ผูเขียนเรียกวา Paradox of Choices 
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ในบริบทของประเทศฟนแลนด Kontula (2008) พบวาคนหนุมสาวชาวฟนแลนดในปจจุบันมีระยะเวลาใน 

การอยูในความสัมพันธที่มั่นคงยาวนานนอยลง และมีแนวโนมที่จะมีคูนอนหลายคนมากขึ้นเมื่อเทียบกับคนรุนกอน 

สอดคลองกับที่ Maksimainen (2014) ชี้วาในยุคปจจุบัน ความสำคัญของการสมรสในฐานะสถาบันไดลดลง ขณะที่

ความสัมพันธแบบคูรักซึ ่งเนนปจเจกและอารมณความรู สึกกลับไดรับความสนใจมากขึ ้นจนกลายเปนแกนหลัก       

ความเปราะบางที ่แฝงอยู ในความสัมพันธรูปแบบดังกลาวถูกสะทอนผานความพยายามในการดูแลและรักษา

ความสัมพันธคูรักให ใชการไดอยางเขมขน 

ในขณะที่ Mäenpää (2015) พบวาบุคคลมักเลือกคูรักที่มีความคลายคลึงกันทั้งในดานการศึกษาและพื้นหลัง

ชนชั้น โดยความเหมือนกันในดานการศึกษาสำคัญกวาดานชนชั้นสังคม และการมีระดับการศึกษาที่สูงเหมือนกันในคูรัก

ชวยลดความเสี ่ยงในการแยกทาง Jalovaara (2007) พบวาความมั ่นคงทางสังคม-เศรษฐกิจลดความเสี ่ยงของ          

การหยาราง โดยทั่วไปการมีทรัพยากรทางสังคมเศรษฐกิจที่มากข้ึนจะลดความเสี่ยงของการหยาราง 

เมื่อพิจารณาแนวโนมการเปลี่ยนแปลงโครงสรางครอบครัวในฟนแลนดในชวงหลายทศวรรษที่ผานมา พบวา

โครงสรางครัวเรือนและครอบครัวในประเทศในกลุมนอรดิกไดเปลี่ยนแปลงอยางมาก จำนวนครัวเรือนเพิ่มขึ้นเร็วกวา

ประชากรทำใหขนาดครัวเรือนเฉลี ่ยลดลงอยางมีนัยสำคัญ โดย Paajanen (2007) พบวา ปจจัยตาง ๆ ทั ้งการ

เปลี่ยนแปลงบรรทัดฐานทางสังคม สภาวะเศรษฐกิจ และนโยบายของรัฐ ทำใหเกิดการเปลี่ยนผานไปสูโครงสราง

ครอบครัวที่หลากหลายมากขึ้น ไมวาจะเปนครอบครัวเลี้ยงเดี่ยว ครอบครัวเพศเดียวกัน และการอยูรวมกันโดยไม

แตงงาน  

งานศึกษาที่ไดกลาวมาขางตนลวนแตชี้ใหเห็นถึงอิทธิพลของเสรีนิยมใหมตอความสัมพันธความรักในประเทศ

ฟนแลนด ทวา ยังมีงานศึกษาบางสวนที่ชี้ใหเห็นในมุมมองอื่นเกี่ยวกับความสัมพันธความรักสมัยใหมในฟนแลนด เชน 

การศึกษาของ Buss และคณะ (1990) พบวากลุมตัวอยางจากฟนแลนดใหความสำคัญกับความรักและลักษณะนิสัยที่ 

นาพึงพอใจมากกวาปจจัยทางกายภาพหรือฐานะทางสังคม ในสังคมฟนแลนดยังมีการยอมรับรูปแบบความสัมพันธที่

หลากหลาย เชน การอยูรวมกันโดยไมแตงงาน (avoliitto2) โดยไมมีการตีตรา สิ่งที่สำคัญสำหรับผูคนในสแกนดิเนเวียน

คือการเปนผูปกครอง แทนที่จะเปนคูสมรส สิ่งนี้สามารถแสดงไดจากการมีประมาณ 60% ของเด็กคนแรกที่เกิดมีพอแม

ที่ไมไดสมรส และไมจำเปนตองมีใบสมรส ทั้งยังมีสิ่งที่เรียกวา สหสัมพันธเปด (open union) ที่คูรักสามารถมีสิทธิ์และ

ความรับผิดชอบตอทรัพยสิน มรดก และการจายเงินบำนาญหลังการแยกทางกัน (Love & Marriage: Scandinavian 

style, n.d; Dailyscandi, 2015)  

Kontula (2017) อธิบายวาอัตราการหยารางที่สูงขึ้นในฟนแลนดไมไดสะทอนถึงความลมเหลวของสถาบัน

ครอบครัว แตเปนผลจากการที่ผู คนมีอิสระมากขึ้นในการเลือกรูปแบบความสัมพันธที ่เหมาะสมกับตน โดยพบวา

มากกวา 90% ของคนที่อยูในชีวิตสมรสยังคงรักคูของตนอยางมากและมีความสุข 

จะเห็นวาจากการทบทวนวรรณกรรมที่เก่ียวของกับความสัมพันธความรักภายใตเสรีนิยมใหมสวนใหญชี้ใหเห็น

ตรงกันวา เสรีนิยมใหมกำลังทาทายความสัมพันธความรัก ชีวิตสวนตัวของผูคนกำลังถูกยึดครองและครอบงำโดยตรรกะ

ของระบบตลาด การแลกเปลี่ยน การแขงขัน และการแสวงหาผลประโยชนสวนบุคคล สงเสริมปจเจกนิยม บริโภคนิยม 

และความสัมพันธแบบชั่วคราว สงผลใหความรักถูกทำใหกลายเปนเพียงสินคาหรือทุนอยางหนึ่งในการหมุนเวียนของ

ระบบเศรษฐกิจ ในขณะที่ลดทอนคุณคาของความผูกพัน ความมั่นคง และการพึ่งพากันในระยะยาว แตในอีกดานหนึ่ง 

ไมใชทุกคนจะสยบยอมตอการครอบงำของเสรีนิยมใหม และมาตรการทางภาครัฐก็เปนอีกหนึ่งปจจัยที่ชวยรักษาสถาบัน

ครอบครัวตลอดจนสนับสนุนการเลือกในความสัมพันธความรักได 

 
2 common-law relationship, cohabitation 
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รัฐสวัสดิการและการศึกษากบัการสนับสนุนความสัมพันธความรัก 

Montgomery (2005) ระบุว า ชวงเวลาในมัธยมปลายและมหาวิทยาลัยเปนชวงสำคัญของการคนหา

เอกลักษณและการสำรวจความสัมพันธ การมีปฏิสัมพันธกับคนหลากหลายชวยใหเยาวชนไดเรียนรูเกี่ยวกับตนเองและ

คนอื ่น ซึ ่งเปนพื ้นฐานสำคัญในการสรางความสัมพันธที ่ล ึกซึ ้ง ซึ ่งตามงานศึกษาของ Thornton, Axinn และ 

Teachman (1955) ชี้ใหเห็นวา การสะสมทุนมนุษยในรูปแบบของการศึกษาและประสบการณทำงานมีผลเชิงบวกตอ

การแตงงานและการอยูรวมกัน สอดคลองกับการศึกษาของ Jalovaara (2012) ที่แสดงใหเห็นวาการมีการศึกษาที่สูงข้ึน

มีความสัมพันธเชิงบวกกับโอกาสในการสรางครอบครัว เพราะการมีการศึกษาที่ดีเปนปจจัยสำคัญที่ชวยใหบุคคลมี

โอกาสในการมีงานทำและรายไดที่มั่นคงมากขึ้น เมื่อบุคคลมีการศึกษาและรายไดที่ดี ก็จะมีอิสระมากขึ้นในการเลือก

คูครองที่เหมาะสม โดยไมจำเปนตองพึ่งพาฐานะทางเศรษฐกิจของคูครองเพียงอยางเดียว โดยเฉพาะอยางยิ่งฝายสตรี 

ถือเปนทรัพยากรสำคัญที่ชวยลดความเสี่ยงและสรางความเทาเทียมในความสัมพันธ ยิ่งไปกวานั้น Miller และ Benson 

(1999) ไดระบุไววา สถานศึกษาก็เปนหนึ่งในสถานที่สำคัญที่สรางโอกาสพบปะสมาคมกัน โดยเฉพาะสภาพแวดลอม

ของมหาวิทยาลัย เชนหอพักนักศึกษา สนับสนุนโอกาสในการสรางความสัมพันธใกลชิด 

Briggs (1961) นำเสนอมุมมองวารัฐสวัสดิการเปนกลไกสำคัญในการจัดการความเสี่ยงทางเศรษฐกิจของปจเจก

บุคคล โดยทำหนาที่กระจายความเสี่ยงจากปจเจกสูสังคม ผานระบบประกันสังคมและบริการสาธารณะ รัฐสวัสดิการมุง

รับประกันมาตรฐานขั้นต่ำของการดำรงชีวิต ใหความชวยเหลือในชวงวิกฤต และสงเสริมความเทาเทียมทางโอกาส ซึ่ง

ชวยลดผลกระทบจากเหตุการณไมคาดฝน เชน การวางงานหรือการเจ็บปวย Briggs เนนวารัฐสวัสดิการไมเพียงบรรเทา

ความยากจน แตมุงสรางสังคมที่มั่นคงและเปนธรรมมากขึ้น โดยลดความเสี่ยงทางเศรษฐกิจที่ประชาชนตองเผชิญ     

อันเปนการวางรากฐานสำหรับการพัฒนาคุณภาพชีวิตโดยรวม 

ทฤษฎีความรักแบบนอรดิก (Nordic Theory of Love) เสนอโดย Anu Partanen (2017) นักเขียนชาว

ฟนแลนด อธิบายวา รักแทจะเกิดขึ้นได เมื่อทั้งสองฝายเปนอิสระตอกันหมายความวา ความรักจะเกิดขึ้นไดอยางเตม็ที่ 

เมื่อแตละคนสามารถยืนหยัดดวยตัวเอง โดยไมตองพึ่งพาผูอื่น ไมมีใครตองมีภาระหนาที่ในการรับผิดชอบชีวิตของอีก

ฝายหนึ่ง เพราะรัฐมีหนาที่รับผิดชอบใหประชาชนทุกคนมีคุณภาพชีวิตข้ันพื้นฐานที่ดี แนวคิดนี้เชื่อมโยงใกลชิดกับการมี

อยูของระบบรัฐสวัสดิการของประเทศนอรดิก กลาวคือ รัฐสวัสดิการในประเทศนอรดิก มีสวนสำคัญตอการสรางความ

รักแบบนอรดิกเพราะรัฐบาลสนับสนุนใหประชาชนมีอิสรภาพทางการเงิน มีความมั่นคงในชีวิต โดยไมตองพึ่งพาคูครอง 

ผานระบบการศึกษาที่มีคุณภาพ การบริการดานสุขภาพที่ครอบคลุม สวัสดิการสำหรับผูสูงอายุ และนโยบายที่สงเสริม

ความเทาเทียมกันทางเพศ 

 

กรอบแนวคิดในการศึกษา 

จากการทบทวนวรรณกรรมทั้งหมดขางตน การศึกษานี้บูรณาการแนวคิดหลัก 3 ประการ เพื่อสรางกรอบ   

การวิเคราะห "คาครองรัก" ดังนี้ 

1) ตัวแบบการลงทุนในความสมัพนัธ (Investment Model of Commitment) ของ Rusbult (1980; 1983) ซึ่ง

เสนอวาความผูกพันในความสัมพันธขึ้นอยูกับปจจัยสำคัญ 3 ประการ: ความพึงพอใจ คุณภาพของทางเลือก

อื่น และปริมาณการลงทุน โดยเนนวายิ ่งลงทุนในความสัมพันธมาก ยิ่งเกิดความผูกพันสูง และการยุติ

ความสัมพันธจะยากข้ึน 

2) แนวคิดปจจัยการผลิตทางเศรษฐศาสตร (Factors of Production, n.d.) โดยประยุกตใชปจจัยการผลิต 4 

ดานในบริบทของความสัมพันธ:  
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a. ที่ดิน/ ทรัพยากรธรรมชาติ: สิ่งที่ปรากฏอยูตามธรรมชาติ ในระดับปจเจกบุคค ทรัพยากรธรรมชาติที่

สำคัญที่สุดคือ เวลา (Time) ซึ่งเปนทรัพยากรที่มีอยูอยางจำกัดและเทาเทียมกันสำหรับทุกคน การ

จัดสรรเวลาอยางมีประสิทธิภาพเพื่อทำกิจกรรมตาง ๆ รวมถึงการลงทุนในความสัมพันธ จึงมีผล

โดยตรงตอผลิตผลทางเศรษฐกิจทั้งในระดับบุคคลและระดับมหภาค (Becker, 1965)  

b. แรงงาน: แรงกายและสติปญญาของมนุษยที่ใชในการผลิต (Becker, 1993) ในที่นี้หมายรวมถึงกำลัง

กาย กำลังใจ และความพยายามที่บุคคลทุมเทลงไปในการทำกิจกรรมตาง ๆ ในความสัมพันธ  

c. ทุน: ทุนครอบคลุมเงินและสินทรัพยตาง ๆ ที่บุคคลครอบครองและสามารถนำมาใชเพื่อตอบสนอง

ความตองการในชีวิตและความสัมพันธ 

d.  ผูประกอบการ: บุคคลในฐานะผูจัดการทรัพยากรในความสัมพันธ ตามแนวคิดผูประกอบการแหงตน 

3) แนวคิดผูประกอบการแหงตน (Entrepreneur of the Self) ของ Bröckling (2015)  ที่มองวาภายใตเสรีนิยม

ใหม ปจเจกถูกคาดหวังใหเปนผูประกอบการในทุกมิติของชีวิต รวมถึงความสัมพันธ 

จากการบูรณาการแนวคิดขางตน ผู วิจัยเสนอนิยาม "คาครองรัก" วาหมายถึง คาใชจายในการดำรงไวซึ่ง

ความสัมพันธความรัก ประกอบดวยตนทุนดานเวลา แรงงาน และทุน ที่บุคคลในฐานะผูประกอบการความสัมพันธตอง

ลงทุนเพื่อสรางและรักษาความสัมพันธ 

กรอบแนวคิดนี้จะถูกนำไปใชวิเคราะหนโยบายรัฐสวัสดิการดานการศึกษาของฟนแลนด โดยพิจารณาวา

นโยบายเหลานั้นชวยสนับสนุนคาครองรักในมิติตาง ๆ อยางไร ผูวิจัยตั้งสมมติฐานวา หากรัฐสวัสดิการชวยลดภาระคา

ครองรักได จะชวยใหปจเจกมีอิสระและความสามารถในการเลือกลงทุนในความสัมพันธความรักไดมากข้ึน 

 

นโยบายการศึกษาในฟนแลนด 

การศึกษาถือเปนเสาหลักสำคัญของระบบรัฐสวัสดิการในฟนแลนด โดยมีพัฒนาการมายาวนานการศึกษาใน

ฟนแลนดเริ ่มปรากฏในหลักฐานทางประวัติศาสตรตั ้งแตย ังเปนสวนหนึ ่งของอาณาจักรสวีเดน (Pitkänen & 

Antikainen, 2014) ในป ค.ศ. 2024 ฟนแลนดยังคงใหความสำคัญกับการพัฒนานโยบายรัฐสวัสดิการทางการศึกษา

และการบังคับใชอยางครอบคลุมและเขมแข็ง โดยมีจุดเดนคือการจัดการศึกษาฟรีอยางทั่วถึง การกระจายอำนาจ     

การบริหารจัดการไปยังทองถิ่น และการตรวจสอบคุณภาพการจัดการเรียนการสอนอยางตอเนื่อง สอดรับกับแนวคิด

พื้นฐานของระบบรัฐสวัสดิการของประเทศที่มุงสรางหลักประกันและความเทาเทียมทางการศึกษา เพื่อใหทุกคนสามารถ

พัฒนาศักยภาพของตนไดเต็มที่ ไมวาจะมาจากพื้นเพทางสังคมและเศรษฐกิจแบบใด โดยนโยบายหลัก ๆ ที่มีผลบังคับใช

ในปจจุบัน สามารถสรุปไดดังนี้ 

1. การศึกษาข้ันพื้นฐานเปนบริการสาธารณะ (Education as public goods) 

การศึกษาภาคบังคับเริ่มตั้งแตการศึกษาระดับกอนประถมศึกษา (Pre-primary education) สำหรับเด็กอายุ  

6 ขวบ เปนเวลา 1 ป กอนจะเขาเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 1 โดยเด็กทุกคนตองเขาเรียนเพื่อปูพื้นฐานความพรอมกอน

เขาสูการศึกษาขั้นพื้นฐาน จากนั้นโรงเรียนของรัฐทุกแหงตองจัดการศึกษาใหกับเด็กอายุ 7 - 16 ป ตั้งแตระดับประถม

จนถึงระดับมัธยมศึกษาตอนตน การศึกษาของเด็กตั้งแต 6 - 16 ปนี้เปนการศึกษาแบบไมมีคาใชจาย (Free Education)  

ครอบคลุมทั้งคาเลาเรียน หนังสือและอุปกรณการเรียน รวมถึงสิทธิ์ในการเขาถึงบริการทางการแพทย มื้ออาหาร และ

การเดินทางไปโรงเรียน เด็กทุกคนมีสิทธิ์และหนาที่ตองเขาเรียนในโรงเรียนใกลบาน โดยสามารถเลือกสงบุตรหลานไป

เรียนในโรงเรียนของรัฐบาลหรือโรงเรียนเอกชนก็ได ทั้งนี้รัฐจะอุดหนุนงบประมาณใหโรงเรียนเอกชนในสัดสวนที่เทากับ

โรงเรียนรัฐบาล ภายใตระบบโรงเรียนเบ็ดเสร็จ (Comprehensive school) ที่ไมมีการสอบคัดเลือกหรือแบงสาย     
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การเรียน เพื่อใหผูปกครองไมตองแบกรับภาระคาใชจายเพิ่มเติม ลดความเหลื่อมล้ำทางคุณภาพการศึกษาระหวาง

โรงเรียนตาง ๆ อีกทั้งเด็กจากครอบครัวที่มีภูมิหลังตางกันไดเรียนรูรวมกันและไดรับการปฏิบัติอยางเทาเทียม การศึกษา

ภาคบังคับของฟนแลนดเนนการเรียนรูผานการลงมือทำ การทดลอง และการมีปฏิสัมพันธทางสังคม มากกวาการ

บรรยายหรือการสอนแบบทองจำในหองเรียนรวมไปถึงการบานจำนวนมากหรือการสอบ โดยสงเสริมใหเด็กไดเรียนรู

อยางอิสระ ตามความถนัดและความสนใจ แลวประเมินผลจากความสามารถในหองเรียน เพื ่อใหเด็กมีความ

กระตือรือรน รักการเรียนรู และพัฒนาทักษะการคิดอยางสรางสรรค รวมทั้งทักษะทางสังคมและอารมณที่จำเปน ผาน

การจัดกิจกรรมและโครงงานที่หลากหลายในระดับประถมศึกษา เด็กจะใชเวลาอยูในหองเรียนเพียง 4 - 5 ชั่วโมงตอวัน 

และมีการบานนอยมาก สวนเวลาที่เหลือจะใชไปกับการทำกิจกรรมกลางแจง การเลน และการพักผอน (“ฟนแลนด” 

ยืนหนึ่ง ทำอยางไร พัฒนาระบบการศึกษาจนดีที่สุดในโลก, 2020; Finnish National Agency for Education, 2022)  

การศึกษาภาคบังคับ (Compulsory Education) ถูกขยายถึงระดับมัธยมปลายเมื่อป 2021 จากการปฏิรูป

การศึกษาครั้งลาสุดที่ผานมา โดยนักเรียนทุกคนมีสิทธิ์ในการเลือกศึกษาตอในระดับมัธยมศึกษาตอนปลายไดตาม  

ความสนใจและความถนัด ผานการสอบคัดเลือกตามเกณฑ ไมวาจะเปนสายสามัญหรือสายอาชีวศึกษา ซึ่งลวนไดรับ 

การยอมรับและเทียบเทากัน และครอบคลุมคาเลาเรียน โดยไมมีคาใชจายเพิ ่มเติม (Free Upper Secondary 

Education) พรอมมาตรการการชวยเหลือคาครองชีพ สวนหนังสือและอุปกรณการเรียนทางรัฐหรือโรงเรียนจะจัดหา

ใหยืม ทั้งนี้หลักสูตรในสายอาชีวศึกษาจะเนนการฝกทักษะปฏิบัติจริงในสถานประกอบการ สวนหลักสูตรสายสามัญ   

จะเนนการเตรียมความพรอมสำหรับการศึกษาตอในระดับอุดมศึกษา และทั้งสองสายยังใหสามารถเทียบโอนหนวยกิต 

ระหวางกันได ในกรณีที่นักเรียนตองการเปลี่ยนแปลงเสนทางการศึกษาในภายหลัง (Eurodice Unit, 2021)  

2. การพัฒนาวิชาชีพครูอยางเขมขนและตอเนื่อง  

ในฟนแลนด อาชีพครูเปนอาชีพที่ไดรับการยกยองวามีเกียรติ และไดรับความนิยมในการศึกษายิ่งกวาอาชีพ

แพทย ทนายความ หรือสถาปนิก โดยผูที่จะเปนครูไดตองผานการคัดเลือกอยางเขมงวด การสัมภาษณดานศีลธรรม 

และสำเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทจากมหาวิทยาลัยที่ไดรับการรับรอง (Sahlberg, 2010; 2011)  รัฐบาลจะจัดสรร

เงินเดือนและสวัสดิการที่คอนขางสูง รวมถึงสงเสริมใหครูไดพัฒนาตนเองทั้งดานความรูและทักษะการสอนอยาง

สม่ำเสมอ ผานการอบรม สัมมนา และการแลกเปลี ่ยนเรียนรู ระหวางเพื ่อนครู (Hammerness, Ahtiainen, & 

Sahlberg, 2017) โดยครูที ่ทำงานในโรงเรียนทั ่วไปจะทำงานสอนเพียงวันละ 4 ชั ่วโมง เพื ่อนำเวลาที ่เหลือไปใช

เตรียมการสอนหรือใชกับนักเรียน (“ฟนแลนด” ยืนหนึ่ง ทำอยางไร พัฒนาระบบการศึกษาจนดีที่สุดในโลก, 2020) 

3. อาหารโรงเรียน (School Meals & Meal Subsidy) 

ตั้งแตป 1948 จนถึงปจจุบัน ฟนแลนดยังคงสนับสนุนมื้ออาหารฟรีสำหรับนักเรียนตั้งแตระดับชั้นกอน

ประถมศึกษาและขยายไปจนถึงมัธยมปลายทั้งสายสามัญและสายอาชีพ โดยคำนึงถึงความตองการสารอาหารและ

ปริมาณแคเลอรี่ที่เหมาะสมตามชวงวัยของเด็ก ครอบคลุมตั้งแตมื้อเชา มื้อเที่ยง มื้ออาหารทานเลน (Lunch) รวมถึง

อาหารสำหรับการออกนอกสถานที่หรือนักเรียนที่มีความตองการพิเศษ เชน นักกีฬา มื้ออาหารหลักถูกกำหนดให

ประกอบดวยผักสดและปรุงสุกครึ่งจาน พาสตา ขาว หรือมันฝรั่ง 25% ของจาน และเนื้อสัตวโดยควรมีปลาอยางนอย

สัปดาหละครั้ง หรือถั่วสำหรับผูทานมังสวิรัติ อีก 25% ของจาน นมพรองมันเนยหรือนมเปรี้ยว น้ำดื่ม ขนมปงและเนย 

และผลไมหรือเบอรรี่สำหรับของหวาน ทั้งนี้มีการเปดใหนักเรียนไดมีสวนในการเลือก ประเมิน และวางแผนมื้ออาหาร

ดวย (School Food, 2023; National Nutrition Council, 2017; 2019)   

สำหรับนักศึกษาในระดับปริญญาตรีและปริญญาโท สามารถขอรับเปนเงินอุดหนุนสนับสนุนคามื้ออาหาร 1 มื้อ

ตอวัน มื้อละ 2.55 ยูโร โดยใชเปนสวนลดที่รานอาหารสำหรับนักเรียนที่มีใหบริการ (Kela, 2024a)  
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4. การเดินทางไปโรงเรียน (School Transportation & School Transport Subsidy) 

ในระบบการศึกษาขั้นพื้นฐานของฟนแลนด รัฐและเทศบาลทองถิ่นมีหนาที่รับผิดชอบจัดการเดินทางไป

โรงเรียนใหกับนักเรียนทุกคนโดยไมคิดคาใชจาย โดยรูปแบบของการจัดการเดินทางอาจแตกตางกันไปตามบริบทของ

ทองถิ่น เชน จัดรถรับสงนักเรียน (School bus) โดยกำหนดจุดจอดรับ-สงตามเสนทาง จายเงินชดเชยใหผูปกครองที่

ตองพานักเรียนเดินทางไปเองในอัตราตามระยะทางจริง หรือออกบัตรหรือตั๋วโดยสารรถสาธารณะใหนักเรียน เปนตน 

(Finnish National Agency for Education, 2022; Finnish National Agency for Education, 2020)  

สำหรับนักเรียนในระดับมัธยมตอนปลายทั้งสายสามัญและสายอาชีพ สามารถขอรับการอุดหนุนคาเดนิทางไป

โรงเรียนไดโดยอายุ รายได และทรัพยสินของครอบครัวไมมีผลในการพิจารณา (Kela, 2024b) มาตรการสนับสนุนคา

เดินทางเหลานี้ไมเพียงแคชวยลดภาระคาใชจายของครอบครัวเทานั้น แตยังชวยดึงดูดใหคนที่อยูอาศัยในภูมิภาคชนบท

หางไกลเขาถึงการศึกษาไดมากขึ้น เพราะมั่นใจไดวาจะไดรับการศึกษาที่ดีโดยไมตองเปนกังวลเรื ่องระยะทางหรือ

คาใชจายในการเดินทางไปโรงเรียน 

5. การอุดหนุนการศึกษาระดับอุดมศึกษา 

นักเรียน นักศึกษาชาวฟนแลนด และประชากรในสหภาพยุโรป หรือเขตเศรษฐกิจยุโรป 2

3 รวมถึงประเทศ

สวิตเซอรแลนดที่ตองการเรียนตอระดับอุดมศึกษาตั้งแตปริญญาตรีและระดับปริญญาโทสามารถเขาเรียนโดยไมถูกเก็บ

คาเลาเรียนในมหาวิทยาลัยของรัฐ สวนปริญญาเอกไมมีการเรียกเก็บคาเลาเรียนสำหรับนักศึกษาจากทุกประเทศ 

เพียงแตตองชำระคาธรรมเนียมการเปนสมาชิกองคการนักศึกษา และคาใชจายอื่น ๆ เชน อุปกรณการเรียน และ       

คาครองชีพ เทานั้น  (Finnish National Agency for Education, 2023) 

6. ระบบทนุการศึกษาและเงินกูยืมสำหรับนักศึกษา (Financial aid for students)  

รัฐบาลจะจัดสรรเงินชวยเหลือใหแกนักศึกษาที่มาจากครอบครัวที่มีรายไดนอย เพื่อใหสามารถศึกษาตอใน

ระดับอุดมศึกษาไดโดยไมมีอุปสรรคทางการเงิน ซึ่งจะครอบคลุมทั้งคาครองชีพและคาเลาเรียน โดยจะประเมินจาก

รายไดและทรัพยสินของครอบครัว (OECD, 2019) และหากนักศึกษาตองการเงินทุนสนับสนุนเพิ่มเติม ก็สามารถกูยืม

เงินจากกองทุนเงินใหกูยืมเพื่อการศึกษาไดโดยหรือไมมีดอกเบี้ยหรืออัตราดอกเบี้ยต่ำ และผอนชำระคืนภายหลังจากจบ

การศึกษาและมีงานทำแลว (Kela, 2020)  

 

ผลการวิจัย  

การจัดการศึกษาของฟนแลนดไดรับการยอมรับในระดับนานาชาติวามีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงในการ

สรางความเปนธรรมและลดความเหลื่อมล้ำในสังคม ผลการศึกษาจาก OECD แสดงใหเห็นวานักเรียนฟนแลนดมี

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอยูในระดับสูงอยางตอเนื่อง โดยนักเรียนจากครอบครัวที่มีฐานะทางเศรษฐกิจแตกตางกัน

สามารถทำคะแนนไดใกลเคียงกัน สะทอนถึงความเทาเทียมทางการศึกษา (Schleicher, 2019) นอกจากนี้ อัตราการ

ออกกลางคันของนักเรียนฟนแลนดอยูที่เพียง 5% ซึ่งต่ำที่สุดในกลุมประเทศ OECD (OECD, 2020) วิธีการจัดการเรียน

การสอนของฟนแลนดที่เนนการปฏิบัติจริง การบูรณาการขามศาสตร และการพัฒนาทักษะที่หลากหลาย สงผลให

นักเรียนฟนแลนดมีความฉลาดทางอารมณ ความคิดสรางสรรค และทักษะความเปนผูประกอบการสูงกวานักเรียนจาก

ประเทศอ่ืน ๆ (Linturi & Rubin, 2011) 

 
3 เขตเศรษฐกิจยุโรป หรืออีอีเอ (European Economic Area หรือ EEA) เกิดจากขอตกลงระหวางรัฐสมาชิกของสมาคมการคาเสรียุโรป (EFTA) ประชาคมยุโรป (EC) และสหภาพ

ยุโรป (EU) ประกอบดวย 27 รัฐสมาชิกEUและEEC และอีกสามประเทศจากEFTAไดแก ไอซแลนด ลิกเตนสไตน และนอรเวย โดยไมรวมสวิตเซอรแลนด 
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ประสิทธิภาพของระบบการศึกษาฟนแลนดยังสะทอนผานตัวเลขทางสถิติที ่นาสนใจ เชน ชาวฟนแลนดมี

ระยะเวลาการศึกษาโดยเฉลี่ย 19.8 ป ระหวางอายุ 5-39 ป ซึ่งสูงกวาคาเฉลี่ย OECD ที่ 18 ป อีกทั้ง 91% ของผูใหญ

อายุ 25-64 ปจบการศึกษาระดับมัธยมปลาย สูงกวาคาเฉลี ่ย OECD ที ่ 79% (OECD Better Life Index, 2018) 

นอกจากนี้ ฟนแลนดยงัมีอัตราการสำเร็จการศึกษาสูง โดย 93% ของชาวฟนแลนดจบมัธยมปลาย และ 66% เขาเรียน

ตอในระดับอุดมศึกษา ซึ่งเปนอัตราสูงสุดในสหภาพยุโรป (OECD, 2020) ในขณะที่มีอัตราการอานออกเขียนใน

ประชาชนเกือบ 100% (Lindner, 2024) ความสำเร็จเหลานี้สะทอนใหเห็นผานความพึงพอใจตอระบบการศึกษาของ

ฟนแลนดที ่ส ูงถึง81% ในขณะที ่คาเฉลี ่ยโดยรวมของ OECD เพียง 57% (OECD Survey on Drivers of Trust in 

Public Institutions 2024 Results - Country Notes: Finland, 2024) และชาวฟนแลนดไดใหคะแนนความพึงพอใจ

ในชีวิตถึง 7.9 จาก 10 คะแนน จัดอันดับเปนที่หนึ่งในการสำรวจโดยสูงกวาคาเฉลี่ยของโลกที่ 6.7 อยางมีนัยสำคัญ 

(Willis & Waters, 2023)  

 

เมื ่อพิจารณาผานกรอบแนวคิดเรื ่องคาครองรัก ผู ศึกษามองวา นโยบายรัฐสวัสดิการทางการศึกษาของ

ฟนแลนดมีสวนชวยสนับสนุนความสัมพันธความรักในเสรีนิยมใหมอยูหลายประการ ทั้งในการชวยลดตนทุนหรือภาระ

คาใชจายในการลงทุนความสัมพันธของคนที่มีคูอยูแลว และการสงเสริมสมรรถนะหรือความสามารถในการเขาสูตลาด

ความสัมพันธของคนโสด ดังสรุปในตารางตอไปนี ้

 

ตารางที่ 1 ตารางสรุปนโยบายการศึกษาและการสนบัสนนุคาครองรัก 

นโยบายฯ 

การศึกษา

ฟนแลนด 

สนับสนุนคาครองรักในดาน 

เวลา แรงงาน เงิน ผูประกอบการ 

การศึกษาภาค

บังคับ 

ลดภาระของพอแมใน

การจัดการศึกษาให

ลูก 

ลดภาระของพอแม

ในการจัดการศึกษา

ใหลูก 

ลดภาระของพอแมใน

การจัดการศึกษาให

ลูก 

สงเสริมพัฒนาการทาง

สติปญญา อารมณ 

และสรางเครือขาย

สังคม ของ

ผูประกอบการตั้งแต

เปนนักเรียน 

การพัฒนา

วิชาชีพครูอยาง

เขมขนและ

ตอเน่ือง 

ลดภาระในดานเวลา

ในการอบรมสั่งสอน

ลูกเนื่องจากมีมือ

อาชีพรับผิดชอบ 

บรรเทาแรงงานใน

การอบรมสั่งสอนลูก

เนื่องจากมีมืออาชีพ

รับผิดชอบ 

 ครูที่มีคุณภาพสูงบม

เพาะทักษะชีวิตให

ผูประกอบการที่ยังเปน

นักเรียน 

อาหารโรงเรียน มั่นใจไดวาลูกจะ

ไดรับโภชนาการที่ดี

ในขณะที่อยูที่

โรงเรียน ไมตอง

เตรียมหรือกังวลกับ

มื้ออาหารของลูก 

แบงเบาภาระของพอ

แมในการจัดเตรียม

อาหารกลางวันใหลูก 

ประหยัดคาใชจายใน

การซื้ออาหารหรือ

วัตถุดิบในการ

ทำอาหารใหลูก 

รางกายไดรับ

สารอาหารครบถวน 

เหมาะสมตามวัย 

สงผลดตีอสุขภาพและ

พัฒนาการโดยรวม 
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การเดินทางไป

เรียน 

ลดความกังวลและ

เวลาในการจัดการ

เร่ืองการเดินทางไป

โรงเรียนของลูก 

ไมจำเปนตองเหนื่อย

กับการพาลูกไปสงที่

โรงเรียนทุกวัน

เนื่องจากมีบริการ

รองรับ 

ลดคาใชจายในการ

เดินทางไปโรงเรียน

ทั้งในเมืองและชนบท 

สรางความเทาเทียมใน

โอกาสการเขาถึง

การศึกษาที่มีคุณภาพ 

โดยไมมีอุปสรรคดาน

ระยะทาง 

การอุดหนุน

อุดมศึกษา 

ทั้งผูปกครองและตัว

นักเรียนไมจำเปนตอง

ใชเวลาไปกับการ

ทำงานอยางหนักหา

รายไดเสริมเพื่อใช

จายคาเลาเรียน

อุดมศึกษา 

ทั้งผูปกครองและ 

ตัวนักเรียนไม

จำเปนตองใช

แรงงานไปกับการ

ทำงานอยางหนักหา

รายไดเสริมเพื่อใช

จายคาเลาเรียน

อุดมศึกษา 

ลดภาระคาใชจาย

ของทั้งนักศึกษาและ

ครอบครัวใน

การศึกษาตอในระดับ

ที่สูงข้ึน 

เพิ่มโอกาสพัฒนา

ความสามารถ เพื่อ

ประกอบอาชีพและ

สรางความมัน่คง และ

เพิ่มโอกาสในการ

เขาถึงเครือขายสังคมที่

มีสนใจคลายกัน 

ระบบทุนและ

การกูยืมฯ 

  ชวยแบงเบาภาระ

คาใชจายของ

ครอบครัว และเพิ่ม

กำลังทางเศรษฐกิจให

นักศึกษา 

สงเสริมโอกาสทางการ

ศึกษาแกผูที่มาจาก

ครอบครัวที่มีขอจำกัด

ทางการเงิน 

 

ในมิติของเวลา การศึกษาขั้นพื้นฐานแบบไมมีคาใชจายและเนนการพัฒนารอบดาน ทำใหเด็กและเยาวชนมี

เวลาในการใชชีวิตกับครอบครัวมากข้ึน ไมถูกกดดันจากการบานหรือกวดวิชาจนเกินไป ขณะที่ระบบอุดหนุนคาเลาเรียน

และคาครองชีพ ก็ชวยใหนักศึกษาไมตองดิ้นรนทำงานหาเงินไปดวยเรียนไปดวย มีเวลาเหลือพอที่จะพัฒนาตนเองและ

สานสัมพันธกับคนรอบขาง ในขณะที่คูรักก็สามารถไวใจในคุณภาพของการศึกษาและครู และสามารถนำเวลาไปทำงาน

หรือพัฒนาความสัมพันธความรักได 

ในดานแรงงาน นโยบาย เชน อาหารโรงเรียนและระบบรถรับสงชวยแบงเบาภาระของพอแมในการเตรียม

อาหารหรือไปรับไปสงลูกที่โรงเรียนทุกวัน ประหยัดแรงกายแรงใจไปไดมาก การพัฒนาวิชาชีพครูอยางเขมขนซึ่งชวยให

ครูมีความมั่นคงและกำลังใจในการอุทิศตนเพื่อการสอน ไมตองแบงเวลาไปรับงานอ่ืนเพิ่ม และทำใหพอและแมไดรับการ 

แบงเบาจากมืออาชีพในแรงงานที่ตองนำมาใชอบรมลูกวัยเรียน สวนทุนการศึกษาและกูยืมชวยไมใหนักศึกษาตอง

ออกไปทำงานหนักเพื่อเลี้ยงตัวเองระหวางเรียน เมื่อแรงกายแรงใจไมถูกดูดไปกับการเอาตัวรอดมากนัก ก็จะมีพลังเหลือ

มากข้ึนในการดูแลความสัมพันธกับคนใกลชิด 

ในสวนของเงินทุน สำหรับคูรักที่อยูระหวางการสรางครอบครัวและมีภาระในการเลี้ยงดูบุตร การที่รัฐสวัสดิการ

อุดหนุนคาใชจายที่เกี่ยวของกับการศึกษาของบุตรหลานเกือบทั้งหมด ตั้งแตคาเทอม คาหนังสือและอุปกรณการเรียน 

คาเดินทาง ไปจนถึงอาหารกลางวัน ถือเปนการชวยลดภาระทางการเงินของครอบครัวลงอยางมาก โดยไมตองกังวลวา

ลูกจะไดรับการศึกษาที่มีคุณภาพหรือไม ซึ่งแตกตางจากครอบครัวในหลายประเทศที่ตองแบกรับคาใชจายทางการศึกษา

ของลูกเปนจำนวนมาก จนบางคร้ังอาจตองเลือกระหวางคุณภาพกับความสามารถในการจาย การที่พอแมชาวฟนแลนด

ไมตองกังวลในเรื่องนี้ นาจะทำใหมีเงินเหลือที่จะนำไปใชจายเพื่อการพักผอนหยอนใจ สรางความสัมพันธในครอบครัว 



ปท่ี 19 ฉบับท่ี 2 กรกฎาคม - ธันวาคม 2567  Journal of HR intelligence 

สถาบันเสริมศึกษาและทรัพยากรมนุษย มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 35 
 

หรือการลงทุนเพื่ออนาคตในดานอื่น ๆ ไดมากขึ้น สำหรับนักเรียน เงินกูยืมสำหรับนักศึกษาดวยอัตราดอกเบี้ยต่ำ ผอน

จายหลังเรียนจบ ก็เอื ้อใหเยาวชนกลาลงทุนศึกษาตอในระดับสูง เพื่อพัฒนาศักยภาพของตนใหพรอมจะประสบ

ความสำเร็จในการเปนคูรักและคูชีวิตที่ดี อีกทั้งการที่ระบบการศึกษาของฟนแลนดเปดกวางใหเด็กทุกคนเขาถึง

การศึกษาที่มีคุณภาพอยางเทาเทียมกัน โดยไมมีการแบงแยกตามฐานะทางเศรษฐกิจและสังคมของพอแม ก็ถือเปนการ

ชวยลดชองวางความเหลื่อมล้ำระหวางครอบครัวรวยและครอบครัวจนลงไดในระยะยาว เนื่องจากเด็กทุกคนจะมีโอกาส

ที่เทาเทียมกันในการพัฒนาทักษะที่จำเปน และมีความพรอมที่จะเติบโตเปนผูใหญที่มีคุณภาพ ไมวาจะมีพื้นเพมาจาก

ครอบครัวแบบใด ซึ่งหมายความวาเด็กที่เกิดมาในครอบครัวฐานะยากจน ก็มีโอกาสที่จะประสบความสำเร็จในการเรียน

และการทำงานในอนาคต ดังนั้นปจเจกจึงมีอิสระที่จะเลือกคูครองตามความพึงพอใจสวนตัวไดมากขึ้นแตกตางจากใน

อดีตที่การแตงงานมักจะถูกใชเปนเคร่ืองมือในการเลื่อนชั้นทางสังคมและหลีกหนีความยากจน  

 

อภิปรายผล 

ฟนแลนดมีระบบสวัสดิการการศึกษาที่ครอบคลุมและมีประสิทธิภาพสูงในทุกมิติของคาครองรัก ทั้งดานเวลา 

แรงงาน เงิน และการสงเสริมทักษะของผูประกอบการ การจัดการศึกษาที่มีคุณภาพสูงโดยไมมีคาใชจายตั้งแตระดับ

ปฐมวัยจนถึงอุดมศึกษา ครอบคลุมตั้งแตเด็กเล็กจนถึงกอนเขาสูตลาดแรงงาน จากผลการวิเคราะหนโยบายการศึกษา

ของฟนแลนดผานกรอบแนวคิดคาครองรัก พบวารัฐสวัสดิการมีบทบาทสำคัญในการสนับสนุนความสัมพันธความรัก

ภายใตบริบทเสรีนิยมใหม ดังนี้ 

1) การลดภาระทางเศรษฐกิจ: นโยบายการศึกษาฟรีตั้งแตระดับปฐมวัยจนถึงอุดมศึกษา รวมถึงการสนับสนุน

คาใชจายที่เกี่ยวของ เชน อาหารกลางวัน และการเดินทาง ชวยลดภาระทางการเงินของครอบครัวอยางมี

นัยสำคัญ ทำใหคูรักและครอบครัวมีทรัพยากรเหลือเพียงพอที่จะนำไปลงทุนในความสัมพันธหรือกิจกรรม   

อื่น ๆ ที่สงเสริมคุณภาพชีวิต สอดคลองกับแนวคิดของ Briggs (1961) ที่วารัฐสวัสดิการชวยลดความเสี่ยงทาง

เศรษฐกิจของปจเจกบุคคล 

2) การสงเสริมความเทาเทียมทางโอกาส: ระบบการศึกษาที่มีคุณภาพและเขาถึงไดอยางทั่วถึง ชวยลดความ

เหลื่อมล้ำทางสังคมในระยะยาว ทำใหปจเจกมีอิสระมากข้ึนในการเลือกคูครองตามความพึงพอใจสวนตัว โดย

ไมถูกจำกัดดวยฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม สอดคลองกับงานของ Jalovaara (2012) ที่พบวาการศึกษาที่

สูงขึ้นมีความสัมพันธเชิงบวกกับโอกาสในการสรางครอบครัวที่มั่นคง ในขณะเดียวกัน สำหรับคนที่กำลังเขาสู

วัยที่พรอมจะมีความสัมพนัธความรัก การสามารถเขาถึงสถานศึกษาเปนพื้นที่สำคัญหนึ่งในการสรางเครือขาย

สังคมที่จะเปดโอกาสใหคนซึ่งมีความชอบ ความสนใจใกลเคียงกันสามารถสานสัมพันธและสรางความผกูพันตอ

กันได ดังที่งานของมิลเลอรและเบนสันชี้ใหเห็น 

3) การพัฒนาทักษะที่จำเปนสำหรับความสัมพันธ: ระบบการศึกษาของฟนแลนดเนนการเสริมสรางทักษะและ

คุณลักษณะหลายประการที่จะชวยใหเปนผูประกอบการความรักที่ดีได ไมวาจะเปนความคิดสรางสรรค   

ความฉลาดทางอารมณ มนุษยสัมพันธ การทำงานเปนทีม ฯลฯ สอดคลองกับงานศึกษาของ Montgomerry 

(2005) ที่ชี้วา ชวงวัยเรียนเปนชวงสำคัญของการคนหาตัวตนและสำรวจความสัมพันธ การมีปฏิสัมพันธกับ

ผูคนที่หลากหลายจะชวยสั่งสมประสบการณชีวิตที่เปนรากฐานสำคัญของการสรางความผูกพันลึกซึ้ง ซึ่งงาน

ของ Linturi & Rubin (2011) ยืนยันวาเด็กฟนแลนดมีคะแนนสูงกวาคาเฉลี่ยในดานเหลานี้อยางชัดเจน อีกทั้ง

การขยายการศึกษาภาคบังคับถึงมัธยมปลายชวยใหทุกคนมีโอกาสศึกษาตอและพัฒนาตนในระดับสงู ซึ่งอางอิง
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จากงานของ Thornton, Axinn & Teachman (1995) การสะสมทุนมนุษยทางการศึกษาเปนปจจัยเชิงบวกที่

สำคัญตอการแตงงานและอยูรวมกันแบบจริงจัง 

4) การสนับสนุนความเปนอิสระและการพึ่งพาตนเอง: นโยบายการศึกษาที่ครอบคลุมและการสนับสนุนทาง

การเงินสำหรับนักศึกษา ชวยใหปจเจกสามารถพัฒนาตนเองและพึ่งพาตนเองไดมากขึ้น สอดคลองกับทฤษฎี

ความรักแบบนอรดิกของ Partanen (2017) ที่เนนความสำคัญของความเปนอิสระในการสรางความสมัพันธที่

แทจริง 

กลาวโดยสรุป การมีนโยบายสวัสดิการทางการศึกษาที่ชวยสรางความเทาเทียมทางโอกาส และสงเสริมการ

พัฒนาศักยภาพของปจเจกอยางรอบดาน ทั้งในมิติของความรู ทักษะ และบุคลิกภาพ ชวยเพิ่มสมรรถนะของคนในสังคม

ในการประกอบสรางความสัมพันธความรักที่ตนเองพึงพอใจไดมากข้ึน ไมวาจะเปนคนที่กำลังอยูในความสัมพันธ ซึ่งจะมี

เงื ่อนไขทางเศรษฐกิจในการรักษาความสัมพันธนอยลง หรือคนโสดที่กำลังมองหาคู ซึ ่งจะมีทุนทางเศรษฐกิจและ

วัฒนธรรมที่เปนที่ตองการในตลาดความสัมพันธมากขึ้น ซึ่งจะชวยใหความสัมพันธที่เกิดขึ้นในระบบอุดมการณเสรนีิยม

ใหมเปนไปบนพื้นฐานของความเทาเทียมและการยอมรับในความหลากหลายมากข้ึน 

อยางไรก็ตาม การสนับสนุนที่ครอบคลุมของรัฐสวัสดิการก็นำไปสูขอถกเถียงวาจะยิ่งไปสนับสนุนปรากฏการณ

ที ่อ ันซาริและคลิเนนเบิร กเรียกวาการมีทางเลือกในการเลือกคู ท ี ่มากเกินไป (Paradox of Choice) ในตลาด

ความสัมพันธหรือไม อาจทำใหผูคนลังเลที่จะผูกมัดตัวเองกับคูครองใดคนหนึ่ง นอกจากนี้ ยังอาจสงผลใหคูรักตัดสินใจ

แยกทางไดงายข้ึน เนื่องจากมีหลักประกันจากรัฐรองรับ ในบริบทของสังคมฟนแลนดรวมสมัย พบวาประชากรรุนใหมมี

ทัศนคติและพฤติกรรมความรักที่แตกตางไปจากคนรุนกอน โดยมีแนวโนมของความสัมพันธระยะสั้นมากข้ึน สอดคลอง

กับมุมมองทฤษฎีความรักยุคใหมที่ชี้ใหเห็นถึงลักษณะชั่วคราวและผันผวนของความสัมพันธในยุคสมัยใหม งานศึกษา

ของคอนทูลาก็ชี้ใหเห็นวาคนฟนแลนดในปจจุบันรูสึกวาการเลิกราเปนสิ่งที่ทำไดงายขึ้น และไมใชเรื่องนาอับอาย อัน

อาจเปนผลพวงมาจากนโยบายที่มุงเนนการคุมครองคนเปราะบางทางสงัคมมากเกินไป จนบางคร้ังอาจกลายเปนการบั่น

ทอนความรับผิดชอบและความมุงมั่นของคนในการรักษาความสัมพันธใหยืนยาวไปโดยปริยาย ซึ่งอาจกลาวไดวา

ปรากฏการณเหลานี้สอดคลองกับมุมมองทฤษฎีความรักยุคใหมของนักสังคมวิทยาตะวันตก ที่ชี้ใหเห็นวาความสัมพนัธ

ความรักในยุคสมัยใหมมีแนวโนมที่จะมีลักษณะชั่วคราว ผันผวน เนนการบำบัดความตองการเฉพาะหนา มากกวาการ

สรางการผูกมัดระยะยาว อีกทั้ง ยังมีการศึกษาชี้วาปจจัยทางเศรษฐกิจ เชน สถานะทางการเงินและการทำงาน ยังคงมี

ผลตอความมั่นคงและแนวโนมที่จะลงเอยดวยการแตงงาน โดยความแตกตางของรายไดระหวางคูรักมีแนวโนมที่จะ

นำไปสูความลมเหลวของการสมรส ขณะที่ความคลายคลึงกันทางการศึกษาและชนชั้นทางสังคมก็ยังเปนคุณสมบัติ

สำคัญ แมจะไมไดมีอิทธิพลมากเทาเดิม ดังที่นักสังคมวิทยาอยาง แกรร่ี เบคเกอร และ อีวา อิลลูซ มองวาความสัมพันธ

ความรักแบบนี้เปรียบเสมือนการลงทุนและการแลกเปลี่ยนเชิงเศรษฐกิจมากขึ้น ทำใหความรักถูกทำใหเปนสินคา    

แปรรูปเปนมูลคาทางการตลาด  

ทวา แมจะมีขอทาทายเหลานี้ ผูศึกษายังคงเชื่อวานโยบายสวัสดิการที่ครอบคลุมและเขาถึงไดอยางเทาเทียม

ยังคงเปนตาขายนิรภัยที่สำคัญ ชวยใหประชาชนกลาที่จะเลือกและสานสัมพันธความรักตามครรลองแหงเสรีภาพและ

ความเสมอภาค โดยไมตองกลัววาชีวิตจะลมเหลวหากไมมีคูครองคอยเก้ือหนุน เพราะแมวาระบบรัฐสวัสดิการที่ดีอาจมี

สวนทำใหการตัดสินใจยุติความสัมพันธเปนไปไดงายขึ้น แตก็ชวยใหผูคนสามารถเผชิญหนากับการสิ้นสุดของความรัก 

ในฐานะโอกาสในการเติบโตและพัฒนาตนเอง มากกวาที่จะเปนความลมเหลวหรือจุดจบของชีวิต จนตองยึดติดกับ

รูปแบบความสัมพันธแบบดั้งเดิม ทายที่สุด ผูศึกษาหวังเปนอยางยิ่งวางานศึกษานีจ้ะเปนอีกเสียงนึงที่ชีใ้หเห็นวานโยบาย
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ตาง ๆ ของรัฐ ไมไดมีผลแคกับเร่ืองที่ทำเทานั้น แตยังสงผลไปยังมิติที่ละเอียดออนและสวนตัวกวานั้นของชีวิตประชาชน

อีกดวย 

ผูศึกษามองวานี่จึงเปนโอกาสอันดีที่ไดเรียนรูและพัฒนานโยบายฯ ของไทยเราใหดียิ่งขึ้น โดยไมจำเปนตอง

ลอกเลียนแบบทุกอยางจากฟนแลนดทีเดียว แตปรับใชใหสอดคลองกับบริบทเฉพาะของไทยโดยคำนึงถึงขอจำกัดดาน

ตาง ๆ ไมวาจะเปน ขนาดประชากร ลักษณะทางภูมิศาสตร งบประมาณที่ใชไดจริง หรือโครงสรางการบริหารราชการ 

และพิจารณาถึงหลักการการออกแบบนโยบายตาง ๆ ตามแนวคิด Welfare Generosity ซึ ่งเนนความครอบคลุม     

การเขาถึงที่งาย ความเพียงพอของสิทธิประโยชน การสงเสริมการพึ่งพาตนเอง ความเทาเทียมและเปนธรรม รวมถึง

ความยืดหยุนและการตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลง  

 

ขอเสนอแนะ 

1) การวิจัยเพิ่มเติม:  

a. ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบระหวางประเทศที่มีระบบรัฐสวัสดิการแตกตางกัน เพื่อเขาใจผลกระทบ

ของนโยบายการศึกษาตอความสัมพันธความรักในบริบทที่หลากหลาย 

b. ควรมีการวิจัยเชิงคุณภาพเพื่อเขาใจประสบการณและมุมมองของปจเจกตอความสัมพันธภายใต

ระบบรัฐสวัสดิการ 

2) การพัฒนานโยบาย:  

a. ประเทศอื่น ๆ โดยเฉพาะไทย อาจพิจารณาปรับใชแนวทางของฟนแลนดในการพัฒนานโยบาย

การศึกษาที่ครอบคลุมและเทาเทียม โดยคำนึงถึงบริบทเฉพาะของแตละประเทศ 

b. ควรมีการบูรณาการนโยบายการศึกษากับนโยบายสังคมอื่น ๆ เชน นโยบายครอบครัว และนโยบาย

แรงงาน เพื่อสรางระบบสนับสนุนที่ครอบคลุมมากข้ึน 

3) การใหความรูและสรางความตระหนัก:  

a. ควรมีการใหความรู แกสาธารณชนเกี ่ยวกับความสำคัญของการศึกษาตอการพัฒนาทักษะ

ความสัมพันธและการสรางครอบครัวที่มั่นคง 

b. สถาบันการศึกษาควรพิจารณาบรรจุหลักสูตรที่เกี ่ยวของกับการพัฒนาทักษะความสัมพันธและ    

การจัดการอารมณเขาไปในหลักสูตรการเรียนการสอน 

4) การติดตามและประเมินผล:  

a. ควรมีการพัฒนาตัวชี ้ว ัดที่ครอบคลุมเพื ่อประเมินผลกระทบของนโยบายการศึกษาตอคุณภาพ

ความสัมพันธและความเปนอยูที่ดีของครอบครัวในระยะยาว 

b. ควรมีการทบทวนและปรับปรุงนโยบายอยางสม่ำเสมอเพื่อใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงทางสงัคม

และเศรษฐกิจ 

5) การสงเสริมความรวมมือระหวางภาคสวน:  

a. ควรสงเสริมความรวมมือระหวางภาครัฐ ภาคการศึกษา และภาคประชาสังคม ในการพัฒนาและ

ดำเนินนโยบายที่สนับสนุนการสรางความสัมพันธที่มีคุณภาพ 

โดยสรุป การศึกษานี้ชี้ใหเห็นถึงความสำคัญของนโยบายการศึกษาในการสนับสนุนความสัมพันธความรัก

ภายใตบริบทเสรีนิยมใหม แมวานโยบายรัฐสวัสดิการจะเปนเพียงเคร่ืองมือหนึ่งในการสงเสริมการลงทุนในความสัมพันธ

ความรัก แตในโลกที่มีความผันผวนสูงเชนทุกวันนี้ การมีรัฐสวัสดิการที่มีคุณภาพและทั่วถึงยังคงเปนความหวังสำคัญที่
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จะชวยใหประชาชนสามารถเลือกสรางและลงทุนในมิติตาง ๆ ของชีวิต รวมทั้งความสัมพันธความรักไดอยางอิสระ 

ปลอดภัย และเต็มศักยภาพ อยางไรก็ตาม การนำแนวทางนี้ไปปรับใชในบริบทอ่ืน ๆ จำเปนตองคำนึงถึงปจจัยทางสงัคม 

วัฒนธรรม และเศรษฐกิจที่แตกตางกัน และควรมีการศึกษาวิจัยเพิ่มเติมเพื่อเขาใจผลกระทบระยะยาวและพัฒนา

นโยบายที่เหมาะสมตอไป 
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Abstract 

This research article aims to examine the patterns and international standards in special legal 

systems regarding public emergency situations, focusing primarily on qualitative research through 

document analysis. 

The study reveals that in emergency situations, the establishment of exceptional conditions 

in each country reflects the relationship between societal characteristics and law, which can be divided 

into two main categories: 1) studies with laws defining exceptional conditions, including considerations 

of legislation at that level, such as the federation of state enterprises and public opinion in China; 2) 

the regulation of general laws in exceptional circumstances, exemplified by the frequency of 

regulations in the Swiss Confederation and New Zealand, and research programs addressing public 

demands in China. This includes four aspects: conditions related to special powers, the spirit of data 

collection, oversight, and public health emergency situations. 
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บทนำ 

สถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อโคโรนาไวรัส 2019 (Covid-19) จัดวาเปนโรคอุบัติใหมที่ไดแพร

ระบาดไปทั่วโลก ซึ่งถูกคนพบชวงปลายป พ.ศ. 2562 โดยเกิดข้ึนคร้ังแรกในเมืองอูฮั่น มณฑลหูเปย ประเทศจีน อันเปน

จุดเร่ิมตนของวิกฤตการณโรคระบาดที่เกิดข้ึนและขยายวงกวางไปทั่วโลกอยางรวดเร็ว ทำใหองคการอนามัยโลกเผยแพร

ขาวสารและไดประกาศการแพรระบาดของไวรัสโคโรนาสายพันธุใหม 2019 novel coronavirus 2019, 2019-nCoV 

หรือ Covid-19 องคการอนามัยโลกยังมีหลักฐานสนับสนุนใหนานาชาติดำเนินการตามมาตรการที่องคการอนามัยโลก

แนะนำ โดยในวันที่ 30 มกราคม พ.ศ. 2563 และไดประกาศใหการระบาดนี้เปนภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุขระหวาง

ประเทศ (WHO, 2020) เนื่องจากเชื้อโควิด-19 แพรกระจายไดงายและมีผลกระทบที่รุนแรงตอชีวิต รัฐบาลในแตละ

ประเทศจึงไดมีการบังคับใชกฎหมายและมาตรการตาง ๆ เพื่อจำกัดการแพรเชื้อโควิด-19 เชน รัฐบาลอังกฤษไดออก

กฎหมายและมีมาตรการปดเมืองหรือล็อคดาวน งดเวนการเดินทาง หามประชาชนออกนอกบานเวนแตจะมีเหตุผลอัน

สมควร เปนตน ในดานการรวมตัวกัน มีมาตรการตาง ๆ ซึ่งจำกัดการรวมตัวของประชาชน โดยไมใหรวมตัวกันเกิน 6 

คน ใหอาศัยอยูเฉพาะกับกลุมคนที่เปนคนในครอบครัวเดียวกันหรือคนใกลชิดเปนหลัก (support bubble) และในดาน

ธุรกิจรานคา มีการสั่งปดกิจการที่ไมจำเปน ในสวนของรานอาหารใหซื้อแบบนำกลับบานเทานั้น และในบางกิจการที่

อนุญาตใหเปดมีการจำกัดเวลาในการใหบริการ (Jennifer Brown et al,. 2021) 

สำหรับในประเทศไทยไดมีการพบผูปวยรายแรกเมื่อวันที่ 13 มกราคม พ.ศ. 2563 เปนคนขับรถแท็กซี่ อายุ

ประมาณ 50 ป ไมเคยมีประวัติการเดินทางไปตางประเทศ โดยสันนิษฐานวาติดเชื้อจากการรับนักทองเที่ยวชาวจีนที่เขา

มาในประเทศไทย คนขับรถแท็กซี่คนดังกลาว จึงเปนผูติดเชื้อรายแรกของประเทศไทย (MCOT Digital, 2564) หลังจาก

พบผูติดเชื้อในประเทศไทย รัฐบาลไดมีมาตรการและขอความรวมมืองดกิจกรรมที่เสี่ยงตอการแพรระบาด โดยรวมถึง

การจัดแขงขันกีฬาทำใหฟุตบอลไทยพรีเมียรลีกตองงดการแขงขัน แตการแขงขันมวยไทยที่สนามมวยลุมพินีได

เดินหนาจัดตามกำหนดในวันที่ 6 มีนาคม พ.ศ. 2563 จนทำใหเกิดผูติดเชื้อเปนกลุมกอน (คลัสเตอร) แรกที่ระบาด

ในวงกวาง ตอมาคือ บอนการพนันในภาคตะวันออก เปนอีกคลัสเตอรที ่สรางความสูญเสียใหกับสังคมและ

เศรษฐกิจ เนื ่องจากเปนพื ้นที่แหลงทองเที่ยวสำคัญของไทย และ ในจังหวัดสมุทรสาครเปนอีกคลัสเตอรที ่มี         

การระบาดในวงกวางจนตองมีการสรางโรงพยาบาลสนามในพื้นที่ ระดมความรวมมือจากภาครัฐ ภาคเอกชน และ    

ภาคประชาชน เพื่อปองกันการแพรระบาด เปนตน 

ดังนั้น เพื่อเปนการยกระดับใหมีมาตรการปองกันที่เขมงวดและแกไขปญหาโรคระบาดในประเทศไทยไมให

แพรกระจายในวงกวาง นายกรัฐมนตรีโดยความเห็นชอบของคณะรัฐมนตรีไดประกาศสถานการณฉุกเฉินในทุกเขต

ทองที่ทั่วราชอาณาจักร เมื่อวันที่ 25 มีนาคม พ.ศ. 2563 ถือเปนสถานการณที่กระทบตอความสงบเรียบรอยและ   

ความปลอดภัยของประชาชนและการดำรงชีวิตโดยปกติสุข นอกจากนี้ในคำแถลงการณสำนักนายกรัฐมนตรี เรื่อง    

การประกาศสถานการณฉุกเฉินตามพระราชกำหนดการบริหารราชการในสถานการณฉุกเฉิน พ.ศ. 2548 ไดระบุ

วัตถุประสงคในการประกาศสถานการณฉุกเฉินวา มีความจำเปนตองใชกฎหมายพิเศษเพื่อความไมประมาท และ

ตองการสรางความมั่นใจใหกับเจาหนาที่ผูปฏิบัติในการปองกันและแกไขปญหาดานโรคระบาดโดยที่รัฐบาลจะเลือกใช

เฉพาะมาตรการเทาที่จำเปนตามคำแนะนำของแพทยผูเชี่ยวชาญและสิ่งสำคัญตาง ๆ ในลำดับแรกมีการรวบอำนาจเขาสู

ศูนยกลาง และตั้งศูนยบริหารสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (ศบค.) ขึ้นมาโดยใหมี

อำนาจเต็มเพื่อสามารถดำเนินการกับสถานการณฉุกเฉินดานโรคระบาด และในดานการบริหารจัดการกับสถานการณ 

โควิด-19 ของประเทศไทย กระทรวงสาธารณสุขประกาศใหโควิด-19 เปนโรคติดตออันตรายตามพระราชบัญญัติ

โรคติดตอ พ.ศ. 2558 
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ในการบังคับใชกฎหมายโดยอางสถานการณฉุกเฉินเพื่อใชในสภาวะยกเวนของกฎหมายใหฝายบริหาร

สามารถกำหนดมาตรการตาง ๆ เพื่อปองกันจนเกินเลยไปถึงมาตรการกักกัน อันเปนการใชอำนาจที่ไมสามารถควบคุม

ไดอันมีลักษณะคลายกับการใชอำนาจตามอำเภอใจ และ มีการขยายระยะเวลาของการใชพระราชกำหนดการบริหาร

ราชการในสถานการณฉุกเฉิน พ.ศ. 2548 อยางตอเนื่อง โดยอางสถานการณฉุกเฉินเทียมหรือลวงจนเปนการสรางภาระ

เกินความจำเปนอันขัดตอหลักการของกฎหมายระหวางประเทศที่อนุญาตใหรัฐบาลประกาศสภาวะฉุกเฉินเพื่อความอยู

รอดของประเทศ อีกทั้งพระราชกำหนดการบริหารงานในสถานการณฉุกเฉิน พ.ศ. 2548 นี้ไมไดถูกออกแบบมาให

ควบคุมโรคระบาด เนื่องจากเจตนารมณของกฎหมายฉบับนี้ มุงแกปญหาความมั่นคงทางทหารที่เกิดขึ้นจากการกอ

ความไมสงบในสามจังหวัดชายแดนภาคใต จากประเด็นดังกลาวจะเห็นไดวาระบบกฎหมายพิเศษวาดวยสถานการณ

ฉุกเฉินของประเทศไทย ในบทบัญญัติของกฎหมายระดับพระราชบัญญัติ กฎหมายเก่ียวกับการรักษาความมั่นคงของรัฐ 

เปนกฎหมายที่เพิ่มอำนาจใหแกองคกรฝายบริหารในการแกไขปญหาในสถานการณฉุกเฉินเปนอยางมาก 

ดังนั้น ผู ศึกษาจึงมุ งเนนที่จะนำเสนอถึง รูปแบบและมาตรฐานกลางของตางประเทศ ในการนำระบบ

กฎหมายพิเศษวาดวยสถานการณฉุกเฉินมาบังคับใช เพื่อปองกันการใชอำนาจเกินความจำเปน ตลอดจนเสนอแนว

ทางการปรับปรุงระบบกฎหมายพิเศษที่วาดวยสถานการณฉุกเฉินใหเปนไปตามหลักการสากล 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 เพื่อศึกษาและวิเคราะหถึงรูปแบบและมาตรฐานกลางของตางประเทศ ในการนำระบบกฎหมายพิเศษวาดวย

สถานการณฉุกเฉินสาธารณะมาบังคับใช 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

การศึกษาครั ้งนี ้ใชการศึกษาเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยดำเนินการศึกษาทางเอกสาร 

(Documentary Research) ผานการคนควาและรวบรวมขอมูลจากเอกสารขอมูลตาง ๆ ที่มีอยูแลวและเก่ียวของ ไดแก 

หนังสือ วารสาร บทความทางวิชาการ รายงานการวิจัย กฎหมาย วิทยานิพนธ และเอกสารอ่ืน เชน ขอมูลอิเล็กทรอนิกส

ที่เผยแพรทางอินเตอรเน็ต ขอมูลที่ไดจากการเก็บรวบรวมขอมูลนั้น จะนำมาวิเคราะหรวมกันกับปญหาขอเท็จจริง และ

ขอกฎหมาย โดยใชการวิเคราะหเชิงพรรณนา (Descriptive) ถึงรูปแบบและมาตรฐานกลางของตางประเทศในการนำ

กฎหมายพิเศษวาดวยสถานการณฉุกเฉินสาธารณะมาบังคับใช 

 

ผลการวิจัย 

รูปแบบและมาตรฐานของตางประเทศในระบบกฎหมายพิเศษวาดวยสถานการณฉุกเฉินสาธารณะ สามารถ

สะทอนความแตกตางทางดานบริบทของสังคมและกฎหมายในแตละประเทศ โดยแบงแยกออกเปนได 2 ลักษณะ 

กลาวคือ 1. ประเทศที่มีกฎหมายกำหนดสภาวะยกเวนไวในกฎหมายระดับรัฐธรรมนูญ ไดแก ฝรั ่งเศส สมาพันธ

สาธารณรัฐเยอรมนี และ สาธารณรัฐประชาชนจีน 2. ประเทศที่มีการกำหนดเร่ืองสภาวะยกเวนไวในกฎหมายทั่วไป คือ 

ประเทศอังกฤษ สมาพันธรัฐสวิส และ นิวซีแลนด ผานประเด็นการวิเคราะหใน 4 ประเด็น ไดแก 1. เงื่อนไขเก่ียวของกับ

การใชอำนาจพิเศษ 2. ระยะเวลาในการบังคับใช 3. การควบคุมตรวจสอบ และ 4. สถานการณฉุกเฉินทางดาน

สาธารณสุข โดยสามารถสรุปสาระสำคัญไดดังตอไปนี ้
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ประเทศที่มีกฎหมายกำหนดสภาวะยกเวนไวในกฎหมายระดับรัฐธรรมนูญ 

 

 1. ประเทศฝร่ังเศส  

สถานการณพิเศษของประเทศฝรั่งเศสถูกพัฒนามาจากแนวคำพิพากษาของศาลในชวงสงครามโลก

คร้ังที่หนึ่ง โดยเกิดเปนแนวคิดที่ยอมรับการใชอำนาจในชวงสงครามโดยปรากฏขอเท็จจริงอยูในคำพิพากษาคดี Heyries 

และคำพิพากษาในคดี Dames Dolet Laurant ซึ ่งไดเกิดเงื ่อนไขของการใชอำนาจ กลาวคือ ลักษณะเฉพาะของ

เหตุการณที่ไมปกติที่เกิดนั้นตองมีความชัดเจน มีความจำเปนเรงดวนที่ไมอาจใชกฎหมายและมาตรการตาง ๆ ในภาวะ

ปกติได และสภาพของภัยคุกคามเหลานั้นมีเหตุเพียงพอที่จะยกเวนหลักการดำเนินการที่ชอบดวยกฎหมายหรือไม และ

ตอมาศาลไดขยายความคำวาสถานการณไมปกติรวมไปถึงความตึงเครียดทางการเมืองหรือความตึงเครียดอันเกิดจาก

การขมขูวาจะหยุดงานทั้งประเทศ (วสันต ชมภูศรี, 2549) จากแนวคิดการใชอำนาจในสถานการณพิเศษนั้น ปจจุบันได

ขยายขอบเขตถึง กรณีสงคราม การจลาจล หรือภัยธรรมชาติ โดยจะเปนการตัดสินใจของฝายบริหารที่จะดำเนินการเกิน

กวาที่กฎหมายกำหนดใหโดยคำนึงถึงประโยชนสาธารณะเปนหลัก (Sébastian Platon, 2020) หากภัยคุกคามที่เกิดข้ึน

นั้น เปนภัยคุกคามตอความมั่นคงของรัฐ ความปลอดภัยและความสงบสุขของประชาชน ฝายบริหารไดบัญญัติกฎหมาย

ตาง ๆ เกี่ยวของกับความมั่นคงโดยอาศัยกฎหมายเกิดขึ้นนั้น เชน การออกรัฐกฤษฎีกา กฎอัยการศึก หรือการประกาศ

สถานการณฉุกเฉิน การใชอำนาจเด็ดขาดของประธานาธิบดี หรือการออกรัฐกำหนดซึ่งอยูในอำนาจของการออกรัฐ

บัญญัติของรัฐสภา เปนตน 

1.1 เงื่อนไขที่เกี่ยวของในการใชอำนาจพิเศษ ประเทศฝรั่งเศสไดสรางเงื่อนไขในการใชอำนาจใน

สถานการณพิเศษโดยใหอำนาจแกฝายบริหารและฝายปกครองไว 2 กรณี คือ ตามรัฐธรรมนูญและตามรัฐบัญญัติวาดวย

สถานการณฉุกเฉิน  

โดยอำนาจตามรัฐธรรมนูญซึ่งบัญญัติหลักการไวโดยสังเขป เปนการใชอำนาจตามรัฐธรรมนูญตาม

มาตรา 16 วรรคแรก โดยมีเงื่อนไขวา ประธานาธิบดีสามารถกำหนดมาตรการโดยไมตองขออนุญาตจากรัฐสภาในกรณทีี่

เกิดสถานการณพิเศษนั้น จะตองเปนกรณีที่ประเทศเกิดเหตุการณฉุกเฉินเฉพาะหนากระทบตอสถาบันแหงรัฐถูกคุกคาม

อยางรายแรงตอความเปนเอกราชของชาติ จนการดำเนินงานของสถาบันปกติตามรัฐธรรมนูญหยุดชะงักลง ไมสามารถ

ดำเนินกิจกรรมได โดยรัฐตองปฏิบัติภารกิจในระยะเวลาที่จำกัด  

ในสวนระดับรัฐบัญญัตินั ้น จะมีรัฐบัญญัติเกี ่ยวกับสถานการณฉุกเฉิน เลขที่ 55-385 ลงวันที่ 3 

เมษายน 1955 ซึ่งมีเงื่อนไขวาตองเปนสถานการณคุกคามประเทศแบบเรงดวนที่เปนภยันตรายอันใกลจะถึง หรือ      

ภัยพิบัติธรรมชาติโดยใหคณะรัฐมนตรีเห็นชอบและออกเปนรัฐกฤษฎีกา ถือไดวากรณีการใชอำนาจในระดับรัฐบัญญตัิ

ของรัฐบาล ที่ใหอำนาจพิเศษแกฝายบริหารในการจำกัดสิทธิเสรีภาพของประชาชนบางประการเมื่อเกิดสถานการณไม

ปกติซึ่งมีการใชบังคับมาแลวหลายครั้งในชวงสงครามแอลจีเรีย (ป ค.ศ. 1955, ค.ศ. 1958 และ ค.ศ. 1961) ขบวนการ

แบงแยกดินแดนในนิวแคริโดเนีย (ค.ศ. 1984) และคร้ังสุดทายหลังจากการโจมตีจากผูกอการรายในปารีส (ค.ศ. 2015) 

(Sébastian Platon, 2020) 

ในการประกาศสถานการณฉุกเฉินตามรัฐบัญญัติวาดวยสถานการณฉุกเฉิน ค.ศ. 1955  (L’état 

d’urgence) ของประเทศฝรั่งเศสมี 2 ลักษณะ คือ สถานการณฉุกเฉินธรรมดา และ สถานการณฉุกเฉินแบบรายแรง 

โดยจะตองเขาเงื่อนไข คือ เปนภัยอันตรายอันใกลจะถึง เปนการกระทำที่กระทบกระเทือนความมั่นคงและความสงบ

เรียบรอยของบานเมือง หรือ เปนภัยพิบัติทางธรรมชาติ โดยจะตองออกเปนรัฐกฤษฎีกาและใหคณะรัฐมนตรีเห็นชอบ 

ซึ่งการประกาศใชสถานการณฉุกเฉินนั้นจะตองกำหนดพื้นที่ กำหนดระยะเวลา และหลักการตาง ๆ อยางชัดเจน และใน
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การประกาศสถานการณฉุกเฉินนั้นสามารถกระทำได 2 กรณี กลาวคือ 1. ประกาศระดับประเทศจะอยูในอำนาจของ

รัฐมนตรีกระทรวงมหาดไทย และ 2. ประกาศระดับทองถิ่นจะเปนอำนาจของผูวาราชการจังหวัด เมื่อมีการประกาศใช

สถานการณฉุกเฉินแลว อำนาจตาง ๆ โอนมาอยูที ่ขาราชการฝายพลเรือนโดยเฉพาะอยางยิ่งผู วาราชการจังหวัด 

เจาหนาที่ยอมมีอำนาจในการออกมาตรการและบังคับใชมาตรการตาง ๆ โดยอาจไปกระทบสิทธิและเสรีภาพของ

ประชาชนได และอาจยกเวนการบังคับใชกฎหมายไดในบางกรณี อยางไรก็ตามมาตรการตาง ๆ ที่ถูกนำมาใชในระหวาง

ประกาศสถานการณฉุกเฉินจะอยูภายใตการควบคุมตรวจสอบจากศาลปกครอง โดยศาลปกครองจะเพิกถอนเฉพาะ

มาตรการที่เกินสมควรแกเหตุอยางรายแรงเทานั้น 

1.2 ระยะเวลาการบังคับใช ในรัฐธรรมนูญแหงสาธารณะรัฐฝร่ังเศส ค.ศ. 1958 มาตรา 36 ไดบัญญัติ

ใหประธานาธิบดีประกาศใชมาตรการที่จำเปนในการดำเนินการแกไขสถานการณนั้น ๆ ในขณะที่รัฐธรรมนูญแหง

สาธารณะรัฐฝร่ังเศสกำหนด “the state of siege shall be decreed in the Council of Minister” ใหฝายบริหารมี

อำนาจในการประกาศกฎอัยการศึกได โดยมีขอระยะเวลาจำกัด คือ 12 วัน ไมวาจะเปนอำนาจจากการประกาศ       

กฎอัยการศึกตามรัฐบัญญัติ และหากตองการขยายระยะเวลาออกไปตองใหสภาเปนผูอนุมัติ และระยะเวลาของการ

ประกาศสถานการณฉุกเฉินภายใตรัฐบัญญัติสถานการณฉุกเฉิน ฉบับที่ 55-385 (L’état d’urgence : Loi n° 55-385) 

มาตรา 2 ไดกำหนดระยะเวลาเปนการชั ่วคราวจำกัดระยะเวลาไวไมเกิน 12 วัน และการขยายระยะเวลาของ

สถานการณฉุกเฉินตองไดรับอนุญาตโดยกฎหมายเทานั้น 

1.3 การควบคุมตรวจสอบ กระบวนการตรวจสอบภายหลังจากที่ไดมีการใชอำนาจฉุกเฉินเมื่อครบ

กำหนดเวลา 30 วัน ตามรัฐธรรมนูญของสาธารณรัฐฝรั่งเศส มาตรา 16 ไดกำหนดใหบุคคลตอไปนี้สามารถรองขอให

คณะกรรมการตุลาการรัฐธรรมนูญตรวจสอบเงื่อนไขการใชอำนาจวาเปนไปตามที่เงื่อนไขของความเปนสถานการณ

ฉุกเฉินตาม มาตรา 16 วรรคแรกหรือไม ไดแก ประธานสภานิติบัญญัติแหงชาติ ประธานวุฒิสภา สมาชิกสภาผูแทน

ราษฎร 60 คน หรือสมาชิกวุฒิสภา 60 คน การดำเนินกิจกรรมตาง ๆ ของเจาหนาที่รัฐโดยอาศัยอำนาจของฝายบริหาร

จากการแตงตั้งและมอบหมายใหดำเนินการตาง ๆ จะอยูในฐานะของการบังคับบัญชาที่ฝายบริหารสามารถกำกับ ดูแล 

และควบคุมตรวจสอบไดในฐานะองคกรภายใน สวนกรณีของการควบคุมโดยศาลปกครองเพราะถือวาเปนการกระทำ

ทางปกครอง ในกรณีที่มาตรการตาง ๆ ที่เกิดข้ึนมีลักษณะเปนการจำกัดสิทธิเสรีภาพยอมอยูในอำนาจศาลปกครองโดย

มีเงื่อนไขการนำคดีสูศาลปกครองวาหากบุคคลใดไดรับผลกระทบจากมาตรการหรือคำสั่งของเจาหนาที่รัฐชอบที่จะ  

รองขอ ใหมีการเพิกถอนมาตรการหรือคำสั่งที่เกิดขึ้นได ซึ่งคำรองนั้นจะถูกพิจารณาโดยคณะกรรมาธิการที่ปรึกษา     

ซึ่งประกอบดวยผูแทนจากสภาทองถ่ิน (Country council) ตามรัฐบัญญัติสถานการณฉุกเฉิน ฉบับที่ 55-385 มาตรา 7 

1.4 สถานการณฉุกเฉินทางดานสาธารณสุข ในชวงที่มีการแพรระบาดโควิด-19 ของประเทศฝรั่งเศส 

ตั้งแตชวงแรกจนถึงชวงเดือนพฤศจิกายน 2020 มีรายงานผูปวยมากกวา 2 ลานคน โดยมีการจัดลำดับความสำคัญ 2 

ประการ คือ 1. การชวยชีวิตทุกวิธีทางโดยหยุดการแพรกระจายเชื้อไวรัส และ 2. กอบกูระบบเศรษฐกิจของประเทศ 

(Zeynep Or et al,. 2021) การประกาศสถานการณฉุกเฉินทางสาธารณสุข (L’etat d’urgence sanitaire) หรือ 

“State health of emergentcy” เกิดขึ้นโดยรัฐบัญญัติที่ 2020-209 วาดวยสถานการณฉุกเฉินเพื่อรับมือโรคระบาด

โควิด-19 ลง 23 มีนาคม 2020 และในรัฐบัญญัติประกาศสถานการณฉุกเฉินทางสาธารณะสุขไดมีบทบัญญัติแกไข

ประมวลกฎหมายสาธารณสุข โดยใหอำนาจคณะรัฐมนตรี เปนผูพิจารณาโดยคำแนะนำจากรัฐมนตรีวาการกระทรวง

สาธารณะสุข มาตรา L3131-13  (Public Health Code , Code de la Santé Publique) สวนมาตรการทางกฎหมาย

ใหมที่ถูกออกแบบเพื่อรับมือกับโรคระบาดโควิด-19 มีความชัดเจนมากยิ่งขึ้นโดยการออกมาตรการตาง ๆ จะอยูใน

รูปแบบของรัฐกฤษฎีกา เชน รัฐกฤษฎีกาที่ 2022-293 ลง 23 มีนาคม 2020 ในมาตรการหามออกจากบาน การบังคับ
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สถานการณฉุกเฉินทางสาธารณสุขแตกตางจากกฎหมายในสถานการณฉุกเฉินแบบเดิมที่มุงเนนในเรื่องความมั่นคง    

อันเปนภาวะฉุกเฉินแบบปกติ โดยบทบัญญัติใหมนี้ยังอยูในขอบเขตของอนุสัญญายุโรปวาดวยสิทธิมนุษยชน และกติกา

ระหวางประเทศวาดวยสิทธิพลเมืองและสิทธิทางการเมืองดวย (Sébastian Platon, 2020) 

2. สหพันธสาธารณรัฐเยอรมนี 

 ในอดีตสถานการณฉุกเฉินของสหพันธสาธารณรัฐเยอรมนีถูกควบคุมโดย The Emergency Act 

1968 ซึ่งกฎหมายฉบับนี้มีอิทธิพลตอกฎหมายพื้นฐานในเรื่องของสถานการณพิเศษ ทำใหรัฐบาลพรอมที่จะดำเนินการ

ในสถานการณวิกฤตตาง ๆ เชน ภัยธรรมชาติ สงคราม หรือการจลาจลในรูปแบบตาง ๆ เชน ในกรณีของความเปน

สวนตัวในการติดตอสื่อสารทางโทรคมนาคมจะละเมิดไมได แตอาจมีขอจำกัดบางอยางเพื่อปกปองประชาธิปไตยและ

ปกปองสาธารณรัฐ (Ben Knight, 2020) เนื่องจากสหพันธสาธารณรัฐเยอรมนีประกอบไปดวย 16 รัฐ และมีอำนาจทาง

การเมืองอยางมาก ตามรัฐธรรมนูญของเยอรมน ีมาตรา 70 (1) ไดกำหนดไววา หากเปนเรื่องที่อยูในอำนาจนติิบัญญัติ

รวม มลรัฐมีสิทธิที่จะตรากฎหมายไดตราบเทาที่กฎหมายไมไดมอบอำนาจใหกับสหพันธรัฐ สวนมาตรา 73 (3) ได

กำหนดไววา เร่ืองที่อยูภายใตอำนาจนิติบัญญัติเปนการเฉพาะตัวสหพันธรัฐมีอำนาจเฉพาะตัวในการตรากฎหมายเฉพาะ

เรื่อง เชน เสรีภาพในการเคลื่อนที่ และมาตรา 74 ไดกำหนดไววา กรณีเรื่องที่อยูภายใตอำนาจนิติบัญญัติรวม เชน 

สวัสดิการของรัฐ กรณีของมาตรการรับมือโรคอันตรายและโรคติดตอในมนุษยและสัตว หรือการควบคุมดูแลเก่ียวกับเงิน

ชวยเหลือทางการศึกษา 

2.1 เงื่อนไขที่เกี่ยวของในการใชอำนาจพิเศษ กฎหมายพื้นฐาน (Basic Laws) สหพันธสาธารณรัฐ

เยอรมนีไดบัญญัติในเรื่องของสถานการณฉุกเฉินไว ไดกำหนดความแตกตางของสถานการณฉุกเฉินภายใน (Internal) 

และภายนอก (External) อยางชัดเจน โดยในสถานการณฉุกเฉินภายนอกนั้นจะครอบคลุมระบบการปกครองเฉพาะใน 

2 กรณี คือ สถานการณตึงเครียด (State of Tension) และภาวะปองกันประเทศ (State of Defense) ซึ่งสามารถ

ประกาศภาวะฉุกเฉินได หากถูกโจมตีทางทหารหรือกำลังเผชิญกับภัยคุกคามตางที่กำลงัใกลเขามา ซึ่งในข้ันตอนของการ

ประกาศสถานการณปองกันตนเองนั้นใหรัฐสภาสามารถประกาศสถานการณตึงเครียดได ซึ ่งบทบัญญัติเกี ่ยวกับ

สถานการณกอนการปองกันตน และการจำกัดเสรีภาพในการประกอบอาชีพเพื่อวัตถุประสงคในการปองกันตนเอง    

(วรเจตน ภาคีรัตน, 2561) โดยในภาวะปองกันตัวเองนั ้นจะไดรับการบัญญัติไวโดยละเอียด ทั ้งนี ้การประกาศ

สถานการณฉุกเฉินภายนอกประเทศในชวงสงครามหรือชวงการขัดกันทางอาวุธ จะเกิดขึ้นเนื่องจากเปนการปองกัน

ประเทศจากการโจมตีดวยอาวุธนอกพรมแดนของประเทศ ในสวนของการประกาศสถานการณฉุกเฉินภายในประเทศ

ในชวงสถานการณไมใชสงคราม กฎหมายพื้นฐานของสหพันธรัฐเยอรมนี มาตรา 70 ไดกำหนดขอบเขตทำใหรัฐบาล

กลางและรัฐบาลมลรัฐ (Länder) สามารถใหความชวยเหลือดานการบริหารรวมกันได โดยมลรัฐ (Länder) สามารถออก

กฎหมายตราบเทาที่ไมขัดแยงกับอำนาจของฝายสหพันธรัฐ โดยในการออกกฎหมายดังกลาวนี้เพื่อการปองกันอันตราย

หรือความปลอดภัยของสาธารณะ ซึ่งรัฐบัญญัติคุมครองภัยพิบัติทุกฉบับมีคำจำกัดความหมายของภัยพิบัติในตัวเอง และ

มีการกำหนดหนวยงานดานการบริหารและการปฏิบัติตั้งแตระดับภูมิภาคไปจนถึงระดับทองถ่ิน 

  2.2 ระยะเวลาการบังคับใช กฎหมายพื ้นฐานของสหพันธสาธารณรัฐเยอรมนี เปนกฎหมาย

รัฐธรรมนูญซึ่งไมไดกำหนดขอบเขตของระยะเวลาในการประกาศสถานการณฉุกเฉินเอาไว เปนลักษณะเปดกวางใหมี

การดำเนินการแกไขปญหาไปจนกระทั่งรัฐสภามีมติใหยกเลิกการประกาศสถานการณฉุกเฉิน และยังข้ึนอยูกับกฎหมาย

ที่ใชในสถานการณนั้น ๆ 

  2.3 การควบคุมตรวจสอบ รัฐธรรมนูญสหพันธสาธารณรัฐเยอรมนี ไดกำหนดใหฝายบริหารมีอำนาจ

บางประการเพิ่มข้ึนเมื่อเกิดสถานการณฉุกเฉินลักษณะอ่ืนที่ไมใชภาวะปองกันตน เชน เกิดภัยพิบัติหรือเกิดความไมสงบ 
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(Andras Jakab, 2005) ซึ่งการพิจารณาตัดสินใจวามีเหตุการณเชนวานี้ดำรงอยู จะตองกระทำโดยสภาผูแทนราษฎร 

(Bundestag) โดยความยินยอมของวุฒิสภา (Bundesrat) บนพื้นฐานเมื่อรัฐบาลแหงสหพันธรัฐรองขอ และกำหนดวา

ตองไดรับคะแนนเสียงขางมากจำนวนสองในสามของเสียงที่มาลงคะแนนซึ่งอยางนอยตองเปนเสียงขางมากของ

สมาชิกสภาผู แทนราษฎร และในบางกรณีที ่มีอุปสรรคอันไมอาจหลีกเลี ่ยงได ทำใหไมสามารถจัดประชุมสภา

ผูแทนราษฎรไดทันเวลาหรือไมอาจประชุมสภาผูแทนราษฎรไดโดยครบองคประชุม คณะกรรมาธิการรวม (Joint 

Committee) อาจทำหนาที่แทนทั้งสภาผูแทนราษฎรและสภาที่ปรึกษาแหงมลรัฐ (Andras Jakab, 2005) นอกจากนั้น

สภาผูแทนราษฎรโดยความยินยอมของสภาที่ปรึกษาแหงมลรัฐ อาจยกเลิกกฎหมายที่ตราขึ้นโดยคณะกรรมาธิการรวม

ในเวลาใดก็ได และอาจประกาศยกเลิกสถานการณฉุกเฉินเพื่อการปองกันประเทศในเวลาใดก็ตาม หากเงื่อนไขของ

สถานการณฉุกเฉินเพื่อการปองกันประเทศไมมีอยูอีกตอไป และการประกาศยกเลิกนี้ตองกระทำโดยไมชักชา ในการ

จำกัดสิทธิขั้นพื้นฐานของประชาชนจะกระทำไดตองอยูภายใตกฎหมายพื้นฐานหรือรัฐธรรมนูญโดยจะตองเปนการใช

บังคับเปนการทั่วไป ไมใชบังคับเฉพาะกรณีโดยจะตองระบุสิทธิพื้นฐานที่ถูกจำกัดดวย ตามรัฐธรรมนูญมาตรา 19(1) 

และ มาตรา 19(2) กลาววา ไมวากรณีใด ๆ การจำกัดสิทธิข้ันพื้นฐานจะไปกระทบกระเทือนถึงสาระสำคัญแหงสิทธไิมได 

รวมถึง มาตรา 19(4) กลาววา หากสิทธิขั้นพื้นฐานของบุคคลใดถูกลวงละเมิดโดยหนวยงานรัฐผูนั้นสามารถใชสิทธิ

เยียวยาทางศาลได  

  ในขณะเดียวกันรัฐบาลกลางหรือระดับสหพันธรัฐนั้นมีกฎหมายเกี่ยวกับการควบคุมโรคติดตอเพื่อ

ปองกันและตอสูกับโรคติดตอในมนุษย คือ รัฐบัญญัติปองกันการติดเชื ้อ Infectious Diseases Protection Act 

(Infektionsschutzgesetz - IfSG) กฎหมายฉบับนี้มีวัตถุประสงคเพื ่อปองกันโรคติดตอในมนุษยและหยุดการแพร

ระบาด และเมื่อมีการแพรระบาด IfSG เปนกลไกหลักในการปกปองคุมครองดูแลประชาชนทั้ง 16 รัฐ โดยที่รัฐบาลตอง

ปฏิบัติตามหลักการที่ถูกกำหนดไวใน IfSG ขณะเดียวกันในระดับมลรัฐสามารถออกมาตรการตามเงื่อนไขใน IfSG ไดโดย

อาศัยรัฐกฤษฎีกาโดยที่สิทธิเสรีภาพขั้นพื้นฐานตามที่ไดถูกรับรองไวในกฎหมายพื้นฐานหรือรัฐธรรมนูญ (Basic Laws) 

อาจถูกจำกัดไวโดยกฎหมายฉบับนี้ เชน สิทธิเสรีภาพสวนบุคคล เสรีภาพในการเคลื่อนไหว เสรีภาพในการชุมนุม สิทธิ

ในความเปนสวนตัวของจดหมาย ไปรษณียและคมนาคม 

  2.4 สถานการณฉุกเฉินทางดานสาธารณสุข การควบคุมสถานการณโรคระบาดโควิด-19 ที่ผานมา

ของประเทศสหพันธสาธารณรัฐเยอรมนีนั ้น พบผูติดเชื้อรายแรกเมื่อวันที่ 27 มกราคม พ.ศ. 2563 โดยรัฐบาลของ

เยอรมนีดำเนินมาตรการควบคุมการระบาด ในชวงแรก คือ ชวงวิกฤติการณในระดับตน (Containment Stage) รัฐบาล

ของเยอรมนีประกาศใหโรคระบาดโควิด-19 เปนการระบาดที่มีความเสี่ยงต่ำ โดยการใหคำแนะนำประชาชนในการดูแล

ตนเอง และยังไมมีมาตรการจำกัดอิสรภาพของประชาชน จนกระทั่งสถานการณการระบาดในเยอรมนีหนักขึ้น ในชวง

เดือนมีนาคม 2563 สงผลใหในแตละรัฐเริ่มดำเนินมาตรการตาง ๆ เชน การปดโรงเรียน สถานที่สาธารณะ โดยได

ประกาศยกระดับมาตรการ (Protection Stage) ในวันที่ 13 มีนาคม 2563 มีการสั่งปดโรงเรียน การงดการเยี่ยม

บานพักคนชรา การปดพรมแดน เปนตน ในวันที่ 16 มีนาคม 2563 กระทรวงกิจการภายในของรัฐบาวาเรียเปนรัฐแรก

ไดประกาศภาวะภัยพิบัติทั ่วอาณาเขตโดยอาศัยอำนาจจากรัฐบัญญัติคุ มครองภัยพิบัติ (Bavarian Disaster Act) 

จากนั้นทั้ง 16 รัฐไดมีมาตรการในการแกไขปญหาโรคระบาดตามคำแนะนำของรัฐบาลกลาง ตอมารัฐบาลกลางได

ประกาศเคอรฟวเพื่อชาติในวันที่ 22 มีนาคม 2563 โดยที่ไมไดมีการประกาศใชสถานการณฉุกเฉินแตเปนการประกาศ

ภาวะภัยพิบัติ โดยประกาศวาเปน “สถานการณการแพรระบาดที่มีความสำคัญระดับชาต”ิ และ ในชวงเมษายน 2563 

มีประชาชนเสียชีวิตเกือบสามพันคนจากการติดเชื ้อโควิด-19 แตไวรัสหรือโรคระบาดไมไดเปนอันตรายตอระบบ

ประชาธิปไตยหรือความมีอยูของประเทศจึงทำใหไมสามารถที่จะอางเหตุเหลานั้นเพื่อประกาศสถานการณฉุกเฉินโดย
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อาศัยมาตรา 91 ของกฎหมายพื้นฐาน จนทำใหตองประกาศภาวะฉุกเฉินระดับชาติกรณีของการแพรระบาดที ่มี

ความสำคัญระดับชาติ “epidemic situation of national significance” โดยอาศัยอำนาจตามมาตรา 1 ของ IfSG ซึ่ง

มาตรการที่ถูกนำมาบังคับใช เชน กำหนดใหประชาชนตองเวนระยะหางในที่สาธารณะ กำหนดใหประชาชนสวม

หนากากอนามัย หรือจำกัดเวลาเขาออกในบางพื้นที่เปนตน แตทุก ๆ มาตรการนั้นมีวัตถุประสงคเพื่อปองกันการแพร

ระบาดเทานั้น จะเห็นไดวาการดำเนินการทางกฎหมายจำนวนมากถูกกลั่นกรองผานในระดับรัฐบาลกลาง มลรัฐ และ

ทองถิ่นเพื่อจัดการกับโรคระบาดโดยมีการดำเนินการทางกฎหมายที่เปนบทบัญญัติทางกฎหมาย มาตรการตาง ๆ ของ

มลรัฐและเทศบาลเขาแทรกแซงสิทธิข้ันพื้นฐานของประชาชน ในขณะที่ระดับมลรัฐมุงเนนไปในทางบรรเทา ชดเชยและ

เยียวยาผู ที ่ไดร ับผลกระทบจากโรคระบาด โดยที ่มาตรการในการควบคุมการแพรระบาดนั้นทั ้งสองสภา สภา

ผูแทนราษฎร (Bundestag) และวุฒิสภา (Bundesrat) ไดอนุมัติกฎหมาย รัฐบัญญัติโดยมีวัตถุประสงคในการควบคุม

การระบาดของโรคโควิด-19 และตอสูกับโรคระบาดอยางมีประสิทธิภาพเพียงพอในขณะเดียวกันก็รักษาเสรีภาพสวน

บุคคลอยางสูง โดยจะมีรัฐสภาและศาลเปนหนวยงานในการประเมินสถานการณเฉพาะรายบุคคล มาตรการและ

ขอจำกัดตาง ๆ ตองมีวัตถุประสงคที่มุงเนนแกปญหาเปนไปตามหลักฐานทางวิทยาศาสตรและเปนไปตามหลักความได

สัดสวนเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคนัน้ ๆ หากมีการกระทำโดยพลการ เลือกปฏิบัติในการปรับใชหลักการ ระยะเวลาของ

มาตรการ และการละเมิดศักดิ์ศรีความเปนมนุษย มาตรการเหลานั้นจะตองไดรับการทบทวนและอีกหนึ่งมาตรการ

ชวยเหลือในดานการศึกษาที่เห็นไดชัดเจน 

 

 3. สาธารณรัฐประชาชนจีน 

  รัฐธรรมนูญของสาธารณรัฐประชาชนจีน เริ่มนำมาใชครั้งแรกเมื่อป ค.ศ. 1982 และมีการปรับปรุง

แกไขในป ค.ศ. 1988, 1993, 1999, 2004 และ 2019 ไดรับการประกาศวาเปนกฎหมายพื้นฐานที่เปนกฎหมายสูงสุด

ของประเทศจีน โดยมีการกำหนดสิทธิขั้นพื้นฐานวางหลักเกณฑพื้นฐาน โครงสรางอำนาจ หนาที่ และขอบเขตการใช

อำนาจรัฐรวมถึงอำนาจฉุกเฉินของหนวยงานตาง ๆ แตไมมีหลักเกณฑที่เก่ียวกับการถวงดุลอำนาจ ซึ่งหลักเกณฑตาง ๆ 

ในรัฐธรรมนูญสามารถเปลี่ยนแปลงไดตามพรรคคอมมิวนิสต (Communist Party of China หรือ CPC) เมื่อเห็นวามี

ความจำเปนซึ่งกฎหมายจะมีการปรับปรุงโดยสภาประชาชนตามขอเสนอแนะของพรรคคอมมิวนิสต ในขณะที่รัฐปฏิเสธ

แนวคิดเรื่องการแบงแยกอำนาจรัฐและยืนกรานที่จะยึดหลักการอำนาจสูงสุดของผูนำพรรคคอมมิวนิสตในทุกพื้นที่ของ

รัฐ และสิ่งที่นาสนใจในการออกแบบโครงสรางอำนาจรัฐของประเทศจีน คือ การกำหนดอำนาจรัฐออกเปน 4 เสาหลัก 

คือ 1. ฝายนิติบัญญัติ มีหนาที่ในการออกกฎหมาย ไดแก สภาประชาชนแหงชาติ (National People’s Congress, 

NPC) ในระดับตาง ๆ 2. ฝายบริหาร ไดแก สภาแหงรัฐและองคกรปกครองสวนทองถิ่น 3. ศาล ใชอำนาจในการ

พิจารณาคดีตุลาการ และ 4. ฝายกำกับดูแล คือ อำนาจในการตอตานการทุจริตหนวยงานรัฐ (Zhiqiong June Wang 

and Jianfu Chen, 2023) อยางไรก็ตาม รัฐธรรมนูญของประเทศจีน ตามมาตรา 62 (14) ไดกลาววา ใหอำนาจของ       

สภาประชาชนแหงชาติ มีอำนาจและบทบาทในการตัดสินใจเรื่องภาวะสงครามและสันติภาพ และ มาตรา 62 (15) ได

กลาววา ใหอำนาจในการปฏิบัติหนาที่และสามารถใชอำนาจตามที่หนวยงานสูงสุดของรัฐตองม ีถือเปนเครื่องยืนยนัใน

ลักษณะหนึ่งวาสภาวะยกเวนของประเทศจีนเกิดขึ้นไดตลอดเวลา ซึ่งกลุมในสภาวะยกเวนแยกไดเปน 3 ลักษณะ คือ 

สถานการณสงคราม (The state of War), สถานการณฉ ุกเฉ ิน (The state of Emergency) และสถานการณ         

การตอบสนองฉุกเฉิน (The state of Response)   

  3.1 เงื่อนไขที่เกี่ยวของในการใชอำนาจพิเศษ สถานการณฉุกเฉินของประเทศจีนถูกบัญญัติอยูในรัฐ

ธรรมแบบพอสังเขป โดยจะมีเนื้อหาหลักเทานั้น ในบทบัญญัติที่ปรากฏในรัฐธรรมนูญ ตามมาตรา 67 (20) นั้นใหอำนาจ
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คณะกรรมการสภาประชาชนแหงชาติ (Standing Committee of the National People’s Congress (SCNPC) เพื่อ

ตัดสินใจประกาศสถานการณฉุกเฉินทั่วประเทศหรือเฉพาะเขตจังหวัด เขตปกครองตนเอง หรือ เทศบาลภายใตและอยู

ภายใตการกำกับดูแลของรัฐบาลกลาง และตามมาตรา 67 (21) ไดระบุวาการปฏิบัติหนาที่และการใชอำนาจอื่นให

เปนไปตามที่สภาประชาชนแหงชาติมอบหมาย อยางไรก็ตาม ยังคงปรากฎกฎหมายลำดับรองฉบับอื่นที่กลาวถึง

สถานการณฉุกเฉิน คือ กฎอัยการศึก และ กฎหมายตอบโตภาวะฉุกเฉินของสาธารณะรัฐประชาชนจีนที่กลาวถึง 

สถานการณฉุกเฉิน (The state of emergency) ซึ่งเหตุการณฉุกเฉินตามที่บัญญัติไวในกฎหมายตอบโตภาวะฉุกเฉิน 

(Emergency Response Law of the People’s Republic of China ) หมายความถึง ภัยธรรมชาติ ภัยอุบัติเหตุ 

เหตุการณดานสาธารณสุขหรือเหตุการณความปลอดภัยทางสังคมที่เกิดขึ้นโดยบังเอิญ และกอใหเกิดความเสียหายตอ

สังคมอยางรายแรง โดยระดับความเสียหายจะถูกแบงออกเปน 4 ระดับ คือ ความเสียหายระดับรายแรงโดยเฉพาะ 

(especially serious), ความเสียหายระดับรายแรง (serious), ความเสียหายคอนขางใหญ (relatively serious) และ

ความเสียหายระดับธรรมดา (common) โดยมีมาตรฐานในการจำแนกเหตุฉุกเฉินตองกำหนดโดยสภาแหงรัฐ ตาม

มาตรา 3 ของกฎหมายตอบโตภาวะฉุกเฉิน นอกจากนี้รัฐตองจัดทำแผนฉุกเฉิน แผนเผชิญเหตุฉุกเฉินและสภาแหงรัฐ

ตองรวบรวมและจัดทำแผนเผชิญเหตุฉุกเฉินเฉพาะทางของรัฐอยางไร ทั้งนี้มาตรการพิเศษที่ดำเนินการในสถานการณ

ฉุกเฉิน ตองดำเนินการใหสอดคลองกับบทบัญญัติของกฎหมายนอกไปจากนั้นรัฐบาลกลางและระดับทองถ่ินตองสราง

ระบบฝกอบรมที่ดีสำหรับควบคุมเหตุฉุกเฉินและตองจัดใหมีการฝกอบรมแกเจาหนาที่ของรัฐและหนวยงานที่เกี่ยวของ

อยางสม่ำเสมอ ตามมาตรา 25 ของกฎหมายตอบโตภาวะฉุกเฉิน 

  3.2 ระยะเวลาการบังคับใช การประกาศสถานการณฉุกเฉินของประเทศจีนขึ้นอยูกับคณะกรรมการ

สภาประชาชนหรือสภาแหงรัฐ ทั้งนี้ข้ึนอยูกับเงื่อนไขในการประกาศและกฎเกณฑในสถานการณที่เกิดข้ึนเฉพาะหนา 

  3.3 การควบคุมตรวจสอบ ในกฎหมายตอบโตภาวะฉุกเฉิน ระบุวา รัฐบาลประชาชนในระดับมณทล

จะตองรับผิดชอบตอการตอบสนองเหตุการณฉุกเฉินในเขตปกครองของตนหรือในกรณีที่มีเขตบริหารสองเขตขึ้นไป 

รัฐบาลประชาชนที่อยูในลำดับที่สูงกวาในเขตบริหารที่เก่ียวของตองรับผิดรวมกัน หากรัฐบาลประชาชนในระดับมณฑล

ไมสามารถรับมือหรือแกปญหาที่เกิดขึ้นได ตองรายงานใหกับรัฐบาลประชาชนระดับที่สูงกวาทันที ตามมาตรา 7 และ 

ถือเปนหนึ่งหลักเกณฑที่จัดใหหนวยงานภายในตรวจสอบซึ่งกันและกันอันเปนกลไกการตรวจสอบลักษณะหนึ่ง รัฐบาล

ประชาชนตั้งแตระดับทองถิ่นขึ ้นไปจนถึงระดับประเทศตองจัดทำแผนเผชิญเหตุฉุกเฉินโดยมีรายละเอียดองคกร       

การบังคับบัญชา และความรับผิดชอบในการบริหารจัดการกับสถานการณฉุกเฉินรวมถึงกลไกการปองกัน การเตือน 

และการฟนฟูหลังเหตุฉุกเฉินใหเปนไปตามกฎหมายและสอดคลองกับนโยบายของสภาแหงรัฐ ตามมาตรา 17 และ

รัฐบาลประชาชนในระดับประเทศจะตองตรวจสอบ ติดตาม และประเมินความเสี่ยงกับหนวยงานที่เก่ียวของในพื้นที่ที่มี

แนวโนมหรือมีอันตรายกับที่จะเกิดภัยพิบัติ เหตุการณอันตราย หรือ อันตรายดานสาธารณสุข ตามมาตรา 20 

  3.4 สถานการณฉุกเฉินทางดานสาธารณสุข ประเทศจีนไมไดมีการประกาศสถานการณฉุกเฉินตามที่

รัฐธรรมนูญของจีนใหอำนาจไว แตมีการบังคับใชกฎหมายตอบสนองเหตุฉุกเฉินและแผนปองกันการควบคุมโรค มีระบบ

เฝาระวังโรคติดเชื้อที่ตองแจงใหทราบ ระบบเฝาระวังเหตุฉุกเฉินทางดานสาธารณสุข และระบบแจงเตือนและตอบสนอง

อัตโนมัติของจีน ระบบการเฝาระวังและแจงเตือนเหลานี้ไดกำหนดระดับไว 4 ระดับ ตั้งแตระดับชาติ ไปจนถึงระดับ

มณฑลรวมไปถึงสถาบันดูแลสุขภาพทั่วประเทศทำใหสามารถประยุกตและพัฒนาระบบการแจงเตือนไดทั่วประเทศ 

(Yulong Cao et al,. 2020) โดยในวันที่ 23 มกราคม 2563 มีการสั่งปดเมืองอูฮั่นและเมืองใหญในมณฑลหูเปยทั้งหมด 

ซึ่งไดรับการวิจารณจากจากฝงตะวันตกวาสรางความไมไววางใจใหกับประชาชน เพราะเชื่อวาเปนการปกปดการเขาถึง

ขอมูล (David Stasavage , 2020)  
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  นอกจากนี้มาตรการที่สำนักงานปองกันและควบคุมโรคในเมืองอูฮั่น ไดแจงอยางเปนทางการกับ

ประชาชนวามีการระงับรถบัส รถไฟ รถไฟใตดิน สนามบิน และบริการขนสงทางไกล อีกทั้งมีการสั่งหามพลเมืองอูฮั่น

ออกจากเมืองโดยไมมีเหตุผล ผูอยูอาศัยทั้งในเมืองและชนบทที่ไมมีอาการถูกแยกตัวออกจากทั้งหมดและตอมาเทศบาล

ตาง ๆ ในมณฑลหูเปยไดประกาศปดเมืองทั ้งหมดและไดนำมาตรการกักกันแบบฉุกเฉินมาใชรวมถึงปดกิจกรรม        

เชิงพาณิชยและกิจกรรมกลางแจงในที่สาธารณะอยางเขมงวดภายใตแนวคิดการรับผิดชอบสวนบุคคลและการรวมกัน

ทางสังคม สิ่งจำเปนพื้นฐานในการดำรงชีวิตไดรับการจัดเตรียมโดยเจาหนาที่ของทองถ่ินที่เก่ียวของโดยมีอาสาสมัครให

การชวยเหลือและสนับสนุนการดำเนินการ อยางไรก็ตามมาตรการตาง ๆ นั้นไมมีการคัดคานจากศาลหรือจากประชาชน 

หากมองอีกนัยหนึ่งก็ถือวารัฐบาลจีนมีความสามารถในการตอบสนองและจัดการกับการแพรระบาดโรคโควิด-19 ไดดวย

ระบบการปกครองแบบเผด็จการของจีนทำไดดีในการควบคุมและแพรเชื้อไดอยางรวดเร็ว เนื่องจากสามารถกำหนด

มาตรการที่เขมงวดที่ปราศจากการกดดันจากประชาชน ซึ่งเมื่อ 24 กุมภาพันธ 2563 โดยคณะกรรมการประจำสภา

ประชาชน ซึ่งเปนเปนสภานิติบัญญัติสูงสุดของจีนลงมติใหตรากฎหมาย เก่ียวการปองกันโรคระบาด ซึ่งมีเนื้อหาเก่ียวกับ

กับการหามคาสัตวปาผิดกฎหมาย การหามการกินสัตวปา รวมไปถึงสัตวปาที่ไดรับการเพาะพันธหรือเลี้ยงเทียม โดยมี

โทษทางอาญาหากมีการฝาผืน เพื่อเปนการปกปองการติดการแพรกระจายและติดเชื้อขามระหวางสัตวปากับมนุษย 

(Ugo Mattei et al,. 2020) ดวยเหตุนี้ศาลประชาชนสูงสุดของประเทศจีน สำนักงานอัยการประชาชนสูงสุด กระทรวง

ความมั่นคงสาธารณะ กระทรวงยุติธรรม ไดออกเอกสารที่เกี ่ยวของกับมาตรการลงโทษทางอาญาใหสอดคลองกับ    

การละเมิดกฎฉุกเฉินที่ไดออกมา นอกจากนี้ยังดำเนินการในระดับทองถ่ินผานองคการทองถ่ินและแพทยประจำหมูบาน

ตามนโยบายปองกันและควบคุม ดังนั้นจึงยืนยันไดวาการแกไขปญหาดานโรคระบาดโควิด-19 นั้นไดดำเนินการทั้งทาง

กฎหมายระดับชาติ ระดับทองถิ่นโดยดำเนินการผานแผนประสานงาน “Coordinate Management Program” อยู

บนพื้นฐานของหลักวิทยาศาสตรและการแลกเปลี่ยนขอมูลระหวางสวนทองถ่ินกับสวนกลาง (Ugo Mattei et al,. 2020) 

 

ประเทศที่มีการกำหนดเร่ืองสภาวะยกเวนไวในกฎหมายทั่วไป 

  

 4. อังกฤษ 

 ประเทศอังกฤษเปนประเทศที่ไมมีรัฐธรรมนูญที่เปนลายลักษณอักษรจึงไมปรากฏบทบัญญัติเก่ียวกับ

สถานการณฉุกเฉินอยูในรัฐธรรมนูญ จะพบเพียงแตประเพณีการปฏิบัติทางรัฐธรรมนูญและแนวทางปฏิบัติของรัฐและใน

คำพิพากษาของศาล โดยเฉพาะอยางยิ่งที่สภาผูแทนราษฎรมีบทบาทอยางมากสำหรับกรณีนี้ รัฐสภาของอังกฤษเคยตรา

กฎหมายในชวงสงครามโลกครั้งที่ 2 กำหนดอำนาจมากขึ้นใหเปนการเฉพาะคณะรัฐมนตรี ซึ ่งกฎหมายดังกลาวมี

ลักษณะคลายกฎหมายในสถานการณฉุกเฉินของประเทศอื่น ๆ และในระบบคอมมอนลอวเมื่อเกิดสถานการณฉุกเฉิน 

ในพื้นที่ใด รัฐสามารถประกาศใชกฎอัยการศึกได ทั้งนี้การตัดสินวาอำนาจเหลานั้นชอบหรือไมชอบเปนหนาที่ของศาล

เปนผูตัดสิน (วรเจตน ภาคีรัตน, 2561) 

  4.1 เงื่อนไขที่เกี่ยวของในการใชอำนาจพิเศษ การใชอำนาจรัฐในสถานการณฉุกเฉินอยู 2 กรณี คือ 

การใชอำนาจรัฐในภาวะสงคราม และการใชอำนาจรัฐในภาวะปกติ  

  1. การใชอำนาจรัฐในภาวะสงคราม เจาหนาที่รัฐมีอำนาจพิเศษจากกฎหมายในการปองกันประเทศ

และรักษาความสงบเรียบรอย เพื่อใหเปนไปตามพระบรมราชโองการหรือประกาศของเจาหนาที่ฝายทหาร เชน 

พระราชบัญญัติอำนาจฉุกเฉิน (กลาโหม) ค.ศ. 1940 (Emergency Power (Defence) Act 1940)  ซึ่งกฎหมายฉบับนี้

ขยายอำนาจ พระราชบัญญัติอำนาจฉุกเฉิน (กลาโหม) ค.ศ. 1939 Emergency Power (Defence) Act 1939 ออกไป
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อีกหนึ่งป และอนุญาตใหรัฐสภาดำเนินการขยายตอไปทุกป เปนการเพิ่มอำนาจฉุกเฉินของรัฐยิ่งขึ้นไปอีก ซึ่งกฎหมาย

ฉบับนี้ไดใหอำนาจแกกองทัพดำเนินการกิจกรรมตาง ๆ เมื ่อประเทศตกอยูในภาวะสงคราม เนื่องจากอังกฤษไมมี

กฎหมายเกี่ยวกับกฎอัยการศึก แตเปนกรณีการใชอำนาจตามสถานการณของประเทศ และเมื่อมีการใชอำนาจพิเศษใน

ภาวะสงครามแลวจะตองมีการออกกฎหมายข้ึนเพื่อปลดเปลื้องความรับผิดจากการกระทำในระหวางนั้น  

  2. การใชอำนาจตามกฎหมายพิเศษภาวะปกติ ในภาวะสถานการณปกติจะมีพระราชบัญญัติเหตุ   

ภัยพิบัติพลเรือน ค.ศ. 2004 The Civil Contingencies Act 2004 ซึ่งมีผลบังคับใชเมื่อ 18 พฤศจิกายน 2004 เปนการ

วางกรอบแผนสถานการณฉุกเฉินที่ทันสมัย โดยไดวางมาตรการทางกฎหมายและไดใหความหมายของคำวาสถานการณ

ฉุกเฉินคอนขางกวาง และยังเปนการเพิ่มขีดความสามารถระดับความรวมมือเมื่อเกิดสถานการณฉุกเฉิน แตกอนที่จะมี

การตรากฎหมายนี้ ไดมีการรวบรวมขอมูลสาธารณะและเปดรับฟงความคิดเห็นของประชาชนในชวงป 2003 ( Michael 

Head, 2017) ตอมารางกฎหมายดังกลาวไดผานความเห็นชอบของคณะกรรมการรวมของสองสภา ซึ่งที่ผานมาเคยมี

พระราชบัญญัติอำนาจในสถานการณฉุกเฉิน ค.ศ. 1920 ซึ่งตลอดระยะเวลา 85 ป ไดประกาศใชสถานการณฉุกเฉนิไป 

12 คร้ัง ซึ่งรัฐบาลจำเปนตองมีเคร่ืองมือทางกฎหมายที่เหมาะสมกับการแกไขปญหา จึงไดมีการยกเลิกกฎหมายฉบับเดิม

และกฎหมายที่เกี่ยวของกับสถานการณฉุกเฉิน นำไปสูหลักเกณฑและการเตรียมการสำหรับทองถิ่นสำหรับการปองกัน

พลเรือนในการใชอำนาจในสถานการณฉุกเฉินโดยกำหนดหลักเกณฑเพื่อเปนเคร่ืองมือบังคับใชเทาที่จำเปนและเงื่อนไข

ตาง ๆ คือ 

ก. ตองไมใชกรณีของการประกาศกฎอัยการศึก หรือกรณีที่เปนการยุติบทบาทพรรคการเมืองและ

ระบบรัฐสภา 

ข. การใหอำนาจในการประกาศสถานการณฉุกเฉินเฉพาะกรณีรายแรงและเหตุจำเปนเรงดวน คือ 

เปนภัยคุกคามใหเกิดความเสียหายรายแรงตอสวัสดิ์ภาพของมนุษย สภาพแวดลอม ความมั่นคงซึ่งเกิดขึ้นหรือจะเกิดข้ึน 

โดยจำเปนตองมีการออกกฎหมายเรงดวน เพื่อแกไขกับปญหาสถานการณนั้นๆ เพราะอำนาจที่มีอยูในขณะนั้นไมเพียง

พอที่จะจัดการไดทันทวงที 

ค. การประกาศสถานการณฉุกเฉินนั้นจะตองเปนไปตามหลักความไดสดัสวน (สมยศ จันทรสมบตั,ิ 

2560) 

  โดยในอำนาจของการประกาศสถานการณฉุกเฉินนั้นเปนของสมเด็จพระราชินี เมื่อกฎหมายในกรณี

ปกติไมสามารถใชบังคับได โดยความยินยอมของรัฐสภาและคำแนะนำของคณะรัฐมนตรี หรือในกรณีของรัฐมนตรี

อาวุโส ซึ่งหมายความถึงนายกรัฐมนตรี (The prime Minister) รัฐมนตรีวาการกระทรวง (Her Merjesty’s Principle 

Secretary of State) และผู ตรวจราชการ (Commissioners of Her Majesty’s Treasury) แตในทางปฏิบัต ิ คือ 

รัฐมนตรีกระทรวงมหาดไทย ซึ่งมีหนาที่รับผิดชอบเกี่ยวกับกิจการภายใน หากเปนกรณีที่ไมไดสามารถประกาศ

สถานการณฉุกเฉินได ใหเปนหนาที่ของรัฐมนตรีที่เกี่ยวของเปนผูประกาศสถานการณฉุกเฉินนั้น ตามมาตรา 20 ของ

พระราชบัญญัติเหตุภัยพิบัติพลเรือน นอกจากนั้นแลวยังไดกำหนดใหรัฐสภาเปนผูควบคุมการประกาศสถานการณ

ฉุกเฉิน เพื่อเปนหลักประกันใหแกประชาชน แตถาหากพิสูจนไดวาองคประกอบของสถานการณฉุกเฉินนั้นไมไดมีอยูจริง 

รัฐสภาก็สามารถพิจารณาลงมติยกเลิกการประกาศสถานการณฉุกเฉินได   

  เงื่อนไขที่สำคัญอีกประการหนึ่ง คือ การประกาศสถานการณฉุกเฉินนั้นตองมีถอยคำแถลงถึงสาเหตุ

ในการออกกฎเกณฑตาง ๆ จากผูออกกฎนั้นดวย และการออกกฎเกณฑนั้นจะตองไมขัดแยงกับสิทธิมนุษยชนตาม     

กฎบัตรสหประชาชาติ และผูที่ออกกฎเกณฑจะตองแนใจวาบทบัญญัติของสถานการณฉุกเฉินจะตองไดสัดสวนกัน



ปท่ี 19 ฉบับท่ี 2 กรกฎาคม - ธันวาคม 2567  Journal of HR intelligence 

สถาบันเสริมศึกษาและทรัพยากรมนุษย มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 55 
 

ระหวางผลกระทบที่จะเกิดขึ้นและจะตองบังคับในเขตพื้นที ่ๆ จำกัดไวเทานั้น ตามมาตรา 23 ของพระราชบัญญัติเหตุ

ภัยพิบัติพลเรือน 

  4.2 ระยะเวลาการบังคับใช พระราชบัญญัติเหตุภัยพิบัต ิพลเรือน ตามมาตรา 26 ไดกลาววา        

การประกาศสถานการณฉุกเฉินมี 2 ระดับ คือ ระดับทองถิ่นและระดับแควน โดยระดับทองถิ่นมีเจตนารมณเพื่อให

ทองถิ่นเกิดหนาที่และความรับผิดชอบโดยตรงเรียกวา ผูรับผิดชอบลำดับที่ 1 ซึ่งเปนผูรับผิดชอบในการจัดการวางแผน

เพื่อแกไขสถานการณฉุกเฉิน โดยกฎหมายไดกำหนดระยะเวลาในการประกาศสถานการณฉุกเฉิน ไว 30 วัน และ

สามารถใหระยะเวลาสิ้นสุดเร็วกวาที่กำหนดไวในขอบังคับได 

  4.3 การควบคุมตรวจสอบ ในสวนการควบคุมการประกาศสถานการณฉุกเฉินตามพระราชบัญญัติ

เหตุภัยพิบัติพลเรือน ค.ศ. 2004 ตามมาตรา 27 ไดกำหนดใหรัฐสภาเปนผูควบคุมการประกาศสถานการณฉุกเฉิน โดย

ใหรัฐมนตรีอาวุโส จะตองนำเสนอการประกาศสถานการณฉุกเฉินนั้นโดยเร็วที่สุดเทาที่จะกระทำได หลังจากที่มีการ

ประกาศสถานการณฉุกเฉินแลว รัฐสภามีหนาที่ควบคุมตรวจสอบ ในกรณีที่ฝายบริหารตองการขยายระยะเวลาในการ

ประกาศสถานการณฉุกเฉิน จะตองเสนอเรื่องตอรัฐสภาภายใน 7 วัน และหากไมผานการพิจารณาภายในระยะเวลา 

สงผลใหประกาศสถานการณฉุกเฉินนั้นสิ้นผลไปหากสภาอยูในชวงปดประชุมหรือมีการเลื่อนประชุมก็ใหรีบดำเนินการ

เปดสภาโดยดวน 

  พระราชบัญญัติเหตุภัยพิบัติพลเรือน ค.ศ. 2004 ตามมาตรา 23 กำหนดหลักเกณฑเพื่อเปนขอจำกัด

การใชอำนาจโดยใหนำหลักเกณฑความพอสมควรแกเหตุ ในวัตถุประสงคเพื่อเปนการปองกัน ควบคุมการใชอำนาจใน

สถานการณฉุกเฉิน 

  ฝายบริหารสามารถควบคุมเนื้อหาของระเบียบที่ใชบังคับนั้นโดยอยูในรูปแบบของพระราชกฤษฎีกา 

(Order in Council) เพื่อเปนแนวทางใหแกเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานใชอำนาจอยางเหมาะสม เชน ตองไมมีสวนรวมใน 

การนัดหยุดงาน การประทวงทางแรงงานในรูปแบบอื่น ๆ ตองไมเปนการกำหนดอำนาจหรือจัดเตรียมกองกำลังทหาร 

ตองใหสอดคลองกับหลักสิทธิมนุษยชนและกฎหมายของสหภาพยุโรป (วสันต ชมพูศรี, 2559) 

  ศาลสูง (High Court) เปนองคกรที่เขามามีบทบาทเกี่ยวกับการฟองรองการไมปฏิบัติหนาที่ของ

รัฐมนตรีผูรับผิดชอบและหนวยงานรัฐในกรณีที่เก่ียวของกับการจัดสถานการณฉุกเฉินของทองถ่ิน ไมรวมถึงสถานการณ

ฉุกเฉินระดับประเทศ สวนในกรณีที่ประชาชนไดรับความเสียหายจากการประกาศสถานการณฉุกเฉินสามารถดำเนินการ

ผานคณะกรรมการพิจารณาขอพิพาททางปกครองและศาลยุตธิรรม 

  4.4 สถานการณฉุกเฉินทางดานสาธารณสุข สำหรับการใชมาตรการตาง ๆ เพื่อจัดการกับสถานการณ

ฉุกเฉินสาธารณะมีฝายบริหารสามารถจัดการกับสถานการณฉุกเฉินนั้น ๆ โดยอาศัยอำนาจตามพระราชบัญญัติเหตุ   

ภัยพิบัติพลเรือน ค.ศ. 2004 (Civil Contingencies Act 2004) อนุญาตใหฝายบริหารออกมาตรการหรือขอกำหนด

ฉุกเฉิน เมื่อปรากฏวาเหตุฉุกเฉินเกิดขึ้น หรือกำลังจะเกิดขึ้น โดยฝายบริหารจำเปนจะตองจัดการ ตระเตรียมเพื่อ

วัตถุประสงคในการปองกัน ควบคุมหรือบรรเทาผลกระทบที่เกิดหรือจะเกิดขึ้น ซึ่งใหคำนิยามคำวา สถานการณฉุกเฉิน

สาธารณะ คอนขางกวาง รวมถึงเหตุการณหรือสถานการณใด ๆ ที่คุกคามและจะกอใหเกิดความเสียหายอยางรุนแรงตอ

สวัสดิการมนุษย สิ่งแวดลอม และยังหมายความรวมถึงสงครามและลัทธิกอการรายซึ่งคุกคามกอใหเกิดความเสียหาย

อยางรายแรงตอความมัน่คงของสหราชอาณาจักร ในชวงการแพรระบาดโรคโควิด-19 รัฐบาลของอังกฤษไดใชกฎหมาย

สองฉบับในแกไขปญหาโรคระบาดทั้งระบบ คือ พระราชบัญญัติสาธารณะสุข(ควบคุมโรค) 1984 (The Public Health 

(Control of Disease) Act 1984 (the 1984 Act)) และ พระราชบัญญัติโคโรนาไวรัส 2020 (The Coronavirus 2020 
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Act) เปนหลักประกันที่สรางความเชื่อมั่นใหแกประชาชนไดเปนอยางดีวา การใชอำนาจในสถานการณฉุกเฉินยอมเปน

สิ่งที่ถูกตองและนำมาใชในสถานการณฉุกเฉินอยางแทจริง 

 

 5. สมาพันธรัฐสวิส 

 รัฐธรรมนูญของสมาพันธรัฐสวิสไมมีบทบัญญัติใด ๆ ที่ควบคุมสถานการณฉุกเฉินและสมาพันธรัฐสวิส

ไมไดใหความสำคัญกับสถานการณฉุกเฉินในชวงการแพรระบาดแมจะมีหลักกฎหมายใกลเคียงที ่เกี ่ยวของกับ           

การประกาศสถานการณพิเศษ 

  5.1 เงื ่อนไขที่เกี ่ยวของในการใชอำนาจพิเศษ รัฐธรรมนูญของสมพันธรัฐสวิสอยูบนพื้นฐานของ    

การรักษาสันติภาพ อยางไรก็ตามหลักกฎหมายยอมรับการประกาศสถานการณฉุกเฉินในกรณีที่การดำรงอยูของรัฐและ

ความเปนอยูของประชาชนถูกคุกคามจากสงครามหรือภัยธรรมชาติ ซึ ่งรัฐธรรมนูญของสมาพันธรัฐสวิสไดบัญญัติ

สถานการณพิเศษที่ไมถึงขนาดถูกภัยคุกคาม ซึ่งทำใหฝายบริหารออกกฎหมายไดโดยตรงตามรัฐธรรมนูญ สำหรับการใช

อำนาจในการรักษาความปลอดภัยของประเทศไดถูกกำหนดเปนความปลอดภัยภายนอกและความปลอดภัยภายในซึ่ง

รัฐบาลกลางจะใชมาตรการเพื่อรักษาความปลอดภัยภายนอกประเทศและความเปนกลางของสมพันธรัฐสวิส 

  การออกกฎหมายหรือขอกำหนดตาง ๆ เพื่อตอสูหรือปกปองกับเหตุการณคุกคามครั้งใหญหรือใกล

เขามาของภัยที่จะกระทบตอความสงบเรียบรอยจากภายนอกและความปลอดภัยภายในนั้นจะตองมีระยะเวลาที่จำกัด 

นอกจากนี้ในกรณีเรงดวนที่ตองมีการระดมกำลังมากกวา 4,000 คนของกองกำลังติดอาวุธเขาประจำการหรือหากเปน

การเรียกระดมพลเขาประจำการซึ่งอาจจะใชเวลาที่นานกวา 3 สัปดาห สงผลใหรัฐสภาของสมาพันธรัฐตองประชุมกัน

โดยไมชักชา สถานการณฉุกเฉินของสมาพันธรัฐสวิสนั้นอยูภายใตกรอบกฎหมายที่แคบมากจนอาจเกิดขอจำกัดใน    

การบังคับใช หากเทียบกับประเทศอ่ืน ๆ นอกจากนี้สมาพันธรัฐยังคงตองผูกพันกับกฎหมายของรัฐบาลกลางอาจบังคับ

ใชอำนาจฉุกเฉินเฉพาะแตกรณีที่ขาดพื้นฐานทางกฎหมายและไมอาจสรางพื้นฐานทางกฎหมายขึ้นมาใหม (Felix 

Uhlmann, 2020) 

  5.2 ระยะเวลาการบังคับใช ในบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญแหงสมาพันธรัฐสวิส ไมไดระบุระยะเวลา

ของการใชอำนาจพิเศษที่แนนอน ซึ่งบทบัญญัติระบุเพียงวาในระยะเวลาที่จำกัดเทานั้น หรือในกรณีที่ตองปกปอง

ผลประโยชนของประเทศ สภาแหงสหพันธรัฐอาจออกเทศบัญญัติและกฎหมายจะตองมีระยะเวลาที่จำกัด 

  5.3 การควบคุมตรวจสอบ เมื่อมีการใชกฎหมายในสถานการณฉุกเฉินของรัฐบาลแลวนั้นจะตองไดรับ

การใหสัตยาบันจากรัฐสภาภายในระยะเวลา 6 เดือนเปนอยางชา ซึ่งเปนบทบัญญัติการปกครองและการบริหารงาน

ประเทศ ซึ่งในกรณีที่รัฐบาลตองการออกกฎหมายอยางฉุกเฉิน Urgent Legislation การกระทำของรัฐบาลกลางในกรณี

เรงดวนอาจกระทำโดยสมาชิกสวนใหญของแตละกลุมของทั้งสองสภาซึ่งการกระทำเหลานั้นจะตองมีระยะเวลาที่จำกัด หากมี

การรองขอใหลงประชามติเกี่ยวกับกฎหมายของรัฐบาลกลางในกรณีฉุกเฉิน หากขอฉันทามติจากประชาชนไมได กฎหมาย

ฉุกเฉินนั้นจะตองถูกยกเลิกภายใน 1 ป สวนกรณีของกฎหมายที่ออกในสถานการณฉุกเฉินและไมอยูบนพื ้นฐานของ

รัฐธรรมนูญ กฎหมายฉบับนั้นจะตองถูกยกเลิกหลังจากที่ผานการอนุมัติจากสภากลาง หากกฎหมายไมไดยืนยันจากประชาชน

หรือมลรัฐ กฎหมายเหลานั้นจะตองมีระยะเวลาที่จำกัด 

  5.4 สถานการณฉุกเฉินทางดานสาธารณสุข หลังจากที่องคการอนามัยโลกไดประกาศใหโรคโควิด-19 

เปนโรคระบาดทั่วโลกเมื่อวันที่ 11 มีนาคม พ.ศ. 2563 หลังจากนั้นอีก 5 วัน คือ 16 มีนาคม พ.ศ. 2563 สมาพันธรัฐ

สวิสไดประกาศเปนสถานการณพิเศษ “extraordinary situation”ภายใตรัฐบัญญัติของรัฐบาลกลางวาดวยการควบคุม

โรคติดตอในมนุษย The Federal Act on Controlling Communicable Human Diseases หรือเรียกสั ้น ๆ วา  
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รัฐบัญญัติโรคระบาด Epidemic Act ซึ่งเปนกฎหมายสำคัญที่เปนพื้นฐานในการปองกันประชากรจากการแพรกระจาย

ของโรคติดตอ ที่ใหอำนาจรัฐบาลกลางสามารถสั่งใชมาตรการเหมือนกันทั่วประเทศ 

  โดยรัฐบัญญัติของรัฐบาลกลางวาดวยการควบคุมโรคติดตอในมนุษยที่นำมาบังคับใชเพื่อควบคุมโรค

โควิด-19 ตามมาตรา 75 มีการแบงสถานการณออกเปน 2 ระดับอยางชัดเจน กลาวคือ ในระดับแรก สถานการณปกติที่

ทางระบาดวิทยาใหมีการเฝาระวัง ปองกัน ควบคุม แบบวันตอวัน เชน วัณโรค เยื่อหุมสมองอักเสบ เอชไอวี เปนตน   

ในสวนของการดำเนินการตามบทบัญญัติแหงกฎหมายของระดับทองถิ่นนั้นกฎหมายนี้ไดใหอำนาจใหกระทำได และ 

ตามมาตรา 77 โดยใหระดับสมาพันธรัฐเปนกลไกในการควบคุมดูแลอยางเขมงวดและประสานการบังคับใช ในระดับที่

สอง เรียกวา สถานการณพิเศษที่เปนเหตุฉุกเฉินทางระบาดวิทยาเกิดขึ้นเมื ่อการบังคับใชกฎหมายในระดับแรกไม

สามารถแกไขปญหาไดอีกตอไปหรือกรณีที่องคการอนามัยโรคประกาศวาเปนเหตุฉุกเฉินทางสาธารณสุข ซึ ่งใน

บทบัญญัติตามความในมาตรา 6 ของกฎหมายฉบับนี้ ไดใหอำนาจแกสภากลางในการกำหนดมาตรการตาง ๆ โดยกอนที่

จะออกมาตรการตาง ๆ นั้นจะตองปรึกษากับทองถิ่นเสียกอน เชน ออกมาตรการที่จำกัดเสรีภาพสวนบุคคล เพื่อให

แพทยและผูเชียวชาญดานสุขภาพอื่น ๆ รวมมือกันในการตอสูกับโรคระบาด และ กำหนดใหมีการฉีดวัคซีนภาคบังคับ

สำหรับประชาชนกลุมเสี่ยง ซึ่งการประกาศสถานการณพิเศษนั้นจะตองเปนภัยคุกคามตอความมั่นคงทั้งภายในและ

ภายนอกประเทศ รัฐบัญญัติฉบับนี้ตามมาตรา 7 ไดใหอำนาจแกสภาแหงสหพันธรัฐในการดำเนินการที่จำเปน ซ่ึง

หมายความวาสภาแหงสหพันธรัฐไดรับความชอบธรรมจากกฎหมายในการดำเนินการที่อยูนอกเหนือกฎหมาย 

  

6. นิวซีแลนด 

  สถานการณฉุกเฉินของประเทศนิวซีแลนดนั้นเปนสิ่งที่เกิดข้ึนไมวาจะเกิดจากธรรมชาติหรืออ่ืน ๆ โดย

ไมมีขอจำกัด การคุกคามที่จะเกิดขึ้นจริงใกลเขามาหรือการกระทำที่คลายสงครามเปนเหตุใหเกิดอันตรายตอชีวิต

รางกายหรือความเจ็บปวย หรือเปนอันตรายตอความปลอดภัยของประชาชนและทรัพยสินของนิวซีแลนดหรือสวนหนึ่ง

สวนใดของนิวซีแลนด โดยสถานการณฉุกเฉินถูกแยกออกเปนสถานการณฉุกเฉินระดับทองถิ่นและสถานการณฉุกเฉิน

ระดับชาติ ซึ ่งสถานการณฉุกเฉินระดับทองถิ่นจะใหอำนาจพิเศษแกกลุมจัดการเหตุฉุกเฉินดานปองกันพลเรือนที่

เกี ่ยวของ โดยมีการแบงระดับความรุนแรงที่เกิดขึ้นแยกเปนความรุนแรงขนาดเล็กนอย เชน ไฟไหม ความรุนแรง   

ขนาดกลาง เชน กรณีของภัยธรรมชาติตาง ๆ และความรุนแรงขนาดใหญที่สงผลกระทบถึงคนจำนวนมากจะถูก

กำหนดใหเปนสถานการณฉุกเฉินระดับชาต ิ

  6.1 เงื่อนไขที่เกี่ยวของในการใชอำนาจพิเศษ พระราชบัญญัติการจัดการเหตุฉุกเฉินดานการปองกัน

พลเรือน ค.ศ. 2002 (Civil Defence Emergency Management Act 2002) เปนกฎหมายที ่เกี ่ยวของกับการใช

อำนาจพิเศษเมื่อเกิดสถานการณไมปกติข้ึน โดยพระราชบัญญัติฉบับนี้สรางกรอบการทำงานใหกับประเทศนิวซีแลนดใน

ระดับทองถิ่น ระดับภูมิภาคและระดับประเทศ กลาวคือ ในระดับทองถิ่นจะมีการแตงตั้งกลุมผู จัดการเหตุฉุกเฉิน     

ดานการปองกันพลเรือนอยางนอยหนึ่งคนในการประกาศสถานการณฉุกเฉินในพื้นที่ของตน โดยตามมาตรา 25 มี    

การกำหนดใหผูมีอำนาจในทองถิ่น คือ นายกเทศมนตรี หากนายกเทศมนตรีไมอยูสมาชิกที่ไดรับการแตงตั้งอาจเปน

ผูดำเนินการแทนได หรือรัฐมนตรีประกาศสถานการณฉุกเฉินในทองถิ่นตามมาตรา 69(1) หรือ รัฐมนตรีจะประกาศ

สถานการณฉุกเฉินแหงชาติดวยก็ได และ กอนการประกาศสถานการณฉุกเฉินบุคคลผูมีอำนาจควรปรึกษาหารือกับ

หนวยงานที่ดูแลเร่ืองสถานการณฉุกเฉิน เก่ียวกับความเปนไปไดของการประกาศสถานการณฉุกเฉินกอน และยังคงตอง

ปรึกษากับผูอ่ืนดวยเพื่อใหเกิดความรัดกุมในการประกาศสถานการณฉุกเฉิน 
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  6.2 ระยะเวลาการบังคับใช ในการประกาศสถานการณฉุกเฉินของนิวซีแลนดมี 2 ลักษณะ คือ        

1. สถานการณฉุกเฉินแหงชาติซึ ่งรัฐมนตรีวาการกระทรวงปองกันภัยพลเรือนสามารถประกาศสถานการณฉุกเฉิน

แหงชาติ ในกรณีมีความรายแรงจะเกิดข้ึนหรือเกิดข้ึน โดยมีเงื่อนไขวา เมื่อมีการประกาศสถานการณฉุกเฉินแลวจะตอง

แจงใหกับสภาผูแทนราษฎรทราบโดยเร็วที่สุดเทาที่จะทำได นอกจากนี้ยังรวมถึงการขยายระยะเวลาของสถานการณ

ฉุกเฉิน ตามมาตรา 66 ซึ่งสถานการณนั้น ๆ จะตองฉุกเฉินภายใตเงื่อนไขที่ปรากฏอยูในพระราชบัญญัติจัดการเหตุ

ฉุกเฉินปองกันภัยฝายพลเรือน ค.ศ. 2002 และ 2. สถานการณฉุกเฉินระดับทองถิ่น ภายใตคำแนะนำของผูอำนวยการ

จัดการเหตุฉุกเฉินปองกันภัยฝายพลเรือน โดยผูมีอำนาจในพื้นที่ที่ไดรับการแตงตั้งอยางนอยหนึ่งคนจาก คณะกรรมการ

บริหารจัดการปองกันภัยพลเรือน ตามมาตรา 25 ซึ่งการประกาศนั้นจะตองมีระบุวันเวลาที่มีผลบังคับใช โดยเมื่อ

ประกาศแลวจะมีผลใชบังคับ 7 วันนับตั้งแตวันและเวลาที่ประกาศ ตามมาตรา 70(3) และสามารถขยายระยะเวลาได

โดยรัฐมนตรี เมื่อเปนสถานการณฉุกเฉินระดับชาติหรือผูที่ไดรับการแตงตั้งในกรณีเปนสถานการณฉุกเฉินทองถ่ิน ตาม

มาตรา 71 ในการยุติภาวะฉุกเฉินนั้นบุคคลที่มีอำนาจในการประกาศภาวะฉุกเฉินอาจยุติการประกาศภาวะฉุกเฉินได  

โดยไมจำเปนจะตองใหผูประกาศภาวะฉุกฉินเปนผูยุติภาวะฉุกเฉินแตเพียงผูเดียว ตามมาตรา 72(1) ผูที่มีอำนาจใน  

การประกาศภาวะฉุกเฉินในทองถิ่นตองแจงใหประชาชนทราบถึงทันทีไมวาจะวิธีใดก็ตาม  การขยายระยะเวลาหรือ  

การยุติภาวะฉุกเฉินจะตองมีการประกาศในราชกิจจานุเบกษาอยางเร็วที่สุดเทาที่จะทำได 

  6.3 การควบคุมตรวจสอบ เมื่อมีการประกาศสถานการณระดับทองถ่ิน ผูประกาศสถานการณฉุกเฉิน 

ผูขยายระยะเวลาของสถานการณฉุกเฉินและผูที่ยกเลิกสถานการณฉุกเฉินตองประกาศใหประชาชนทราบทันทีดวย

วิธีการใด ๆ ทางการสื่อสาร ตามมาตรา 73(3) ถือเปนหนึ่งในกระบวนการสรางความรับรูใหแกประชาชน โดยเมื่อมี

สถานการณฉุกเฉินเกิดขึ้น รัฐสภามีบทบาทเนนไปที่การวางแผนในการดำเนินการตอภาวะฉุกเฉินนั้นซึ่งขึ้นอยูกับ

กฎหมายที ่ใชบังคับอยู ในขณะนั้น โดยรูปแบบของการควบคุมนั ้นประกอบไปดวยองคประกอบ 4 ประการ คือ         

การปรึกษาหารือในการวางแผนสำหรับเหตุฉุกเฉิน สิทธิที่จะไดรับการแจงเหตุฉุกเฉิน ความจำเปนที่รัฐสภาจะอนุญาตให

มีการดำเนินการอยางตอเนื่องของเหตุฉุกเฉินในบางสถานการณ และอำนาจในการเพิกถอนอำนาจในการจัดการ      

เหตุฉุกเฉิน รัฐมนตรีวาการกระทรวงกลาโหมตองเตรียมแผนการจัดการเหตุฉุกเฉินดานการปองกันพลเรือนเพื่อที่จะ

วัดผลและบรรลุเปาหมายได ตามมาตรา 31 ซึ่งจะตองมีกระบวนการปรึกษาหารือสาธารณะ ตามมาตรา 32(1) และ

จะตองนำเสนอตอรัฐสภาเปนการตอไป เรื่องที่นำเสนอตอรัฐสภาแลวจะถูกสงตอไปยังคณะกรรมการบริหารราชการ

แผนดิน ซึ่งจะตองรายงานภายใน 12 วันนั้นแตวันที่ไดรับเรื่อง โดยแผนเหลานี้จะมีผลภายใน 28 วัน หลังจากประกาศ

ในราชกิจจานุเบกษา ตามมาตรา 34(1) ก. 

  6.4 สถานการณฉุกเฉินทางดานสาธารณสุข ในวันที่ 28 กุมภาพันธ พ.ศ. 2563 นิวซีแลนดพบผูติด

เชื้อรายแรก โดยผูติดเชื้อเดินทางกลับจากการเยี่ยมญาติที่ประเทศอิหราน ถัดมาในวันที่ 29 กุมภาพันธ พ.ศ. 2563 ได

เร่ิมมีกระบวนการคัดกรองจากเจาหนาที่สาธารณสุขจากผูที่เดินทางมาจากตางประเทศ โดยกระทรวงสาธารณสุขไดออก

มาตรการแบงกลุมประเทศเฝาระวังออกเปน 3 กลุมและหลักเกณฑปองกันการแพรระบาดจากผูที่เดินทางมาจาก

ประเทศตาง ๆ การแจงเตอืนของรัฐบาลทางขอความ ที่บอกขอมูลใหกับประชาชนที่อยูในประเทศนิวซีแลนดตองทราบ 

ตองดำเนินการอยางไรบางในชวงสถานการณการแพรระบาด ถือเปนการทำใหประชาชนเขาถึงขอมูลไดอยางรวดเร็ว

และทำใหเขาใจวาจะตองปฏิบัติตัวอยางไร (Alex Matthew, 2020) ในการควบคุมการแพรระบาดของโรคโควิด-19 นั้น 

ทำใหนิวซีแลนดไดประกาศสถานการณฉุกเฉินแหงชาติครอบคลุมพื้นที่ทั้งหมดรวมทั้งเกาะชายฝง เมื่อวันที่ 25 มีนาคม 

พ.ศ. 2563 เพื่อที่จะแกไขปญหาการแพรระบาดของโรคโควิด-19 นั้นจะตองมีการประสานงานกันอยางดีระหวางรัฐบาล

กลางและรัฐบาลทองถิ ่น โดยนายกรัฐมนตรีได ประกาศการแพรระบาดทั ่วประเทศ epidemic notice ตาม
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พระราชบัญญัติการเตรียมพรอมรับมือการแพรระบาด ค.ศ. 2006 (The Epidemic Preparedness Act 2006) เพื่อ

รองรับความตอเนื่องในการดำเนินการสำคัญของรัฐบาลเนื่องจากผลกระทบที่จะเกิดข้ึนอันทำใหภาคสวนตาง ๆ ของรัฐ

ตองหยุดชะงัก การบังคับใชประกาศการแพรระบาด (epidemic notice) นั้นมีระยะเวลา 3 เดือน และมีการทบทวน

อยางตอเนื่องจึงทำใหรัฐบาลสามารถออกประกาศแกไขคำสั่งได โดยเหตุผลหนึ่งในการประกาศสภาวะฉุกเฉินแหงชาติ

ในชวงของการแพรระบาดนั้น คือ การกำหนดระดับความรุนแรงของสถานการณใชการแจงเตือนเพื่อสามารถบริหาร

จัดการและลดความเสียงตอการติดเชื้อ โดยระบบแจงเตือนนั้นรวมถึง การบริการดานสุขภาพ การบริการดานฉุกเฉิน 

สาธารณูปโภค การขนสงสินคา ซึ่งในการแจงเตือนนั้นถูกกำหนดออกเปน 4 ระดับตามความรุนแรงของสถานการณ 

ไดแก ระดับที่ 1 คือ การเตรียมตัว (prepare) ระดับที่ 2 คือ การลดการแพรระบาด (Reduce) ระดับที่ 3 คือ การจำกัด 

(Restrict) และระดับที่ 4 คือ การปดก้ันพื้นที่ (Lockdown) (Unite against COVID-19, 2021) 

  ตอมารัฐสภานิวซีแลนดไดออกแบบกฎหมายข้ึนมาเพื่อรับมือสถานการณโรคระบาดที่เกิดข้ึน เพื่อเปน

การลดอำนาจของรัฐ จึงมีการประกาศใชพระราชบัญญัติโควิด-19 ตอบสนองดานสาธารณสุข ค.ศ. 2020 (Covid-19 

Public Health Response Act 2020) ซึ่งมีเจตนารมณในการแกไขปญหาการแพรระบาดของโรคโควิด-19 บรรเทา

แกไขปญหาผลกระทบที่อาจเกิดข้ึนของโรคโควิด-19 โดยใหมีการประสานงานกับภาคสวนอ่ืน ๆ อยางมีระเบียบ โดยให

คำนึงถึงปจจัยทางสังคม เศรษฐกิจและองคประกอบอื่น ๆ ที่เกี่ยวของ อีกทั้งสนับสนุนการกูคืนตนทุนจากมาตรการ   

กักตัว (managed isolation and quarantine facility, MIQF) และมาตรการอื่น ๆ ที่เกี่ยวของกับสาธารณสุข ตาม

มาตรา 4 โดยกฎหมายฉบับนี้ไดถูกแกไขอยูหลายครั้งกระทั้งฉบับปจจุบันที่เดิมมีกำหนดหมดอายุในเดือนพฤษภาคม 

ค.ศ. 2023 แตไดมีการขยายระยะเวลาออกไปจนถึง 26 พฤศจิกายน ค.ศ. 2024 โดยสิ่งที่เดนชัดในกฎหมายฉบับนี้ คือ 

รูปแบบในการออกคำสั่งซึ่งไดถูกกำหนดไวอยางรัดกุม เชน กรณีของการจะบังคับใชคำสั่งเร่ืองใด จะตองมีการออกคำสั่ง

อยางนอย 48 ชั่วโมงกอนที่จะมีผลบังคับใช ซึ่งถือเปนการบอกกลาวใหประชาชนทั่วไปทราบลวงหนา ตามมาตรา 14(2) 

แตก็มีขอยกเวน คือ หากเกิดความจำเปนเรงดวนในการปองกันการแพรระบาด ตามมาตรา 14(3) ก. คำสั่งโควิดของทั้ง

รัฐมนตรีสาธารณสุขและอธิบดีสาธารณสขุตองถูกทบทวนได ตามมาตรา 14(5) คำสั่งโควิดที่รัฐสามารถออกมาที่เปนการ

จำกัดสิทธิเสรีภาพของประชาชน เชน อำนาจในการเขาไปในสถานที่ตาง ๆ โดยไมมีหมายคนได ตามมาตรา 20 และ

สามารถสั่งใหบุคคลกระทำการหรืองดเวนกระทำการหากเจาหนาที่เชื่อวาบุคคลนั้นมีแนวโนมจะฝาฝนคำสั่งโควิด ตาม

มาตรา 22 หรือสามารถสั่งใหปดกิจการหากมีเหตุอันควรเชื่อวาธุรกิจหรือกิจการนั้น ๆ ดำเนินการฝาฝนคำสั่งโควิด-19 

เปนตน ตามมาตรา 24 

 

สรุปผลการศึกษา 

การศึกษาครั ้งนี ้มีวัตถุประสงคมุงวิเคราะหถึงรูปแบบและหลักสากลในการนำระบบกฎหมายวาดวย

สถานการณฉุกเฉินสาธารณะ เพื่อประโยชนในการเทียบเคียงและเสนอแนะปรับปรุงระบบกฎหมายพิเศษวาดวย

สถานการณฉุกเฉินสาธารณะของไทยใหมีขั้นตอนการควบคุมการตรวจสอบการใชอำนาจตามหลักการแบงแยกอำนาจ

ใหเหมาะสมยิ่งขึ้น และมุงศึกษาถึงแนวทางใหภาคประชาชนเขามามีสวนรวมในการรับรู สนับสนุนการดำเนินการของ

รัฐบาลใหไดดุลยภาพระหวางประโยชนสาธารณะกับสิทธิและเสรีภาพของประชาชน ผานการคนควาและรวบรวมขอมูล

จากเอกสารขอมูลตาง ๆ ที่เกี่ยวของ จะนำมาบูรณการวิเคราะหรวมกันกับปญหาขอเท็จจริง และขอกฎหมาย โดยใช

การวิเคราะหเชิงพรรณนา ถึงแนวคิด ทฤษฎี แนวทางและกรอบของกฎหมายพิเศษวาดวยสถานการณฉุกเฉินสาธารณะ

ที่เหมาะสมและสอดคลองกับเกณฑมาตรฐานระหวางประเทศ 
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ตามหลักสากลเห็นวาการประกาศสถานการณฉุกเฉินเปนสิ่งที่กระทำไดเมื่อสถานการณของรัฐตกอยูในวิกฤต

และมีความจำเปนเรงดวนที่ตองรักษาเสถียรภาพของรัฐ การบังคับใชกฎหมายโดยอางสถานการณฉุกเฉินเพื่อใชใน

สภาวะยกเวนของกฎหมายใหรัฐสามารถกำหนดมาตรการตาง ๆ เปนการทำใหเกิดสภาพยกเวนเปนสิ่งที ่ชอบดวย

กฎหมายนั้นจะตองอยูในความควบคุมและตรวจสอบได ในการปองกันโรคระบาด โดยเฉพาะการแพรระบาดของโรค  

โควิด-19 ครั้งใหญที่ผานมาของประเทศไทย ผานแนวทางการประกาศสถานการณฉุกเฉินนั้น พบวา ไมมีกระบวนการ

ควบคุมตรวจสอบการใชอำนาจรัฐอยางโปรงใส เทากับเปนการยินยอมใหมีการใชอำนาจตามอำเภอใจ ซึ่งทำให

มาตรการที่ถูกกำหนดภายใตสถานการณฉุกเฉินไปกาวลวงหลักสิทธิมนุษยชนอีกลักษณะหนึ่ง  

ดังนั้นแนวทางที่สำคัญ คือ จำเปนตองมีการควบคุม ตรวจสอบ การใชอำนาจรัฐ เพื่อใหมีความสอดคลองกับ

หลักสิทธิมนุษยชน โดยเพื่อการถวงดุลอำนาจ การตรวจสอบนั้นประกอบไปดวย 2 ระดับ กลาวคือ การถวงดุล

ตรวจสอบกอนการใชอำนาจในสถานการณฉุกเฉิน และ การตรวจสอบระหวางการประกาศสถานการณฉุกเฉิน โดยผาน

การตรวจสอบทั้งจากฝายบริหาร ฝายนิติบัญญัติ และ ฝายตุลาการ เพื่อใหเกิดความคุมครองประชาชนในหวงเวลาที่มี

การบังคับใชกฎหมายพิเศษ และจำเปนควรจะตองเปดโอกาสใหประชาชนไดเขามีสวนรวมในการตัดสินใจในกิจกรรม

ตาง ๆ ไมวาจะเปนในชวงเวลาปกติหรือวิกฤตที่จะมีผลตอชีวิตในความเปนอยูก็ตาม 

 

ขอเสนอแนะในการศึกษา 

 1. การจัดลำดับการใชกฎหมายพิเศษ ควรจะกำหนดใหตองมีการจัดลำดับให พระราชบัญญัติปองกันและ

บรรเทาสาธารณะภัย พ.ศ. 2550 เขาไปอยู ในใชกฎหมายพิเศษเพื ่อใชในการแกไขปญหาในลำดับแรกเมื ่อเกิด

สถานการณไมปกติขึ้น และเมื่อสถานการณมีความรุนแรงขึ้น ควรบังคับใชกฎหมายฉบับถัดไปตามที่ไดจัดลำดบัไวแลว 

ซึ่งการจัดลำดับข้ันตอนในการใชบังคับกฎหมาย จะทำใหฝายบริหารเกิดความเขาใจและกระบวนการใชบังคับใหถูกตอง

ตรงกับเหตุการณตาง ๆ 

2. กลไกการตรวจสอบกอนการบังคับใชกฎหมายพิเศษ จะเปนการตรวจสอบจากองคภายในฝายบริหารและ

จากองคกรภายนอก โดยภายในฝายบริหารมีลักษณะเปนการทบทวนคำสั่งภายใน ทบทวนตามสายการบังคับบัญชา 

โดยการตรวจสอบจากฝายนิติบัญญัติ เชน การอภิปราย และการตั้งกระทูถามฉุกเฉินเปนตน นอกจากนี้ยังเสนอแนะใหมี

กลไกที่มีการตรวจสอบจากประชาชนอีกลักษณะหนึ่งโดยการอาศัยเทคโนโลยีมาดานการสื่อสารมาประยุกตใชกับกลไก

การตรวจสอบ ใหประชาชนไดมีสวนรวมในกระบวนการถวงดุลอำนาจรัฐผานเทคโนโลยีอันจะเปนการรักษาดุลยภาพ

ระหวางผูใชอำนาจกับผูมอบอำนาจตามหลักประชาธิปไตย 

3. การตรวจสอบระหวางการบังคับใชกฎหมายพิเศษ เสนอแนะฝายบริหารออกมาตรการทบทวนเนื้อหาของ

กฎเกณฑที่ไดบังคับใชในระหวางที่มีการประกาศใชกฎหมายพิเศษ โดยกำหนดใหฝายนิติบัญญัติโดยใหรัฐสภาเขามาทำ

หนาที่ในการตรวจสอบเพื่อ และยังเสนอใหมีการแตงตั้งตัวแทนของฝายคาน ทำหนาที่รองประธานสภา 1 ตำแหนง 

แบบอัตโนมัติเมื่อเกิดสถานการณไมปกติ เพื่อใหเกิดความโปรงใส การตั้งกระทูถามถือเปนการวิธีการควบคุมการกระทำ

ของฝายบริหารไดวิธีหนึ่ง และใหศาลปกครองโดยใหเปนหนาที่ของศาลปกครองมีอำนาจไตสวนฉุกเฉินได และกลไก

สุดทายคือการใหศาลรัฐธรรมนูญเขามาตรวจสอบดวย เมื่อปรากฏวามีการกระทำที่ขัดหรือแยงกับรัฐธรรมนูญ 

4. การตรวจสอบหลังมีการใชกฎหมายพิเศษ เสนอใหเพิ่มมาตรการบังคับ เมื่อใชอำนาจในการตรวจสอบ

ใหแกฝายนิติบัญญัติซึ ่งมีกลไกการตรวจสอบอยูแลว ไดแก การอภิปรายไมไววางใจ การตั้งกระทูถาม และการตั้ง    

กรรมมาธิการเพื่อสอบสวนหรือศึกษาเปนรายกรณี และยังกำหนดให การตรวจสอบโดยภาคประชาชนในรูปแบบของ

คณะกรรมการรวมกับภาครัฐ ภายใตหลักการบริหารราชการที่ดี นอกจากนี้ยังเสนอใหใชศาลปกครองเปนผูตรวจสอบใน
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สวนของกลไกตรวจสอบโดยองคกรตุลาการ และยังตองมีการทบทวนประเมินผลสัมฤทธิ์ของกฎหมายที่ปรับใชไปแลว

กับเหตุการณที่สรางผลกระทบตอสังคมโดยรวมวากฎหมายที่ไดนำมาใชนั ้น มีความเหมาะสมหรือไม ควรจะตอง

ปรับเปลี่ยนแกไขกฎหมายที่มีอยูไปในลักษณะใด 
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การศึกษานี ้ชวนใหพิจารณาความสัมพันธระหวางชั ่วโมงการทำงานและรายไดในอุตสาหกรรมตาง ๆ 

ภายในประเทศไทย โดยใชขอมูลทุติยภูมิชั่วโมงการทำงาน และรายไดแยกตามอุตสาหกรรมประเภทตาง ๆ จากองคการ

แรงงานระหวางประเทศ (ILO) ตั้งแตป ค.ศ. 2012 - 2022 โดยใชสถิติเชิงพรรณนาในการวิเคราะหและนำเสนอขอมูล 
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แรงงานในดานตาง ๆ เพื่อเพิ่มทักษะ พัฒนาคุณภาพชีวิตของ และสรางความยั่งยืนใหแรงงานรวมถึงตลาดแรงงาน 

นอกจากนี้ การศึกษายังเนนย้ำความจำเปนในการทบทวนมีนโยบายแรงงานที่เอื้ออำนวยตอการกระจายรายไดอยาง

ยุติธรรมและการเติบโตทางเศรษฐกิจที่รวมความหลากหลายของแรงงานทุกกลุมไวดวยกัน (Inclusive) 
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Abstract 

This study invites consideration of the relationship between working hours and income across 

various industries within Thailand, utilizing secondary data on working hours and income segmented 

by industry types from the International Labor Organization (ILO) from 2012 to 2022. Descriptive 

statistics are employed to analyze and present the data. Key observations from the study include 

notable disparities in working hours and income between sectors, such as agriculture and 

manufacturing, highlighting inequalities within the labor market. These findings underscore the need 

to develop labor capacities in various ways to enhance skills, improve quality of life, and promote 

sustainability for both workers and the labor market. Additionally, the study emphasizes the necessity 

of revisiting labor policies that facilitate equitable income distribution and foster inclusive economic 

growth that embraces diversity across all labor groups. 
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บทนำ 

ภาพรวมตลาดแรงงานในประเทศไทย มีลักษณะการเปลี่ยนแปลงจากรากฐานการเกษตรไปสูเศรษฐกิจที่

หลากหลาย มีภาคอุตสาหกรรมและภาคการบริการที่เจริญเติบโตมากขึ้นเมื่อเทียบกับชวงเวลาหลายทศวรรษที่ผานมา 

(World Bank, 2022) การเปลี่ยนแปลงโครงสรางนี้ไดนำมาซึ่งการเปลี่ยนแปลงที่ซับซอนในพลวัตของตลาดแรงงานของ

ชาติ โดยเฉพาะอยางยิ่งเกี ่ยวกับความสัมพันธระหวางชั่วโมงการทำงาน คาจาง และการพัฒนาทักษะแรงงานให

สอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงาน 

ชั่วโมงการทำงาน คาจาง และการพัฒนาทักษะแรงงาน นั้นมีความสัมพันธเชื่อมโยงกัน โดยเฉพาะอยางยิ่ง 

ชั่วโมงในการทำงาน ซึ่งอาจสงผลตอมิติตาง ๆ ของตัวบุคคล เชน ดานสุขภาพ ดานเศรษฐกิจ และดานสังคม หากมี

ชั่วโมงการทำงานที่ยืดเยื้อยาวนาน อาจสงผลกระทบตอ สุขภาพ และความสุขโดยรวมของผูคนได (ILO, 2021) ดังนั้น 

การพิจารณาชั่วโมงการทำงานใหเหมาะสมตามลักษณะของงาน ความเหมาะสมของคาตอบแทน รวมถึงทักษะแรงงานที่

ควรไดรับการพัฒนา อาจเปนเงื่อนไขหนึ่งที่จะพัฒนาคุณภาพชีวิตที่ดีของแรงงาน สรางความเทาเทียมผานการออกแบบ

แนวทาง มาตรการ หรือนโยบายที่มุงใหเกิดความเปนธรรมแกแรงงาน  

นอกจากนี้ การสำรวจภูมิทัศนที่เปลี่ยนแปลงของความตองการทักษะเปนสิ่งที่มีความจำเปน เพื่อใหภาคที่

สงเสริมการผลิตแรงงานสามารถตอบสนองตอความตองการแรงงานในระบบเศรษฐกิจได ผานการฝกอบรมใหแรงงานมี

ทักษะที่เทาทัน และพรอมในบริบทสังคมรวมสมัย และสามารถแขงขันกับแรงงานภายในกลุมอุตสาหกรรมเดียวกันใน

ประเทศอ่ืน ๆ ได 

ดานการพัฒนาทักษะแรงงานนั้น เปนประเด็นสนใจของการศึกษาในเชิงนโยบาย และเศรษฐศาสตร เชน 

โอกาส และความทาทายในการจางงานผูพิการ (Persons with Disabilities: PWDs)  ในประเทศไทย ซึ่งพบขอทาทาย

ที่สำคัญคือ บุคคลที่มีความพิการตองเผชิญการแขงขันที่สูงมากในการหางานซึ่งอาจมีความจำเปนตองพัฒนาทักษะบาง

ประการเพื ่อความโดดเดน และใหสอดคลองกับความตองการ (Cheausuwantavee et.al, 2021) นอกจากนี้          

การพัฒนาทักษะแรงงานเพื่อยกระดับอาชีพใหเปนกลุมอาชีพที่มีรายไดสูงขึ้น อาจสงผลตอการเติบโต และความยัง่ยืน

ของตลาดแรงงาน รวมถึงประเด็นดานสิ่งแวดลอมไดดวยเชนกัน โดยงานศึกษาของ Bruni (2013) และ Ren & Wu 

(2022) ไดแสดงใหเห็นถึงความสำคัญของการพัฒนาทักษะแรงงานเพื่อสงเสริมการเติบโตอยางยั่งยืน รวมถึงเสริม   

ความยืดหยุนใหตลาดแรงงาน โดยไดเสนอวา ในอุตสาหกรรมที่ตองใชพลังงาน จำเปนตองมีการควบคุมและพัฒนา

ทักษะแรงงานชั้นสูงเพื่อประสิทธิภาพการใชพลังงานที่สะอาด อันสรางความยั่งยืนใหสิ่งแวดลอม 

ในดานการจายคาตอบแทน ก็เปนหัวขอที ่ไดรับความสนใจอยางกวางขวางในสาขาเศรษฐศาสตรและ         

การจัดการแรงงาน เชน การศึกษาถึงผลกระทบของคาจางขั้นต่ำสำหรับงานที่มีคาตอบแทนต่ำในสหรัฐอเมริกาโดยใช

ขอมูลจากการเปลี่ยนแปลงระดับคาจางข้ันต่ำที่สำคัญ 138 รายระหวางป 1979 ถึง 2016 โดยผลจากการศึกษาสะทอน

ใหเห็นวา การที่นายจางจายคาจางข้ันต่ำไมไดสงผลกับการเพิ่มข้ึน หรือลดลงของจำนวนงานในกลุมงานคาตอบแทนต่ำ

ของสหรัฐอเมริกา (รายไดขั้นต่ำไมไดทำใหกลุมงานที่มีคาตอบแทนต่ำหมดไป) แตกลับสงผลใหคาเฉลี่ยเงินคาจางจาก

การทำงานของแรงงานเพิ่มข้ึนประมาณ 6.8% (Cengiz et.al, 2019)  

สวนดานชั่วโมงการทำงานนั้น พบงานศึกษาที่นาสนใจในการพิจารณาความสัมพันธระหวางชั่วโมงการทำงาน

และคุณภาพชีวิต โดยการศึกษาของ Lizana & Vega-Fernadez (2021) แสดงใหเห็นวาการทำงานทางไกลในชวงการ

ระบาดของ COVID-19 มีผลกระทบตอสมดุลระหวางงานและชีวิตและคุณภาพชีวิตของครูในประเทศชิลี 

ดวยเหตุนี้งานเขียนชิ้นนี้จึงชวนใหคิดถึงความสัมพันธระหวางชั่วโมงการทำงาน คาจาง และการพัฒนาทักษะ

แรงงานในอุตสาหกรรมตาง ๆ ตามการแบงของ Standard Industrial Classification of All Economic Activities 
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(ISIC) ภายในประเทศไทย จากฐานขอมูลทุติยภูมิเกี่ยวกับชั่วโมงการทำงาน และรายไดเฉลี่ยตอเดือนจากองคการ

แรงงานระหวางประเทศ (International Labor Organization : ILO) ป 2012 - 2022 ดวยขอมูลนี้ จะทำใหเห็น

แนวโนมความเปลี่ยนแปลงของชั่วโมงการทำงาน คาจางที่แรงงานไดรับ รวมถึงไดมาซึ่งแนวทางในการพัฒนาทักษะ

แรงงานในอุตสาหกรรมตาง ๆ ชัดเจนและเปนรูปธรรม รวมถึงเกิดขอสังเกตจากชุดขอมูลที่สะทอนความสัมพันธระหวาง

ชั่วโมงการทำงาน กับคาจาง/เดือน ยังอาจเปนประโยชนตอการพัฒนาองคกรทั้งในแงทรัพยากรบุคคล และนโยบายใน

การคุมครอง ดูแล และสนับสนุนแรงงานตอไป 

 

การจัดประเภทอุตสาหกรรมตามกิจกรรมทางเศรษฐกิจทกุประเภทตามมาตรฐานสากล (Standard Industrial 

Classification of All Economic Activities: ISIC) 

การจัดประเภทอุตสาหกรรมตามกิจกรรมทางเศรษฐกิจทุกประเภทตามมาตรฐานสากล เปนระบบการจำแนก

ประเภทอุตสาหกรรมที่ใชทั่วโลก ถูกพัฒนาและจัดทำโดยสหประชาชาติ เพื่อใหมีมาตรฐานเดียวกันในการวิเคราะหและ

เปรียบเทียบขอมูลทางเศรษฐกิจและสถิติระหวางประเทศตาง ๆ ไดอยางเทาเทียมและมีประสิทธิภาพ (Tobar & 

Solano-Gallegos, 2018; Noerlina et.al, 2022). 

 เนื ่องจากบทความฉบับนี้ ไดมีการนำเอาขอมูลทุติยภูมิจากองคการแรงงานระหวางประเทศ (ILO) มาใช

ประโยชนในการวิเคราะห ทำใหตองทำความเขาใจตัวแปรสำคัญตัวหนึ่งที่ถูกจัดแบงประเภทเอาไว นั่นคือ “ประเภท

อุตสาหกรรมตามกิจกรรมทางเศรษฐกิจ” ความสำคัญของการจัดแบงประเภทอุตสาหกรรมฯ อาจพิจารณาไดดังนี้ 

(Apriani & Robiani, 2023). 

1) มีมาตรฐานสากล ชวยใหการจำแนกประเภทอุตสาหกรรมมีมาตรฐานเดียวกันทั่วโลก การเก็บรวบรวมและ 

การนำเสนอขอมูลทางสถิติ เศรษฐกิจและอุตสาหกรรมเปนไปอยางมีระบบ มีความเที่ยงตรงทำใหสามารถ

เปรียบเทียบขอมูลระหวางประเทศตางไดอยางถูกตอง 

2) ระบบการจำแนกนี้ชวยใหนักวิเคราะหทางเศรษฐกิจและนักวางแผนมีขอมูลที่เปนมาตรฐานเดียวกันในการ

วิเคราะหและวางแผนเศรษฐกิจ ทั้งในระดับชาติและระหวางประเทศ โดยเฉพาะการจัดทำนโยบายและ     

การตัดสินใจที่เก่ียวของกับเศรษฐกิจและอุตสาหกรรม 

โดยรายละเอียดของการจัดประเภทอุตสาหกรรมมีคอนขางมาก และหลากหลายระดับ ในบทความฉบับนี้ จะ

ทบทวนถึง ISIC Revision 4 (ISIC Rev.4) เพียงบางสวน เพื่อใหเขาใจภาพรวมของกลุมอุตสาหกรรมตาง ๆ เทานั้น โดย

โครงสรางของการจัดประเภทในแตละกลุมจะมีการจำแนกชนิดอุตสาหกรรมยอยมากมายซึ่งอาจทำใหเกิดความลำบาก

ในการจัดการขอมูล ดังนั้น การทำความเขาใจโครงสรางในการรวมประเภทอุตสาหกรรมที่หลากหลายเขาดวยกัน จึง

อาจชวยใหเราไมละเลยความหลากหลายของประเภทอุตสาหกรรมที่มีอยูมากมายได ดังปรากฏในภาพประกอบที่ 1  

เมื่อพิจารณาแนวทางการรวม (Aggregate) ประเภทอุตสาหกรรมจากขอมูลของ ILO พบวา ในฐานขอมูล ได

แบงกลุมอุตสาหกรรมเอาไวถึงระดับ Division แตในการศึกษานี้จะใชการแบงกลุมในระดับ Section เทานั้น และใช

ขอมูลรวมโดยไมแยงแยกเพศ โดยมีการแบงกลุ มอุตสาหกรรมออกเปน อุตสาหกรรมการเกษตร (Agriculture)  

อุตสาหกรรมกอสราง (Construction) อุตสาหกรรมการผลิต (Manufacturing)  อุตสาหกรรมที่เกี่ยวกับการทำเหมือง

แร และเหม ืองห ิน ; ไฟฟ าก  าซและน ้ำประปา (Mining and quarrying; Electricity, gas and water supply) 

อุตสาหกรรมที ่เกี ่ยวกับการบริหารรัฐกิจ ชุมชน สังคม และบริการและกิจกรรมอื่น ๆ (Public Administration, 

Community, Social and other Services and Activities) อุตสาหกรรมที่เก่ียวกับการคา การขนสง ที่พกัและอาหาร 
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และธุรกิจและบริการการบริหาร (Trade, Transportation, Accommodation and Food, and Business and 

Administrative Services) และ อุตสาหกรรมที่ไมไดถูกจัดประเภทเอาไว (Not classified) 

ภายใตโครงสรางการจัดแบงที่มีความซับซอนนี้ การทำความเขาใจขอมูลเบื้องตนจึงมีความสำคัญเพื่อให

สามารถนำมาใชในการวิเคราะหได และทราบถึงฐานคิดในการจัดประเภท และรวมประเภทอุตสาหกรรมตาง ๆ ซึ่งใน

สวนนี้เปนการทบทวนถึงแนวทางหนึ่งในการจัดประเภทอุตสาหกรรมเทานัน้ ไมไดตองการสรางขอถกเถียงเชิงวิชาการ 

หรือเปรียบเทียบวิธีในการแบงประเภทอุตสาหกรรมแตอยางใด โดยสามารถศึกษาเพิ่มเติมไดใน Statistical paper: 

International Standard Industrial Classification of All Economic Activities Revision 4 (2008) สำหรับไทย

เอง ก็มีการจัดแบงประเภทมาตรฐานอุตสาหกรรมตาม Thailand Standard Industrial Classification (TSIC 2009) 

เพื่อเปนประโยชนในการจดัทำฐานขอมูลเชนเดียวกัน 

 

 
ภาพประกอบ 1 การรวมกลุมประเภทอุตสาหกรรมสำหรับการวิเคราะหและรายงานขององคกรที่ไมเปนทางการ 

ที่มา Department of Economic and Social Affairs, Statistics Division, UN (2008) 

 

ชั่วโมงการทำงาน 

นอกจากตัวแปรประเภทอุตสาหกรรม ฐานขอมูลทุติยภูมิของ ILO ยังไดมีการจัดเก็บขอมูลชั ่วโมงเฉลี่ย       

การทำงานซึ่งเปนปจจัยสำคัญที่มีผลกระทบตอแรงงานอยางกวางขวาง ทั้งในดานสังคมและเศรษฐกิจ รวมถึงคุณภาพ

ชีวิตของแรงงาน  

สมดุลระหวางงานและชีวิต (Work-Life Balance) จะเกิดขึ้นไดหากชั่วโมงการทำงานที่เหมาะสมชวยให

แรงงานมีเวลาสำหรับกิจกรรมนอกเหนือจากการทำงาน เชน การใชเวลากับครอบครัว การพักผอน และการดูแลสุขภาพ 

ซึ่งมีผลตอความสุขและความพึงพอใจในชีวิต หากทำงานหนักหรือยาวนานเกินไปยังสงผลตอภาวะหมดไฟ (Burnout) 
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ไดอีกดวย (Lin, R. et.al, 2021) นอกจากนั ้น การทำงานที ่บานและการทำงานระยะไกล (Work from Home/ 

Remote working) กลายเปนเรื ่องปกติใหมหลังจากการระบาดของ COVID-19 การศึกษาพบวาการทำงานที่บาน

สามารถม ีผลกระทบท ั ้งบวกและลบต อสมด ุลระหว างช ีว ิตและงาน รวมถ ึงความพ ึงพอใจในการทำงาน 

(Shirmohammadi et al., 2022; Vyas, 2022) ดังนั้น ตัวแรงงานเองจึงตองพัฒนาทักษะในการบริหารจัดการชั่วโมง

การทำงาน ซึ่งจำเปนตองไดรับการสนับสนุนจากนายจางในการสรางสภาพแวดลอมการทำงานที่เอ้ือตอการรักษาสมดุล

ระหวางชีวิตและการทำงาน (Susanto et al., 2022) 

ผลิตภาพ (Productivity) ของแรงงานจะดีข้ึนหากชั่วโมงการทำงานมีความยืดหยุนและไมยาวเกินไป รวมถึงมี

เทคโนโลยี หรือนวัตกรรมเขามาชวยก็จะทำใหแรงงานสามารถลดเวลาในการทำงานได ดังเชนการใชงาน AI ซึ่งแรงงาน

จำเปนตองมีการพัฒนาทักษะในการเขียนคำสั่งเบื้องตนเพื่อให AI ชวยในการทำงาน โดยมีงานศึกษาที่สะทอนใหเห็นวา 

AI สามารถชวยลดระยะเวลาการเขียนรายงานไดราว 40% และเพิ่มคุณภาพของงานไดถึง 18% ซึ่งสงผลใหแรงงานมี

เวลาพักมากข้ึน มีความสุข ละมีความพรอมทางจิตใจในการทำงานตอไป  (Noy, S., & Zhang, W. 2023) 

สุขภาพจิตและรางกาย (Mental and Physical Health) จะย่ำแยหากชั่วโมงการทำงานยาวนานเกินไปอาจ

นำไปสูความเครียด ซึ่งเปนสาเหตุของปญหาสุขภาพจิตและรางกาย เชน โรคหัวใจ ความดันโลหิตสูง และภาวะซึมเศรา 

รวมถึงกลุมอาการที่เรียกวา ออฟฟศซินโดรม (Office syndrome) งานศึกษาของ Matsushita, M., & Yamamura, S. 

(2022) ไดทำการสำรวจครูโรงเรียนมัธยมศึกษาตอนตนทั่วประเทศในญี่ปุ น พบวาชั ่วโมงการทำงานที่ยาวนานมี

ความสัมพันธกับระดับความเครียดในระดับสูง โดยเฉพาะในหมูครูที่ทำงานและครูประจำภาคเรียน การศึกษานี้ไดเนน

ย้ำถึงความจำเปนในการแกไขปญหาของการทำงานหนัก โดยเฉพาะในหมูผูบริหารโรงเรียนที่มักมีชั่วโมงการทำงาน

ยาวนานที ่สุด ในประเทศจีนก็มีงานศึกษาที่ชี ้ใหเห็นถึงผลกระทบเชิงลบจากชั ่วโมงการทำงานที่ยาวนานเกินไป 

โดยเฉพาะอยางยิ่งในหมูพยาบาลภายใตสถานการณการระบาดของ COVID-19 (Che et al., 2023; Ma, 2023; Park 

et al., 2020) ดังนั้นแลว จึงมีความจำเปนในการพิจารณาประเด็นชั่วโมงการทำงานเพื่อปรับปรุงสุขภาพจิตและ

ความสุขในการทำงานแรงงาน (Shanafelt et al., 2012) 

นอกจากนี้ ความเทาเทียมในการทำงาน (Work Equality) จะเกิดข้ึนไดหากมีการจัดสรรชั่วโมงการทำงานอยางเปน

ธรรม โดยเฉพาะสำหรับผูหญิงและผูที่มีภาระครอบครัว ซึ่งจะเปนการเปดใหทุกคนสามารถเขาถึงโอกาสในการทำงาน

และการพัฒนาอาชีพไดอยางเทาเทียม อีกทั้งยังอาจเปนกลยุทธในการรักษาและดึงดูดบุคลากร (Retention and 

Attraction) เนื่องจากองคกรที่มีนโยบายชั่วโมงการทำงานที่ดีมีโอกาสรักษาบุคลากรไวไดมากกวา และดึงดูดบุคลากรที่

มีคุณภาพ เนื่องจากพวกเขารูสึกวาองคกรใหความสำคัญกับความสมดุลในชีวิตและสุขภาพของพวกเขา (Vieten, L. 

et.al, 2021) 

มุมมองขางตนตอชั่วโมงการทำงานจึงเปนสิ่งสำคัญที่ตองพิจารณา เพราะเกี่ยวเนื่องโดยตรงกับคุณภาพชีวิตของ

แรงงาน ซึ่งอาจสงผลตอภาพรวมผลผลิตของอุตสาหกรรมตาง ๆ ที่มากข้ึน หรือนอยลงได การจัดเก็บขอมูลชั่วโมงเฉลี่ย

การทำงานของ ILO จึงมีความสำคัญอยางยิ่ง โดยเฉพาะขอมูลเฉลี่ยชั่วโมงการทำงานแยกอุตสาหกรรมตาง ๆ แมวา

ขอมูลดังกลาวจะถูกจัดเก็บในหนวยชั่วโมงการทำงาน/สัปดาห แตก็สามารถประมาณเปนชั่วโมงการทำงานตอเดือนหรือ

ตอปได เพื่อใหเห็นทิศทางของชั่งโมงการทำงานในอุตสาหกรรมตาง ๆ เปรียบเทียบในแตละป 

 แมวาจะมีความพยายามในการศึกษาประเด็นเหลานี้อยูบาง แตยังคงมีชองวางขององคความรูตอการทำความ

เขาใจถึงผลกระทบของประเดน็เหลานี้ตอตลาดแรงงานไทย ซึ่งอาจสังเกตไดจากความแตกตางระหวางชั่วโมงการทำงาน

และรายไดในภาคอุตสาหกรรมตาง ๆ ความแตกตางเหลานี้บงชี้ถึงความไมเทาเทียมเชิงโครงสรางที่อาจสงผลกระทบ 

เชิงลบตอความเปนอยูของแรงงาน การพัฒนาทักษะที่จำเปน และความยั่งยืนในระยะยาวของตลาดแรงงาน การศึกษานี้
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จึงเนนถึงความสำคัญของการทำความเขาใจความเหลื่อมล้ำเหลานี้เพื่อชวยในการพัฒนานโยบายแรงงานที่สงเสริม 

ความเปนธรรม สนับสนุนการพัฒนาทักษะ และสนับสนุนความยั่งยืนทางเศรษฐกิจในตลาดแรงงานที่หลากหลายของ

ประเทศไทย 

 

วิธีการศึกษา 

 งานวิจัยนี้ใชขอมูลทุติยภูมิจากฐานขอมูลขององคการแรงงานระหวางประเทศ (ILO) โดยไดมีการสำรวจ

แรงงาน (Labor Force Survey - LFS) มีวัตถุประสงคเพื่อเก็บขอมูลเก่ียวกับสภาพการทำงาน โครงสรางตลาดแรงงาน 

และการจางงานในประเทศตาง ๆ ทั่วโลก ILO ดำเนินการสำรวจนี้อยางเปนประจำทุกป โดยมีการปรับปรุงเนื้อหาขอมูล

ใหสอดคลองกับสภาวะเศรษฐกิจและสังคมในปจจุบัน ขอมูลจาก LFS นำมาใชเปนฐานในการวางแผนและพัฒนา

นโยบายดานแรงงานที่มีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับแตละประเทศ ซึ่งครอบคลุมประเด็นตาง ๆ เชน สถานะการ

ทำงาน (Employment Status) อัตราการวางงาน (Unemployment Rate) ชั ่วโมงการทำงาน (Working Hours) 

อาชีพและภาคอุตสาหกรรม (Occupation and Industry) รายไดและคาตอบแทน (Income and Earnings) การจาง

งานนอกระบบ (Informal Employment) รวมถึง ขอประชากรแรงงาน (Labor Force Participation)  

โดย ILO ใชระเบียบวิธีการเก็บขอมูลที่เขมงวดและไดมาตรฐานสากลในการดำเนินการสำรวจแรงงาน (LFS) 

ในแตละประเทศจะมีการเก็บขอมูลภายใตคำแนะนำของ ILO เพื่อใหมั่นใจวาเปนไปตามเกณฑและมาตรฐาน ซึ่งชวยให

ขอมูลมีความสอดคลองและเปรียบเทียบกันไดระหวางประเทศ การเก็บขอมูลจะใชแบบสอบถามที่ครอบคลุมและ

ละเอียด โดยสอบถามขอมูลทั้งในดานลักษณะการทำงาน รายได และสภาพแวดลอมการทำงาน นอกจากนี้ยังมี       

การตรวจสอบความถูกตองของขอมูลโดยอิงกับแหลงขอมูลทุติยภูมิ และใชวิธีสุมตัวอยางตามหลักสถิติเพื่อใหขอมูลมี

ความแมนยำสูง 

ขอมูลทุติยภูมิขางตนโดยเฉพาะในเรื่องชั่วโมงการทำงาน และรายได เปนตัวแปรที่งานศึกษาชิ้นนี้นำมาใชงาน 

(ถูกประมาณใหเปนตอเดือน โดยกำหนดให 1 เดือนมี 4 สัปดาห) ซึ่งใชขอมูลครอบคลุมชวงเวลาตั้งแตป ค.ศ. 2013 ถึง

ป ค.ศ. 2022 เพื่อใหสามารถวิเคราะหแนวโนมและการเปลี่ยนแปลงในชวงทศวรรษที่ผานมา รวมถึงผลกระทบจาก

เหตุการณสำคัญ เชน การแพรระบาดของ COVID-19 ที่อาจมีผลกระทบตอชั่วโมงการทำงานและรายไดของแรงงานใน

แตละอุตสาหกรรม ขอมูลที่ไดถูกนำมาวิเคราะหดวยสถิติเชิงพรรณนา เพื่อหาคาเฉลี่ย (Mean) ของชั่วโมงการทำงาน 

และรายได จากนั้นนำมาแสดงในรูปแบบแผนภาพตาง ๆ เพื่อใหงายตอการทำความเขาใจและตีความขอมูล 

  

แนวโนมชั่วโมงการทำงานในภาคอุตสาหกรรมตาง ๆ ของประเทศไทยตั้งแตป ค.ศ. 2012-2022 

การศึกษาแนวโนมชั่วโมงการทำงานในภาคอุตสาหกรรมตาง ๆ ของประเทศไทยตั้งแตป ค.ศ. 2012 - 2022 ได

ใชฐานขอมูลของ ILO ซึ ่งไดมีการติดตามชั ่วโมงการทำงานเฉลี ่ยตอสัปดาห (ถูกประมาณใหเปนตอเดือน) ใน

ภาคอุตสาหกรรมตาง ๆ โดยพิจารณาภาพรวมชั่วโมงการทำงานตอเดือนของทุกประเภทอุตสาหกรรมในประเทศไทย

ตามการแบงแบบ ISIC ตั้งแต ป ค.ศ 2012-2022 ดังภาพประกอบที่ 2 
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ภาพประกอบ 2 ภาพรวมชัว่โมงการทำงานตอเดือนของทุกประเภทอุตสาหกรรมในประเทศไทย ตั้งแตป ค.ศ. 2012 - 2022 

 

ขอสังเกตเบื้องตนจากภาพประกอบที่ 2 พบวาจุดสูงสุดของคาเฉลี่ยชั่วโมงการทำงานคือในป ค.ศ. 2012 โดยมี

ชั่วโมงทำงานโดยเฉลี่ย 184 ชั่วโมงตอเดือน ในภาพรวมเฉลี่ยทุกอุตสาหกรรม หลังจากนั้น ชั่วโมงการทำงานตอเดือนมี

แนวโนมลดลงอยางเห็นไดชัดตลอดทศวรรษที่ผาน ซึ่งอาจบงบอกถึงปจจัยตาง ๆ เชน การเปลี่ยนแปลงของกฎหมาย

แรงงาน การเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ การปรับปรุงประสิทธิภาพ หรือการเปลี่ยนแปลงไปสูวัฒนธรรมการทำงานและ

ชีวิตที่สมดุลมากข้ึนในประเทศไทย 

นอกจากนี้ ยังพบวา ชวงปที่ชั่วโมงทำงานเฉลี่ยตอเดือนต่ำสุดเกิดขึ้นประมาณป ค.ศ. 2020 - 2021 โดยมี

คาเฉลี่ยอยูที่ประมาณ 165.6 ชั่วโมง การลดลงนี้อาจเชื่อมโยงกับการแพรระบาดของโควิด-19 ทั่วโลก ซึ่งสงผลกระทบ

อยางมีนัยสำคัญตอชั่วโมงการทำงาน เนื่องจากการล็อกดาวน การชะลอตัวของเศรษฐกิจ และการเปลี่ยนไปใชการ

ทำงานจากระยะไกล จนกระทั่งเพิ่มขึ้นเล็กนอยเปน 169.2 ชั่วโมงตอเดือนในป 2022 ซึ่งอาจบงบอกถึงระยะฟนตัว

เนื่องจากธุรกิจและกิจกรรมทางเศรษฐกิจเริ่มเขาสูภาวะปกติหลังการระบาดใหญ สำหรับการพิจารณาคาเฉลี่ยชั่วโมง

การทำงานตอเดือนแยกตามประเภทกลุมอุตสาหกรรมตาง ๆ  สามารถพิจารณาไดดังภาพประกอบที่ 3 โดยมีรายละเอียด

ดังนี้ 

อุตสาหกรรมการเกษตร (Agriculture)  

ในป ค.ศ. 2013 มีคาเฉลี่ยชั่วโมงการทำงานอยูที่ 155.60 ชั่วโมง ซึ่งต่ำกวาภาพรวมทุกอุตสาหกรรมจากนั้นมี

ทิศทางผันผวนเล็กนอยมาตั้งแตป 2014 ถึงประมาณป ค.ศ. 2018 และเพิ่มขึ้นเล็กนอยในป ค.ศ. 2019 กอนจะลดลง 

โดยแตะจุดต่ำสุดในป ค.ศ. 2021 ที่ 138.8 ชั่วโมง การลดลงเล็กนอยในป 2021 ตามดวยการเพิ่มขึ้นในป ค.ศ. 2022 

อยางไรก็ตาม แมจะมีการเพิ่ม ลดชั่วโมงเฉลี่ยการทำงานตลอดทศวรรษที่ผานมา แตแนวโนมที่คอนขางสังเกตไดจาก

กลุมอุตสาหกรรมเกษตรคือ การลดลงของชั่วโมงทำงานเฉลี่ยตอเดือนตลอดระยะเวลาสิบป อาจสืบเนื่องมาจากปจจัย

หลายประการ เชน การเปลี่ยนแปลงตามฤดูกาล ความกาวหนาทางเทคโนโลยีในภาคเกษตรกรรม การเปลี่ยนแปลง 

ดานแรงงาน หรือการเปลี่ยนแปลงนโยบายที่สงผลตองานเกษตรกรรมในบริบทประเทศไทย  

 อุตสาหกรรมการผลิต (Manufacturing)  

ในป ค.ศ. 2013 ชั่วโมงการทำงานเฉลี่ยตอเดือนในภาคการผลิตสูงที่สุดอยูที่ 194.80 ชั่วโมงตอเดือน จากนั้น

แนวโนมทั่วไปตั้งแตป ค.ศ. 2013 เปนตนมา ถึงป ค.ศ. 2020 มีแนวโนมลดลงเล็กนอย โดยชั่วโมงทำงานต่ำสุดคือในป 
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ค.ศ. 2020 อยูที่ 181.20 ชั่วโมงตอเดือน อยางไรก็ตาม หลังจากป 2020 มีการฟนตัวอยางเห็นไดชัด โดยชั่วโมง        

การทำงานเพิ่มข้ึนกลับไปเปน 190.00 ชั่วโมงในป ค.ศ. 2022 ขอมูลดังกลาวชี้ใหเห็นวาชั่วโมงทำงานเฉลี่ยตอเดือนของ

อุตสาหกรรมการผลิตลดลง โดยเฉพาะในชวงกอนป ค.ศ. 2020 ซึ่งอาจสัมพันธกับผลกระทบทางเศรษฐกิจทั่วโลกจาก

การระบาดใหญของโควิด-19 การเพิ่มขึ้นในภายหลังในป ค.ศ. 2021 และ ค.ศ. 2022 อาจบงบอกถึงระยะการฟนตัว

หรือการตอบสนองตอความตองการดานการผลิตที่เพิ ่มขึ ้นเมื ่อสถานการณดีขึ ้น แนวโนมเหลานี้อาจสะทอนถึง         

การเปลี่ยนแปลงในกระบวนการผลิต กฎระเบียบดานแรงงาน นโยบายทางเศรษฐกิจ หรือการเปลี่ยนแปลงในความ

ตองการของตลาดระดับโลกและระดับทองถ่ิน 

อุตสาหกรรมการกอสราง (Construction)  

ในป ค.ศ. 2013 ชั่วโมงทำงานเฉลี่ยสูงสุดที่ 191.20 ชั่วโมงตอเดือนจากนั้นชั่วโมงการทำงานเฉลี่ยตอเดือน

ลดลงอยางเห็นไดชัดในชวงหลายปที่ผานมา จนกระทั่งภายในป ค.ศ. 2022 ชั่วโมงการทำงานเฉลี่ยลดลงเหลือ 178.40 

ชั่วโมง แมวาแนวโนมโดยรวมจะลดลง แตก็มีการเปลี่ยนแปลงแบบปตอป เชน เพิ่มขึ้นเล็กนอยในป ค.ศ. 2018 และ 

ค.ศ. 2019 เมื่อเทียบกับป ค.ศ. 2017 ขอมูลนี้ชี้ใหเห็นถึงแนวโนมของชั่วโมงการทำงานที่ลดลงในภาคอุตสาหกรรมการ

กอสรางในชวงทศวรรษที ่ผานมา ซึ ่งอาจไดรับอิทธิพลจากปจจัยตาง ๆ เชน การเปลี ่ยนแปลงดานกฎระเบียบ           

การเปลี่ยนแปลงในพลวัตของตลาดแรงงาน ความกาวหนาทางเทคโนโลยี หรือสภาวะทางเศรษฐกิจที่สงผลกระทบตอ

อุตสาหกรรมการกอสราง  

อุตสาหกรรมที ่ เก ี ่ยวกับการบริหารรัฐกิจ ชุมชน สังคม และบริการและกิจกรรมอื ่น ๆ (Public 

Administration, Community, Social and other Services and Activities)  

ตั ้งแตป ค.ศ. 2013 - 2016 คาเฉลี ่ยชั ่วโมงการทำงานอยู ที ่ 163.20 ชั ่วโมง และคอนขางคงที ่ โดยมี 

ความผันผวนลดลงเพียงเล็กนอยมาอยูที่ 160.40 ชั่วโมงในป ค.ศ. 2015 - 2016 หลังจากนั้น ในป ค.ศ. 2017 - 2018 

ชั่วโมงทำงานคอนขางคงที่ที่ 160.00 ชั่วโมงตอเดือน กอนจะลดลงเล็กนอยในป ค.ศ. 2019 และในป ค.ศ. 2020 ชั่วโมง

การทำงานเฉลี่ยลดลงอยางเห็นไดชัดในป โดยลดลงเหลือ 155.20 และ 155.60 ตามลำดับ ซึ่งอาจเปนผลมาจาก

ผลกระทบของการแพรระบาดของโควิด-19 ทั่วโลก จากนั้นในป ค.ศ. 2022 มีการฟนตัวเปน 158.00 ชั่วโมง ซึ่งอาจบงชี้

การกลับไปสูระดับชั่วโมงทำงานพอ ๆ กับชวงปกอนการแพรระบาด โดยกลุมอุตสาหกรรมที่เกี่ยวกับการบริหารรัฐกิจ 

ชุมชน สังคม และบริการอ่ืน ๆ มีแนวโนมที่ชั่วโมงการทำงานเฉลี่ยตอเดือนคงที่ ซึ่งอาจเนื่องมาจากลักษณะของการจาง

งานบริการสาธารณะที่มีความเสี่ยงนอยกวาในแงความผันผวนของตลาดแรงงาน อยางไรก็ตาม ขอมูลบงชี้วาแมแต

อุตสาหกรรมสวนนี้ก็ไมรอดพนจากการเปลี่ยนแปลงที่เกิดจากการแพรระบาด อีกทั้งมีรูปแบบชวงเวลาฟนตัวคลายคลึง

กับอุตสาหกรรมประเภทอื ่น ๆ แนวโนมเหลานี ้อาจสะทอนถึงการเปลี ่ยนแปลงนโยบายการทำงานของภาครัฐ               

การเปลี่ยนแปลงในความตองการบริการ และการเปลี่ยนแปลงทางสังคมในวงกวางที่สัมพันธกับอุตสาหกรรมอ่ืน ๆ 

อุตสาหกรรมที ่ เก ี ่ยวกับการทำเหมืองแรและเหมืองหิน; ไฟฟากาซและน้ำประปา (Mining and 

quarrying; Electricity, gas and water supply) 

ในป ค.ศ. 2013 ชั่วโมงการทำงานเฉลี่ยอยูที่ 173.60 ชั่วโมง และ มีแนวโนมลดลงนั้นมา ถึงป ค.ศ. 2021 โดย

ตัวเลขต่ำสุดปรากฏในป ค.ศ. 2021 อยูที่ 159.60 ชั่วโมงตอเดือน สวนในป ค.ศ. 2022 ชั่วโมงทำงานเฉลี่ยเพิ่มข้ึน

เล็กนอยเปน 163.60 ชั่วโมงตอเดือน ซึ่งอาจบงบอกถึงการฟนตัวหรือการเปลี่ยนแปลงในสภาวะอุตสาหกรรม อยางไรก็

ตามขอมูลชั่วโมงการทำงานของกลุมอุตสาหกรรมนี้ไมไดมีแนวโนมเปนเสนตรงที่ชัดเจน แตกลับมีความผันผวนขึ้นลง  

ซึ่งอาจบงชี้วามีปจจัยตาง ๆ ที่สงผลตอชั่วโมงการทำงานทุกป เชน ความตองการของตลาด การเปลี่ยนแปลงดาน
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กฎระเบียบและแนวปฏิบัติทางอุตสาหกรรม ความกาวหนาทางเทคโนโลยี ความตองการพลังงานหรือแมแตปจจัยดาน

สิ่งแวดลอม เพราะมคีวามเก่ียวของโดยตรงกับสาธารณูปโภคภายในประเทศ 

อุตสาหกรรมที่เกี ่ยวกับการคา การขนสง ที่พักและอาหาร และธุรกิจและบริการการบริหาร (Trade, 

Transportation, Accommodation and Food, and Business and Administrative Services)  

ในป ค.ศ. 2013 ชั่วโมงทำงานเฉลี่ยสูงสุดอยูที ่ 200.80 ชั่วโมงตอเดือน หลังจากนั้นเปนตนมา ชั่วโมง         

การทำงานเฉลี่ยมีแนวโนมลดลงตลอดชวง 10 ป โดยมีคาต่ำสุดอยูที่ 184.40 ชั่วโมงตอเดือน ในป ค.ศ. 2019 ซึ่งอาจ

สะทอนถึงผลกระทบของการระบาดใหญของโควิด-19 ตอกลุมอุตสาหกรรมนี้ จากนั้นดูมีแนวโนมฟนตัวในป ค.ศ. 2022 

โดยมีชั่วโมงการทำงานเฉลี่ยตอเดือนอยูที่ 186.40 ชั่วโมง ซึ่งอาจบงชี้ถึงการฟนตัวเนื่องจากการผอนคลายมาตรการ 

ตาง ๆ และกิจกรรมทางเศรษฐกิจเริ ่มกลับมาฟนตัวมากขึ้น อยางไรก็ตามอุตสาหกรรมนี้มักจะออนไหวตอวัฏจักร

เศรษฐกิจและพฤติกรรมผูบริโภค ความผันผวนเปลี่ยนแปลงของชั่วโมงการทำงานอาจสะทอนถึงการเปลี่ยนแปลงใน

ความตองการบริการ การเปลี่ยนแปลงของการทองเที่ยว การเปลี่ยนแปลงปริมาณการคา หรือการใชเทคโนโลยีใหมและ

ประสิทธิภาพในการใหบริการ ซึ่งมีนัยในการอนุมานถึงการบริการในระบบเศรษฐกิจของประเทศไทยในชวงเวลา

เหลานั้น 

อุตสาหกรรมที่ไมไดถูกจัดประเภทเอาไว (Not classified) 

 พบวาในป ค.ศ. 2013 ชั่วโมงการทำงานตอเดือนอยูที่ 180.40 ชั่วโมง โดยคอย ๆ เพิ่มขึ้น จนกระทั่งในป  

ค.ศ. 2017 มีคาสูงสุดที่ 185.60 ชั่วโมงตอเดือน แตพอหลังจากป 2017 ชั่วโมงการทำงานมีการลดลงอยางเห็นไดชัด 

โดยป ค.ศ. 2020 มีชั่วโมงทำงานเฉลี่ยต่ำสุดที่ 174.80 ชั่วโมงตอเดือน จนกระทั่งในชวงป ค.ศ. 2021 - 2022 จึงฟน

กลับมาถึง 182.40 ชั่วโมงตอเดือนในป ค.ศ. 2022 อยางไรก็ตาม กลุมอุตสาหกรรมที่ไมไดถูกจัดประเภทเอาไว อาจเปน

เพียงกลุ มกิจกรรมทางเศรษฐกิจขนาดเล็ก แตก็สามารถทำใหเห็นภาพรวมของตลาดแรงงานในภาพใหญได  

ซึ่งอุตสาหกรรมกลุมนี้ก็มีทิศทางของคาเฉลี่ยชั่วโมงการทำงานที่คลายคลึงกับกลุมอุตสาหกรรมอื่น ๆ กลาวคือ เกิดการ

ลดลงอยางมีนัยสำคัญในชวงป ค.ศ. 2020  

โดยสรุป จากการวิเคราะหขอมูลคาเฉลี่ยชั่วโมงการทำงานตอเดือนในประเทศไทยตั้งแตป ค.ศ. 2012 - 2022 

พบวาชั่วโมงทำงานเฉลี่ยสูงสุดอยูที่ 184 ชั่วโมงในป ค.ศ. 2012 และมีแนวโนมลดลงตลอดทศวรรษ โดยชวงเวลาที่

ชั ่วโมงการทำงานลดลงอยางมากเกิดขึ้นระหวางป ค.ศ. 2020 - 2021 ซึ่งตรงกับชวงการแพรระบาดของโควิด-19 

โดยเฉพาะอยางยิ่งในอุตสาหกรรมการเกษตรที่ชั่วโมงลดลงสูจุดต่ำสุดที่ 138.8 ชั่วโมงในป ค.ศ. 2021 แตก็มีการเพิ่มข้ึน

เล็กนอยในป ค.ศ. 2022 ทั้งนี้ แนวโนมของชั่วโมงการทำงานในอุตสาหกรรมตาง ๆ ยังสะทอนถึงการเปลี่ยนแปลงทาง

เศรษฐกิจและสังคม เชน การกาวหนาของเทคโนโลยี การเปลี่ยนแปลงในนโยบายแรงงาน รวมถึงการปรับตัวของ

ตลาดแรงงานหลังการระบาดใหญของโควิด-19 ซึ่งสงผลกระทบตอทั้งอุตสาหกรรมการผลิต การกอสราง และบริการที่

ตองการการฟนตัวหลังจากผลกระทบดังกลาว ขณะเดียวกัน ขอมูลจากกลุมอุตสาหกรรมที่ไมไดถูกจัดประเภทยังแสดง

ใหเห็นถึงภาพรวมของการเปลี่ยนแปลงในตลาดแรงงานที่มีทิศทางคลายคลึงกับอุตสาหกรรมอ่ืน ๆ นั่นคือการลดลงของ

ชั่วโมงทำงานในชวงปที่มีการแพรระบาดและการฟนตัวที่ตามมา 
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ภาพประกอบ 3 ภาพรวมชั่วโมงการทำงานตอเดือนแยกรายประเภทอุตสาหกรรมในประเทศไทย                           

ตั้งแตป ค.ศ. 2012 - 2022 

ที่มาของขอมูล: LFS - Labor Force Survey (2022),Thailand. Retrieved from 

https://rshiny.ilo.org/dataexplorer/  

  

 

https://rshiny.ilo.org/dataexplorer/
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ชั่วโมงการทำงานกับรายได 

หลังจากไดสำรวจชั่วโมงการทำงานในภาคอุตสาหกรรมตาง ๆ ของประเทศไทยแลว สวนที่ชวนใหพิจารณา

ตอไปคือ ชั่วโมงการทำงานและรายไดมีความสัมพันธกันอยางไร 

ความสัมพันธระหวางชั่วโมงการทำงานกับรายไดเปนหัวขอที่ไดรับความสนใจอยางมากจากนักเศรษฐศาสตร 

นักวิชาการดานนโยบาย และองคกรแรงงานทั่วโลก ความสัมพันธนี้ไมเพียงแตมีความสำคัญในการเขาใจพลวัตของ

ตลาดแรงงานเทานั้น แตยงัมีบทบาทในการกำหนดสวัสดิการทางสังคมและกำลังแรงงานทางเศรษฐกิจอีกดวย  

สำหรับบริบทประเทศไทยในป ค.ศ. 2022 (ดังภาพประกอบที่ 4) ไดแสดงใหเห็นถึงรายไดเฉลี่ยตอเดือนกับ

ชั่วโมงการทำงานตอเดือน แยกตามประเภทอุตสาหกรรมตาง ๆ โดยพบวา ป 2022 อุตสาหกรรมการผลติมีชั่วโมงการ

ทำงานตอเดือนสูงที่สุด (190.00 ชั่วโมง) รองลงมาคือ อุตสาหกรรมการคา การขนสง ที่พักแรม และอาหาร และธุรกิจ

บริการ (186.40 ชั่วโมง) และอุตสาหกรรมกอสราง (178.40 ชั่วโมง) สวนรายไดนั้น พบวา รายไดของ อุตสาหกรรม

เหมืองแรและเหมืองหิน; ไฟฟา กาซ และน้ำประปา มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนสูงที่สุด (22,986.30 บาท) รองลงมาคือ 

อุตสาหกรรมที ่เกี ่ยวกับการบริหารรัฐกิจ ชุมชน สังคม และบริการและกิจกรรมอื ่น ๆ (20,566.70 บาท) และ 

อุตสาหกรรมกอสราง (15,996.40 บาท) 

ในเบื้องตนอาจตั้งขอสังเกตไดวา อุตสาหกรรมที่มีชั่วโมงเฉลี่ยการทำงานตอเดือนที่สูง ไมไดสัมพันธกับกลุม

อุตสาหกรรมที่มีรายไดสูงมากนัก แตก็มีตัวอยางของกลุมอุตสาหกรรมที่มีชั่วโมงการทำงานสูง แตมีรายไดเฉลี่ยตอเดือน

ไมมากนัก เชน อุตสาหกรรมการผลิต (ชัว่โมงการทำงานเฉลี่ย 190.00 ชั่วโมง / รายได 11,839.80 บาทตอเดือน) และ

ยังมีรูปแบบความสัมพันธที่ชั่วโมงการทำงานที่ไมสูง แตรายไดสูง เชน อุตสาหกรรมเหมืองแรฯ (ชั่วโมงการทำงานเฉลี่ย 

163.60 ชั่วโมง/ รายได 22,986.30 บาทตอเดือน) และอุตสาหกรรมที่เกี่ยวกับการบริหารรัฐกิจ ชุมชน สังคม และ

บริการและกิจกรรมอ่ืน ๆ (ชั่วโมงการทำงานเฉลี่ย 158.00 ชั่วโมง/ รายได 20,566.70 บาทตอเดือน) 

ขอสังเกตจากการศึกษาเกี่ยวกับชั่วโมงการทำงานและรายไดตามประเภทอุตสาหกรรมในประเทศไทยป  

ค.ศ. 2022 มีนัยสำคัญหลายประการที่นาสนใจ โดยพบวาอาจไมมีความสัมพันธโดยตรงระหวางชั่วโมงการทำงานกับ

รายได การพบวาอุตสาหกรรมที่มีชั่วโมงการทำงานสูงไมจำเปนตองมีรายไดสูงนั้นชี ้ใหเห็นถึงความไมเทาเทียมใน

ตลาดแรงงาน และอาจสะทอนถึงปจจัยอื่น ๆ ที่มีอิทธิพลตอรายได เชน ทักษะ, ความตองการแรงงาน, และสภาพการ

แขงขันในแตละอุตสาหกรรม ทั้งนี้อาจตองการการวิเคราะหในเชิงลึกมากขึ้น เนื่องจากขอมูลที่ใชอาจใหขอสังเกตได

เพียงผิวเผินเทานั้น 

อุตสาหกรรมเหมืองแรและเหมืองหิน ไฟฟา, กาซ, และน้ำประปามีรายไดสูงแตชั่วโมงการทำงานนอยกวา สิ่งนี้

บ งบอกถึงความเปนไปไดของการจายเง ินคาตอบแทนที ่ด ีสำหรับงานที ่ตองการความเชี ่ยวชาญสูงหรืออยู ใน

สภาพแวดลอมการทำงานที่มีความเสี่ยง แสดงใหเห็นวา คุณภาพของงานและความตองการตลาดมีอิทธิพลมากกวา

จำนวนชั่วโมงที่ทำงาน ในขณะที่อุตสาหกรรมการผลิตมีชั่วโมงการทำงานสูงแตรายไดไมสูง สิ่งนี้สะทอนถึงความจำเปน

ในการปรับปรุงสภาพการทำงานและสวัสดิการของแรงงานในอุตสาหกรรมการผลิต เพื่อใหสอดคลองกับชั ่วโมง 

การทำงานและความเหนื่อยลาที่เกิดข้ึน  

นอกจากนี้ยังพบวา มีความแตกตางของรายไดและชั่วโมงการทำงานระหวางอุตสาหกรรมที่ตองการความ

เชี่ยวชาญและอุตสาหกรรมแรงงานทั่วไป ซึ่งบงชี้ถึงความจำเปนในการสงเสริมการศึกษาและการฝกอบรมเพื่อยกระดับ

ทักษะของแรงงาน เพื่อใหสามารถเขาถึงงานที่มีคุณภาพและรายไดดีข้ึน 
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ภาพประกอบ 4 รายไดเฉลี่ยตอเดือน กับชัว่โมงการทำงานตอเดือน แยกตามประเภทอุตสาหกรรรมตาง ๆ ในป ค.ศ. 2022 

ที่มาของขอมูล: LFS - Labor Force Survey (2022),Thailand. Retrieved from 

https://rshiny.ilo.org/dataexplorer/ 

 

ขอสังเกตเหลานี้เปนขอมูลเบื้องตนที่สามารถชวยใหเห็นภาพคราว ๆ ของสถานการณชั่วโมงการทำงาน รายได 

และทิศทางในการพัฒนาทักษะแรงงานได ซึ่งหากนำไปศึกษาตอยอดเชิงลึก อาจกอใหเกิดประโยชนในการกำหนด

นโยบายแรงงานและการพัฒนาอุตสาหกรรมในประเทศไทย โดยเนนที่การสรางสมดุลระหวางการทำงานและชีวิต  

การปรับปรุงสวัสดิการและสภาพการทำงาน และสงเสริมการมีสวนรวมของแรงงานในอุตสาหกรรมที่มีความตองการสูง

และมีรายไดดี โดยสามารถสรุปรูปแบบความสัมพันธระหวางชั่วโมงการทำงานกับรายได ไดดังนี ้(ดังภาพประกอบ 5) 

 รูปแบบที่ 1: ชั่วโมงการทำงานนอย รายไดนอย 

อุตสาหกรรมการเกษตร ภาคสวนนี้มีชั่วโมงการทำงานเฉลี่ยต่ำสุด (141.20 ชั่วโมง) และมีรายได

ต่ำสุด (6,770.20 บาท) แสดงใหเห็นวาภาคเกษตรกรรมซึ่งเปนงานที่ตองใชแรงงานเขมขนและมีทักษะต่ำ ให

คาตอบแทนคอนขางนอย แมจะมีชั่วโมงการทำงานที่นอยก็ตาม 

รูปแบบที่ 2: ชั่วโมงการทำงานปานกลาง รายไดสูง 

อุตสาหกรรมการทำเหมืองแรและเหมืองหิน; ไฟฟา, กาซ, และน้ำประปา ภาคสวนนี ้มีชั ่วโมง 

การทำงานปานกลาง (163.60 ชั่วโมง) แตใหรายไดสูงสุด (22,986.30 บาท) รูปแบบนี้เปนลักษณะของ

อุตสาหกรรมที่ตองใชทักษะเฉพาะและความรูทางเทคนิค ทำใหมีประสิทธิภาพการผลิตสูงและใหคาตอบแทน

สูงแมวาจะทำงานเพียงชั่วโมงการทำงานปานกลาง 
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อุตสาหกรรมที่เกี่ยวกับการบริหารรัฐกิจ, ชุมชน, สังคม และบริการและกิจกรรมอื่น ๆ: ภาคสวนนี้มี

ชั่วโมงการทำงานต่ำสุดในบรรดาภาคสวนที่ไมใชเกษตรกรรม (158 ชั่วโมง) แตมีรายไดปานกลาง (16,444.20 

บาท) อาจเปนเพราะสภาพแวดลอมการทำงานที่มีเสถียรภาพและโครงสรางที่ชัดเจนในภาคราชการ 

รูปแบบที่ 3: ชั่วโมงการทำงานสูง รายไดปานกลาง 

อุตสาหกรรมกอสราง ภาคสวนนี้มีชั่วโมงการทำงานสูง (178.40 ชั่วโมง) และมีระดับรายไดปานกลาง 

(15,996.40 บาท) งานกอสรางมักตองใชเวลาทำงานนาน แตใหรายไดไมสูงมากนัก ซึ่งอาจเปนเพราะมีความ

ตองการแรงงานสูงและมีทักษะที่ไมซับซอนมากนัก 

อุตสาหกรรมการผลิต ภาคสวนนี ้มีชั ่วโมงการทำงานสูง (190 ชั ่วโมง) แตใหรายไดปานกลาง 

(11,839.80 บาท) ซึ่งต่ำกวาภาคกอสรางและบริการ รูปแบบนี้สะทอนลักษณะของงานที่ใชแรงงานเขมขนและ

มีคาตอบแทนในระดับที่แขงขันได แตยังอยูภายใตแรงกดดันจากการแขงขันในตลาดโลก 

รูปแบบที่ 4: ชั่วโมงการทำงานสูง รายไดสูง 

อุตสาหกรรมที ่เกี ่ยวกับการคา, การขนสง, ที ่พักและอาหาร, และธุรกิจและบริการการบริหาร  

ภาคสวนนี้มีชั ่วโมงการทำงานสูง (186.40 ชั ่วโมง) และรายไดสูง (20,566.70 บาท) รูปแบบนี ้บงชี ้วา

อุตสาหกรรมบริการที่มีชั่วโมงทำงานยาวนาน โดยเฉพาะการขนสงและการบริการดานการทองเที่ยว มักให

คาตอบแทนสูงกวาอุตสาหกรรมอ่ืน ๆ 

 
ภาพประกอบ 5 รูปแบบความสมัพันธระหวางชั่วโมงการทำงานกับรายไดเฉลี่ยตอเดือน ขอมูลป ค.ศ. 2022 

 

นัยและทิศทางการพัฒนาแรงงานในอุตสาหกรรมตาง ๆ 

แนวโนมของชั่วโมงการทำงานและรายไดในอุตสาหกรรมตาง ๆ  ในประเทศไทยแสดงใหเห็นถึงการเปลี่ยนแปลง

ที่นาสนใจเมื่อพิจารณาจากขอมูลตั้งแตป ค.ศ. 2013 ถึง ค.ศ. 2022 ดังนี้ (ดังตารางที่ 1) 

ในภาคอุตสาหกรรมการเกษตร พบวา ชั่วโมงการทำงานเฉลี่ยมีแนวโนมลดลงอยางตอเนื่อง โดยลดลงจาก 

155.6 ชั่วโมงในป ค.ศ. 2013 เหลือเพียง 141.2 ชั่วโมงในป ค.ศ. 2022 ซึ่งอาจเปนผลมาจากการนำเทคโนโลยีเขามาใช

ในการเกษตรมากขึ้น ทำใหประสิทธิภาพการทำงานสูงขึ ้น แมวาจะใชเวลานอยลง อยางไรก็ตาม รายไดในภาค

เกษตรกรรมคาดวาจะคงที่หรือลดลงหากไมมีการปรับปรุงทักษะหรือการนำนวัตกรรมใหม ๆ มาใช ทำใหรายไดยังคงอยู
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ในระดับต่ำเมื่อเทียบกับภาคสวนอ่ืน ๆ ในขณะที่ภาคอุตสาหกรรมกอสราง มีชั่วโมงการทำงานเฉลี่ยที่ลดลงเล็กนอย จาก 

191.2 ชั่วโมงในป ค.ศ. 2013 เหลือ 178.4 ชั่วโมงในป ค.ศ. 2022 แตยังคงเปนงานที่ตองใชแรงงานเขมขนและมีชั่วโมง

การทำงานสูง สะทอนถึงความตองการแรงงานในภาคสวนนี้ที่ยังคงมีอยู การปรับลดชั่วโมงการทำงานอาจมาจากการ

พยายามปรับปรุงคุณภาพชีวิตของแรงงาน อยางไรก็ตาม รายไดในภาคกอสรางคาดวาจะคงที่หรือเพิ่มขึ้นเล็กนอยตาม

คาครองชีพและความตองการแรงงานที่ยังคงมีอยู 

สำหรับภาคอุตสาหกรรมการผลิต ชั่วโมงการทำงานเฉลี่ยคอนขางคงที่หรืออาจลดลงเล็กนอย โดยอยูที่ 190 

ชั่วโมงในป ค.ศ. 2022 ซึ่งถือวาสูงที่สุดเมื่อเทียบกับอุตสาหกรรมอ่ืน ๆ การลดลงเล็กนอยนี้อาจเปนผลจากการนำระบบ

อัตโนมัติมาใชเพิ่มขึ้น ทำใหความเขมขนในการทำงานของแรงงานลดลงบาง รายไดในภาคการผลิตคาดวาจะคงที่หรือ

ลดลงเล็กนอยในกลุมที่ทักษะต่ำ แตสำหรับกลุมที่มีทักษะสูง รายไดอาจเพิ่มข้ึนตามความตองการทักษะเฉพาะทาง 

ภาคอุตสาหกรรมการทำเหมืองแรและเหมืองหิน; ไฟฟา, กาซ, และน้ำประปา มีชั่วโมงการทำงานเฉลี่ยที่ลดลง

เล็กนอยจาก 173.6 ชั่วโมงในป ค.ศ. 2013 เหลือ 163.6 ชั่วโมงในป ค.ศ. 2022 สาเหตุอาจมาจากการใชเทคโนโลยี

เพิ่มข้ึน และมาตรการความปลอดภัยที่เขมงวดข้ึนทำใหประสิทธิภาพการทำงานสูงข้ึนในเวลานอยลง อยางไรก็ตาม ภาค

สวนนี้คาดวาจะมีรายไดเพิ่มข้ึนเนื่องจากตองการทักษะเฉพาะทาง ทำใหแรงงานในอุตสาหกรรมนี้ไดรับผลตอบแทนที่สูง 

แมวาชั่วโมงการทำงานจะลดลงก็ตาม 

สำหรับภาคอุตสาหกรรมที่เกี่ยวกับการบริหารรัฐกิจ, ชุมชน, สังคม และบริการและกิจกรรมอื่น ๆ ชั่วโมงการ

ทำงานเฉลี่ยคอนขางคงที่และต่ำกวาภาคสวนอื่น ๆ โดยอยูที่ประมาณ 158 ชั่วโมงในป ค.ศ. 2022 สะทอนถึงลักษณะ

งานที่มีความมั่นคงและมีกำหนดชั่วโมงการทำงานที่ชัดเจน รายไดในภาคนี้คาดวาจะคงที่ เนื่องจากเปนงานภาครัฐที่มี

โครงสรางคาตอบแทนที่คงตัวและไมผันผวนตามสภาวะตลาด 

สวนสุดทายในภาคอุตสาหกรรมที่เกี่ยวกับการคา, การขนสง, ที่พักและอาหาร, และธุรกิจและบริการการ

บริหาร แมวาชั่วโมงการทำงานเฉลี่ยจะลดลงจาก 200.8 ชั่วโมงในป ค.ศ. 2013 เหลือ 186.4 ชั่วโมงในป ค.ศ. 2022  

แตอุตสาหกรรมนี้ยังคงมีชั่วโมงการทำงานสูง เนื่องจากเปนงานบริการที่มีความตองการสูงและตองการแรงงานตอเนื่อง 

รายไดในภาคนี้คาดวาจะเพิ่มขึ้นตามการเติบโตของเศรษฐกิจและความตองการบริการที่เพิ่มขึ้น โดยเฉพาะในธุรกิจ 

การทองเที่ยวและการขนสง 

ตารางที่ 1 สรุปแนวโนมชั่วโมงการทำงาน 

อุตสาหกรรม 
ชั่วโมงการทำงาน

เฉลี่ย (แนวโนม) 

การวิเคราะหแนวโนม

ชั่วโมงการทำงาน 

แนวโนม

รายได 

การวิเคราะห

แนวโนมรายได 

อุตสาหกรรม

การเกษตร 

(Agriculture) 

ลดลงอยางตอเนื่อง 

จาก 155.6 ชั่วโมงในป 

2013 เหลือ 141.2 

ชั่วโมงในป 2022 มี

แนวโนมลดลงจากการ

นำเทคโนโลยีมาใช 

คาดวาคงที่หรือ

ลดลง 

การลดลงของชั่วโมง

การทำงานอาจทำ

ใหรายไดคงที่หรือ

ลดลง หากไมมีการ

ปรับปรุงทักษะหรือ

นวัตกรรม 

อุตสาหกรรม

กอสราง 

(Construction) 

ลดลง 

จาก 191.2 ชั่วโมงในป 

2013 เหลือ 178.4 

ชั่วโมงในป 2022 เปน

งานทีต่องใชแรงงานสูง 

คาดวาคงที่หรือ

เพิ่มข้ึนเล็กนอย 

การทำงานที่ยงัคง

สูงอาจทำใหรายได

คงที่ หรือมีการปรับ

เพิ่มตามคาครองชีพ
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อุตสาหกรรม 
ชั่วโมงการทำงาน

เฉลี่ย (แนวโนม) 

การวิเคราะหแนวโนม

ชั่วโมงการทำงาน 

แนวโนม

รายได 

การวิเคราะห

แนวโนมรายได 

แตมีการปรับลดชั่วโมง

ลงเล็กนอย 

และความตองการ

แรงงาน 

อุตสาหกรรมการ

ผลิต 

(Manufacturing) 

คงที่หรือลดลง

เล็กนอย 

ยังคงสูง (190 ชั่วโมงใน

ป 2022) ลดลงเล็กนอย

เมื่อเทียบกับป 2013 

เนื่องจากการใชระบบ

อัตโนมัต ิ

คาดวาคงที่หรือ

เพิ่มข้ึนตาม

ทักษะ 

รายไดอาจเพิ่มข้ึน

เล็กนอยในกลุม

ทักษะสูงหรือลดลง

เล็กนอยในกลุม

ทักษะต่ำ ข้ึนอยูกับ

การใชเทคโนโลย ี

อุตสาหกรรมการทำ

เหมืองแรและเหมือง

หิน; ไฟฟา, กาซ, 

และนำ้ประปา 

(Mining and 

Quarrying; 

Electricity, Gas 

and Water 

Supply) 

คงที่หรือลดลง

เล็กนอย 

จาก 173.6 ชั่วโมงในป 

2013 เหลือ 163.6 

ชั่วโมงในป 2022 อาจ

เนื่องจากการปรับใช

เทคโนโลยีเพิ่มข้ึน 

คาดวาเพิ่มข้ึน 

ภาคสวนทีต่องการ

ทักษะสูง ทำให

รายไดมีแนวโนม

เพิ่มข้ึน แมวาชั่วโมง

การทำงานจะลดลง 

อุตสาหกรรมที่

เก่ียวกับการบริหาร

รัฐกิจ, ชุมชน, สังคม 

และบริการและ

กิจกรรมอ่ืน ๆ 

(Public 

Administration) 

คงที่หรือลดลง

เล็กนอย 

ชั่วโมงการทำงานคงที่

และต่ำ (158 ชั่วโมงในป 

2022) สะทอนถึง

ลักษณะงานที่มี

เสถียรภาพ 

คาดวาคงที ่

รายไดคาดวาจะคงที ่

เนื่องจากเปนงานใน

ภาคราชการที่มีการ

กำหนดโครงสราง

รายไดชดัเจน 

อุตสาหกรรมที่

เก่ียวกับการคา, การ

ขนสง, ที่พักและ

อาหาร, และธุรกิจ

และบริการการ

บริหาร (Trade, 

Transport & Food 

Services) 

ลดลง 

จาก 200.8 ชั่วโมงในป 

2013 เหลือ 186.4 

ชั่วโมงในป 2022 แสดง

ถึงความตองการบริการ

ตอเนื่อง 

คาดวาเพิ่มข้ึน 

การเพิ่มข้ึนของ

คาจางในภาค

บริการอาจทำให

รายไดเพิ่มข้ึนตาม

การเติบโตของ

เศรษฐกิจและความ

ตองการบริการ 
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จึงอาจกลาวไดวา ในอุตสาหกรรมตาง ๆ ของประเทศไทย ชั่วโมงการทำงานเฉลี่ยมีแนวโนมลดลงหรือคงที่เปน

สวนใหญ อันเนื่องมาจากการนำเทคโนโลยีมาใชและการปรับปรุงคุณภาพชีวิตแรงงาน ขณะที่รายไดในบางอุตสาหกรรม 

โดยเฉพาะที่ตองใชทักษะเฉพาะทาง มีแนวโนมที่จะเพิ่มขึ้นเพือ่ตอบสนองตอความตองการแรงงานที่มีทักษะ ในขณะที่

ภาคเกษตรกรรมและการผลิตอาจตองปรับปรุงทักษะและเพิ่มนวัตกรรมเพื่อใหรายไดมีความมั่นคงและเพิ่มขึ้นตาม 

ความเปลี่ยนแปลงของเศรษฐกิจ 

จากขอสังเกตขางตน สามารถสะทอนถึงนัยและทิศทางการพัฒนาแรงงานในอุตสาหกรรมตาง ๆ ดวย 

การฝกอบรมและพัฒนาทักษะแรงงาน การลงทุนในเทคโนโลยี การปรับปรุงนโยบายแรงงาน การสงเสริมความยืดหยุน

ในการทำงาน โดยอุตสาหกรรมการเกษตร สามารถทำไดดวยการฝกอบรมดานเทคโนโลยีเกษตร เพื่อเพิ่มผลผลิตและ 

ลดการพึ่งพาแรงงานมนุษยอยางหนัก สงเสริมสุขภาพและความปลอดภัย ปองกันอุบัติเหตุและโรคอาชีพที่เกี่ยวกบังาน

เกษตร สวนอุตสาหกรรมกอสราง สามารถทำไดโดยการพัฒนาทักษะดานเทคโนโลยีและวิธีการกอสรางใหมๆ เพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพ ลดชั่วโมงการทำงาน เนนความปลอดภัยในการทำงานเพื่อลดอัตราการบาดเจ็บและอันตรายในที่ทำงาน 

สำหรับอุตสาหกรรมการผลิต และ อุตสาหกรรมการทำเหมืองแรและเหมืองหิน; ไฟฟา, กาซ, และน้ำประปา

สามารถทำไดโดยการพัฒนาทักษะดานการจัดการและเทคโนโลยี ดานความปลอดภัยและการจัดการสิ่งแวดลอม 

สงเสริมการใชเครื่องจักรและระบบอัตโนมัติเพื่อลดความตองการแรงงานหนัก ปรับปรุงสภาพการทำงาน เพิ่มความ

ปลอดภัยและประสิทธิภาพในการทำงาน สรางสภาพแวดลอมที่ดีตอสุขภาพและเพิ่มผลผลิตใหมากยิ่งข้ึน 

สวนอุตสาหกรรมที่เก่ียวกับการบริหารรัฐกิจ, ชุมชน, สังคม และบริการและกิจกรรมอ่ืน ๆ และ อุตสาหกรรมที่

เกี่ยวกับการคา, การขนสง, ที่พักและอาหาร, และธุรกิจและบริการการบริหาร สามารถทำไดโดยการฝกอบรมดาน 

การบริการและการสื่อสาร เพื่อเพิ่มคุณภาพของบริการสาธารณะ เพื่อเพิ่มความพึงพอใจของลูกคาและประสิทธิภาพ 

การทำงาน สงเสริมการทำงานที่ยืดหยุน เพื่อสมดุลระหวางการทำงานและชีวิตสวนตัว 

และสุดทายอุตสาหกรรมที ่ไมไดถูกจัดประเภทเอาไว สามารถทำไดโดยการสำรวจและการประเมิน 

ความตองการทักษะ เพื่อพัฒนาแนวทางการฝกอบรมที่เหมาะสมกับแรงงานในอุตสาหกรรมนี ้และเพิ่มความตระหนักรู

เก่ียวกับสิทธิและสวัสดิการ เพื่อปรับปรุงสภาพการทำงานและคุณภาพชีวิตของแรงงาน 

 

อภิปรายผลการศึกษา 

 ผลการศึกษาในบริบทประเทศไทยคอนขางสอดคลองกับขอคนพบอันเปนรูปแบบทั่วไปของความสัมพันธ

ระหวางชั่วโมงการทำงานกับรายไดมักจะเปนไปในทางตรงกันขาม กลาวคือ ชั่วโมงการทำงานสูง รายไดอาจจะไมมาก 

ซึ่งตางไปจากความเชื่อ ความเชื่อดั้งเดิมที่วาชั่วโมงทำงานที่ยาวนานข้ึนหมายถึงรายไดที่สงูข้ึน กรณีแบบนี้เกิดข้ึนแคในที่

ที ่มีการจายคาลวงเวลาใหกับชั่วโมงการทำงานที่เกินกวากฎหมายกำหนดเพียงเทานั้น จึงทำใหดูเหมือนวาชั่วโมง 

การทำงานที่มาก จะทำใหรายไดมากตามไปดวย (Rothe, 2019) อยางไรก็ตาม ความสัมพันธนี้มีความซับซอน และ

ข้ึนกับปจจัยหลายอยาง เชน ปจจัยทางสังคม ประเภทของงาน ภาคสวนอุตสาหกรรม และลักษณะของสัญญาการจางงาน 

สำหรับพนักงานที ่ไดร ับเงินเดือน เชนในอุตสาหกรรมที ่มีลักษณะการใหบริการ และการบริหารงาน 

ความสัมพันธระหวางชั่วโมงการทำงานกับรายไดกลายเปนเรื่องที่ซับซอนมากขึ้น เงินเดือนที่คงที่หมายความวารายได 

ไมแปรผันตามจำนวนชั่วโมงที่ทำงาน ทำใหสังเกตเห็นความสัมพันธโดยตรงระหวางคาตอบแทนกับชั่วโมงการทำงานได

ไมชัดเจนนัก อยางไรก็ตาม การมุงมั่นทุมเทในชั่วโมงการทำงานที่มากขึ้นสามารถมีผลตอรายไดโดยออมผานการเลื่อน

ตำแหนงและโบนัสการปฏิบัติงาน อันสะทอนถึงความสัมพันธที่ซับซอนมากขึ้นระหวางตัวแปรทั้งสอง (Drechsel-Grau 

et al., 2022) นอกจากนี้ ยังมีประเด็นความไมเทาเทียมทางเพศในตลาดแรงงานที่ทำใหความสัมพันธระหวางชั่วโมง 
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การทำงานกับรายไดซับซอนยิ่งขึ้นไปอีก เชน ในงานศึกษาของ Fabry et.al (2022) ไดแสดงใหเห็นถึงความยอนแยง

ระหวางคาตอบแทน ชั่วโมงการทำงานและความพึงพอใจตองานของแรงงานเพศหญิงในสถานประกอบการแหงหนึ่ง  

ณ สาธารณรัฐเซเนกัลที่แมวาจะมีคาจางต่ำกวาและเงื ่อนไขการทำงานที่ดอยกวา แตแรงงานเพศหญิงกลับมีผล 

ความพึงพอใจในงานที่สูงกวาผูชาย (Fabry et.al, 2022) ความยอนแยงเชนนี้ อาจมีนัยถึงความจำเปนในการพิจารณา

ถึงแงมุมอ่ืน ๆ ในทางสังคม ซึ่งมีความซับซอนเกินกวาจะสังเกตไดผานตัวเลขคาจาง และชั่วโมงการทำงาน แมงานศึกษา

ชิ้นนี้จะไมไดนำเอามิติทางเพศเขามารวมในการศึกษาวิเคราะห ซึ่งเปนหนึ่งในขอจำกัดในการอธิบายของงานชี้นนี้แตก็

อาจทำใหเห็นวามิติเร่ืองรายได และชั่วโมงการทำงานนั้นมีความซับซอนมากกวาที่จะทำความเขาใจผานเพียงบางแงมุม 

เมื่อมองถึงสภาพการทำงานในปจจุบันซึ่งมีความยืดหยุนมาก โดยเทคโนโลยีที่เขามาชวยสนับสนุนการทำงาน

จากระยะไกลและการหารายไดในหลายชองทาง การเปลี่ยนแปลงนี้อาจชวยลดชองวางของความเหลื่อมล้ำดานรายได

โดยที่แรงงานไมจำเปนตองใชเวลาทำงานยาวนานเชนเดิม (Srivastava & Cheema, 2019) อยางไรก็ตาม การใช

ประโยชนจากเทคโนโลยีและการจัดการเวลาจำเปนตองอาศัยทักษะที่เฉพาะทางซึ่งอาจกลายเปนอุปสรรคใหเกิด 

ความเหลื่อมล้ำรูปแบบใหม ในการเขาถึงทรัพยากรและโอกาสในการพัฒนาทักษะที่จำเปนตอการสรางรายไดในยุค

ปจจุบัน 

ในทางเดียวกัน โครงสรางเศรษฐกิจและภาคสวนอุตสาหกรรมในประเทศไทยมีบทบาทสำคัญในการกำหนด

ความสัมพันธระหวางชั่วโมงการทำงานและรายได หากมีการเปลี่ยนแปลงในสวนแบงรายไดระหวางกลุมแรงงาน เชน 

ความไมเทาเทียมของคาจางและชั่วโมงการทำงาน ก็สามารถสงผลกระทบตอสภาพเศรษฐกิจและตลาดแรงงานของ

ประเทศได (Esteban-Pretel et.al, 2017) ทั้งนี้ แรงงานที่ไดรับคาจางในอุตสาหกรรมที่สภาพเศรษฐกิจไมเอ้ือตอการมี

คุณภาพชีวิตที่ดี อาจมีแนวโนมที่จะโยกยายไปทำงานในภาคสวนอื่น ทำใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในตลาดแรงงานของ

ประเทศ 

ดวยเหตุนี้ จะเห็นไดวาความสัมพันธระหวางชั่วโมงการทำงานกับรายไดมีความซับซอนซึ่งไดรับอิทธิพลจาก

ปจจัยที่หลากหลาย ทั้งประเภทการจางงาน การแบงแยกทางเพศ การจัดการที่ยืดหยุน และนโยบายเศรษฐกิจที่มีผลตอ

พลวัตของตลาดแรงงาน การทำความเขาใจความสัมพันธนี้จึงเปนสิ่งสำคัญสำหรับการพัฒนานโยบายที่สามารถสงเสริม

สวัสดิการแรงงาน พัฒนาทักษะแรงงานใหสอดคลองกับอุตสาหกรรมที่เปลี่ยนแปลง และสงเสริมความสมดุลระหวาง 

การทำงานกับการใชชีวิต 

 

สรุป 

การศึกษานี้ไดชี้ชวนใหเกิดการสำรวจความสัมพันธระหวางชั่วโมงการทำงานและรายไดในอุตสาหกรรมตาง ๆ 

ของประเทศไทยตลอดทศวรรษที่ผานมา ซึ่งขอสังเกตจากการศึกษาไดเนนย้ำถึงความไมเทาเทียมกันในตลาดแรงงาน 

อันสะทอนผานชั ่วโมงการทำงานและรายไดที ่แตกตางกันอยางมากในแตละอุตสาหกรรม โดยเฉพาะอยางยิ่ง  

ภาคเกษตรกรรม และ ภาคการผลิต ที ่มีความไมเทาเทียมดานรายไดและชั ่วโมงการทำงานเมื ่อเปรียบเทียบกับ

อุตสาหกรรมอื่น ๆ และในทางกลับกัน อุตสาหกรรมที่มีชั่วโมงการทำงานนอยกวาอาจมีรายไดสูง ซึ่งบงบอกถึงปจจัย 

อ่ืน ๆ ที่สงผลตอรายไดมากกวาชั่วโมงการทำงาน เชน ความตองการแรงงาน ทักษะ และความเชี่ยวชาญของแรงงาน 

นอกจากนี้ การศึกษายังเนนถึงความจำเปนตอการพัฒนาแรงงานในอุตสาหกรรมตาง ๆ เพื่อสรางความยั่งยืน

ในการทำงานและปรับปรุงคุณภาพชีวิตของแรงงาน การพัฒนาทักษะ การใชเทคโนโลยีใหม ๆ การปรับปรุงสภาพ 

การทำงาน และการเพิ ่มความตระหนักรู เกี ่ยวกับสิทธิและสวัสดิการของแรงงานถือเปนสวนสำคัญในการสราง

สภาพแวดลอมที่ดีตอสุขภาพและเอื้อตอการผลิตที่ยั่งยืน อีกทั้งการศึกษายังชี้ใหเห็นถึงความจำเปนในการมีนโยบาย
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แรงงานและการพัฒนาอุตสาหกรรมที่เอ้ืออำนวยตอการกระจายรายไดอยางยุติธรรมและการเติบโตทางเศรษฐกิจที่รวม

ความหลากหลายของแรงงานทุกกลุมไวดวยกัน (Inclusive) 

บทสรุปของการศึกษานี้เรียกรองใหมีการตั้งขอสังเกต และตอยอดการศึกษา เพื่อใหเกิดการพิจารณาและ

ทบทวนนโยบายแรงงานและพัฒนาแรงงานในแตละอุตสาหกรรมอยางจริงจัง เพื่อแกไขปญหาความไมเทาเทียมที่มีอยู

และสนับสนุนตลาดแรงงานใหมีการเติบโตที่ยั่งยืน ซึ่งอาจเกิดขึ้นไดจากการลงทุนในการฝกอบรมและพัฒนาแรงงาน 

การปรับปรุงสภาพการทำงาน และการใชเทคโนโลยีเพื่อเพิ่มผลผลิต ไปพรอม ๆ กับการสรางสมดุลระหวางการทำงาน 

และการใชชีวิตใหเกิดข้ึนกับแรงงาน  
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บทคัดยอ 

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค เพื่อศึกษาและวิเคราะหผลกระทบของการสงเสริมพื้นที่ปลอดภัยทางจิตใจในที่ทำงาน

ตอความผูกพันของบุคลากรและการเปนองคกรแหงความสุขของระบบราชการไทย ผลการวิจัย พบวา บุคลากรภาครัฐ

ไทยสวนใหญมีพื้นที่ปลอดภัยทางจิตใจในที่ทำงานทั้งกับเพื่อนรวมงาน หัวหนางาน และทีมทำงานในระดับมาก ซึ่งพื้นที่

ปลอดภัยทางจิตใจนั้นตางเปนปจจัยที่สงผลตอการสรางความผูกพันของบุคลากร และเมื่อบุคลากรมีความผูกพันยอม

นำไปสูการเปนองคกรแหงความสุขดวยเชนกัน ดังนั้น หนวยงานภาครัฐจึงควรสรางความตระหนักและกำหนดนโยบาย

ในการสรางพื้นที่ปลอดภัยทางจิตใจในที่ทำงานใหเปนนโยบายหลักในดานการบริหารทรัพยากรมนุษย ไมวาจะเปน  

การเสริมสรางความสัมพันธระหวางบุคลากรในองคกร การเสริมสรางทัศนคติที่เปดกวางตอการรับฟงความคิดเห็นของ

ผูใตบังคับบัญชา การสงเสริมวัฒนธรรมการทำงานภายในทีมเปนพื้นที่ปลอดภัยทางจิตใจผานการแสดงความคิดเห็นและ

ใหขอเสนอหรือสรางสรรคนวัตกรรมรวมกันใหเกิดขึ้น ตลอดจนผูบริหารสวนราชการและผูรับผิดชอบการบริหารและ

พัฒนาบุคลากรทุกแหง ควรกำหนดโจทยการสรางพื้นที่ปลอดภัยทางจิตใจในลักษณะระบบนิเวศพื้นที่ปลอดภัยทาง
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Abstract 

This research aims to investigate and analyze the impact of promoting psychologically safety 

in the workplace on employee engagement and the establishment of a happy organization within the 

Thai public sector. The findings indicate that most Thai government employees experience a high 

level of psychological safety with colleagues, supervisors, and teams. This psychological safety serves 

as a significant factor in fostering employee engagement, which in turn contributes to the creation of 

a happy organization. Consequently, public agencies should recognize and prioritize policies that 

promote psychologically safe workplaces as a core aspect of human resource management. This 

includes enhancing interpersonal relationships among staff, fostering an open attitude towards 

feedback from subordinates, promoting a team culture that encourages expression and collaboration 

in innovation, and establishing a systematic approach to creating an ecosystem of psychological safety 

as a fundamental policy for effective organizational management. 
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1. บทนำ  

“ปฏิรูปการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล พัฒนาคุณภาพ คุณธรรมของขาราชการและบุคลากรภาครัฐ เพื่อ

สรางใหเกิดความเชื่อม่ัน ความไววางใจ และแรงสนับสนุนในการปฏิบัติงานราชการเพื่อประเทศชาติและประชาชนจาก

ทุกฝาย” (Office of the Civil Service Commission, n.d.) คำกลาวนี้คือ วิสัยทัศนที่บรรจุอยูในยุทธศาสตร 20 ป

ของสำนักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน หรือสำนักงาน ก.พ. (พ.ศ. 2560 - 2579) ในรายละเอียดของแนว

ทางการขับเคลื่อนวิสัยทัศนดังกลาว สำนักงาน ก.พ. ไดวางพันธกิจเพื่อขับเคลื่อนความสำเร็จไว สรุปได 3 ประการ 

ไดแก ประการแรก การปรับขนาดกำลังคนใหเหมาะสมคุมคา ประการที่สอง การสรางความคลองตัวและการเปนที่

ยอมรับระดับสากล และประการสุดทาย การพัฒนาขาราชการใหเปนมืออาชีพควบคูกับการสงเสริมคุณภาพชีวิตให

บุคลากร จากวิสัยทัศนและพันธกิจในการขับเคลื่อนการบริหารคนในภาครัฐ อาจสรุปไดวา กำลังคนในภาครัฐที่จะตอบ

โจทยทั้งในปจจุบันและในอนาคตตองเปนคนเกงที่สงมอบมูลคาใหกับภาครัฐและประชาชนไดมีความสามารถในการ

ปรับตัว คลองตัว และในขณะเดียวกันก็อาจหมายถึงการที่หนวยงานภาครัฐตองสงเสริมใหบุคลากรของตัวเองมีทั้ง

ความสุขและมีความผูกพันเพื่อใหผลงานออกมาตามเปาหมายที่กำหนดไว รวมถึงการสงมอบนวัตกรรมใหม ๆ ที่เปน

ประโยชนตอประเทศชาติและประชาชน 

จากเปาหมายในขางตน นำมาสูคำถามสำคัญคือ แนวทางใดหรือแนวคิดใดที่จะชวยสงเสริมใหผูคนในองคกรมี

ความทุมเทในการทำงาน ปรับตัวได และสงมอบนวัตกรรม ขณะเดียวกันก็ยังคงมีความสุขและมีความผูกพันเพื่อการสง

มอบผลงานที่มีคุณคาสูองคกรและผูมีสวนไดสวนเสีย คำตอบที่ไดจากวิจัยพบวา “พื้นที่ปลอดภัยทางจิตใจในที่ทำงาน” 

หรือที่ภาษาอังกฤษเรียกวา Psychological Safety at Work เปนปจจัยสำคัญที่ชวยสงเสริมใหบุคลากรมีความสามารถ 

ไมใชเพียงในระดับปจเจก แตเปนความสามารถของทีมและองคกร หลักฐานเชิงประจักษของขอคนพบดังกลาวมาจาก

งานวิจัยของโครงการที่ชื ่อวา “Google’s Project Aristotle” (Charles D., 2016) โดยในชวงป ค.ศ. 2016 บริษัท 

Google ไดออกมาเปดเผยวาโครงการดังกลาวเปนโครงการวิจัยเพื่อคนหาตัวชี ้วัดที่นำไปสูความสำเร็จของทีมใน 

การสรางสรรคนวัตกรรมและผลักดันผลงานใหประสบความสำเร็จ โดยใชระยะเวลากวา 2 ป เก็บขอมูลจากทีมของ 

Google จำนวน 180 ทีม ซึ่งผลที่ไดจากการวิจัยพบวา ความสามารถของบุคลากรไมใชสิ่งที่สำคัญที่สุด หรืออาจกลาว

ไดวา การที่คัดเลือกคนเกงมารวมงานไมใชปจจัยแหงความสำเร็จที่สำคัญที่สุด หากแตเปนการรวมทีมของคนเหลานั้นให

มีความเชื่อมั่น มีความเชื่อรวมกัน กลาที่จtนำเสนอความคิดเห็นโดยที่ไมตองหวาดกลัววาจะถูกวิจารณหรือดูไมเกงใน

สายตาคนอื่น และไมตองเกรงกลัววาการนำเสนอความคิดเห็นที่แตกตางจะทำใหถูกเลือกปฏิบัติหรือถูกลงโทษทั้ง 

การลงโทษทางวินยัและการลงโทษจากปทัสถานขององคกร (Organizational Norms) ซึ่งผลลัพธที่ไดคือ การไดความ

ไววางใจระหวางทีม การไดผลลัพธของงานที่สามารถสงมอบคุณคาไปยังผูมีสวนไดสวนเสีย และความเปลี่ยนแปลงที่

องคกรตองการบรรลุผล 

เมื่อหันกลับมาพิจารณาทิศทางการเปลี่ยนแปลงทางดานการบริหารและการพัฒนาทรัพยากรบุคคลในภาครัฐที่

ไดถูกกำหนดหมุดหมายเอาไวในแผนยุทธศาสตร 20 ป (พ.ศ. 2560 - 2579) ซึ่งนับมาถึงป พ.ศ. 2567 นับเปนเวลากวา  

8 ปแลว จึงถือเปนความทาทายและเปนจุดเร่ิมตนในการศึกษาวิเคราะหวา แรงกระเพื่อมของการเปลี่ยนแปลงนี้ไดสงผล

ตอการรับรูและพฤติกรรมของบุคลากรในภาครัฐมากนอยเพยีงใด แรงกระเพื่อมของการเปลี่ยนแปลงนี้ชวยสงผลใหเกิด

ความเชื่อมั่น ความเชื่อรวมกัน ความกลาที่จะนำเสนอสิ่งใหมจนเกิดเปนนวัตกรรมที่สงมอบใหประชาชน/ ผูมีสวนได

สวนเสีย จนนำไปสูความผูกพันของบุคลากรและความสุขใหเกิดขึ้นกับองคกรภาครัฐไดหรือไม อยางไร ผูวิจัยหวังเปน 

อยางยิ่งวา ผลการวิจัยในคร้ังนี้จะเปนประโยชนตอการกำหนดนโยบายและขอเสนอในภาคปฏิบัติทีเ่ปนประโยชนตอการ

สงเสริมพื้นที่ปลอดภัยทางจิตใจในที่ทำงาน โดยเฉพาะอยางยิ่งการใหขอเสนอแนะที่จะเปนประโยชนตอภาครัฐของไทย 
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2.วัตถุประสงคของการวิจัย 

เพื่อศึกษาและวิเคราะหผลกระทบของการสงเสริมพื้นที่ปลอดภัยทางจิตใจในที่ทำงานตอความผูกพันของ

บุคลากรและการเปนองคกรแหงความสุขของระบบราชการไทย 

 

3.การทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวของ 

การศึกษาในครั้งนี้ ผูวิจัยทำการวิเคราะหผานการเชื่อมโยงแนวคิดที่เกี่ยวของกับการบริหารและการพัฒนา

ทรัพยากรมนุษยจากมุมมองมนุษยสัมพันธ (Human Relations) โดยเนนการเชื่อมโยงแนวคิดเกี่ยวกับพื้นที่ปลอดภัย

ทางจิตใจในที่ทำงาน (Psychological Safety) กับการสรางความผูกพันใหกับบุคลากร (Employee Engagement) 

และแนวคิดองคกรแหงความสุข (Happy Workplace) โดยหากพิจารณาถึงความเชื่อมโยงจากทั้ง 3 แนวคิดสามารถ

อธิบายไดวา  

แนวคิดพื้นที่ปลอดภัยทางจิตใจ เปนการอธิบายถึงการรับรูของบุคลากรที่สงผลกระทบตอความเสี่ยงอันจะ

เกิดขึ้นในบริบทของที่ทำงาน ซึ่งปจจัยทางจิตใจนับเปนปจจัยที่กำหนดสุขภาพและความเปนอยูที่ดีของบุคลากร การมี

พื ้นที่ปลอดภัยทางจิตใจจึงเปนเสมือนปจจัยทางสังคมที่สงผลกระทบตอผลลัพธอื ่น ๆ อาทิ ความพึงพอใจในงาน  

ความผูกพันในงาน เปนตน โดยผูวิจัยทำการพิจารณาองคประกอบของการแสดงออกทางพฤติกรรมของคนในทุกระดับ

สำหรับการสรางพื้นที่ความปลอดภัยทางจิตใจ (The Four Stages of Psychological Safety) ตามตัวแบบ 4 ขั้นตอน

ของ Timothy (2020) ประกอบดวย ข้ันตอนที่ 1 ความรูสึกปลอดภัยที่ไดเปนสวนหนึ่ง (Inclusion Safety) ข้ันตอนที่ 2 

ความรูสึกปลอดภัยที่จะเรียนรู (Learner Safety) ข้ันตอนที่ 3 ความรูสึกปลอดภัยที่จะลงมือทำ (Contributor Safety) 

และข้ันตอนที่ 4 ความรูสึกปลอดภัยที่จะทาทายสถานภาพที่เปนอยู (Challenger Safety) 

ประโยชนทั้งหมดที่เกิดจากการมีพื้นที่ปลอดภัยทางจิตใจในที่ทำงาน ไมวาจะเปนผลกระทบตอประสิทธิภาพ

ของทีม นวัตกรรม ความคิดสรางสรรค ความยืดหยุน และการเรียนรู ไดรับการพิสูจนแลวในการวิจัยตลอดหลายปทีผ่าน

มา โดยเฉพาะอยางยิ่งในงานวิจัยตนฉบับของ Edmondson และในการศึกษาที่ทำที่ Google การวิจัยดังกลาว เรียกวา 

Project Aristotle มีวัตถุประสงคเพื่อทำความเขาใจปจจัยที่สงผลตอประสิทธิภาพของทีมทั่วทั้ง Google โครงการ

ดังกลาวใชแบบจำลองทางสถิติมากกวา 30 แบบและตัวแปรหลายรอยรายการ สรุปวาใครอยูในทีมมีความสำคัญนอย

กวาวิธีที่ทีมทำงานรวมกัน และปจจัยที่สำคัญที่สุดคือพื้นที่ปลอดภัยทางจิตใจ (Charles Duhigg, 2016) ในทางตรงกัน

ขาม หากองคกรไมมีพื้นที่ปลอดภัยทางจิตใจ ผลการวิจัย (ที่ไดจากการทดสอบทางสถิติ) ก็ไดแสดงใหเห็นวาจะกอใหเกิด

ผลกระทบดานลบตอความเปนอยูที่ดีของพนักงาน รวมถึงความเครียด ความเหนื่อยหนาย และการลาออก ตลอดจน

ประสิทธิภาพโดยรวมขององคกร (Amy Gallo, 2023) 

นอกจากนี้ยังพบวา ในผลการวิจัยและผลการสำรวจหลายชิ้นไดแสดงใหเห็นถึงความเชื่อมโยงระหวางภาวะ

ผูนำกับการสงเสริมพื้นที่ปลอดภัยในที่ทำงานของทีม (Andy and Stephanie, 2022) และมีการพัฒนาโปรแกรม

สำหรับการพัฒนาภาวะผูนำที่ชวยสงเสริมพื้นที่ปลอดภัยทางจิตใจใหกับบุคลากร เชน โปรแกรมของ Center for 

Creative Leadership (2023) ที ่เนนการพัฒนาผูนำและทีมผูนำใหเนนพูดคุยกับทีมเพื่อเชื ่อมตอกับเปาหมายใน 

การสรางนวัตกรรมใหกับองคกร  อำนวยความสะดวกใหทุกคนกลาพูด ใหเกียรติความตรงไปตรงมาและการบอกเลา 

ความจริง เปดใจกวาง มีความเห็นอกเห็นใจ และเต็มใจที่จะรับฟงเมื่อมีคนกลาพอที่จะพูดบางสิ่งที่ทาทายสภาพที่

เปนอยู  สรางบรรทัดฐานสำหรับวิธีจัดการกับความลมเหลว อยาลงโทษการทดลองและการเสี่ยง (ตองทำควบคูไปกับ

การจำกัดพื้นที่ความเสี่ยงในระดับที่ยอมรับได) แบงปนบทเรียนที่ไดมาอยางยากลำบากซึ่งเรียนรูจากความผิดพลาด

อยางเปดเผย สิ่งนี้จะชวยสงเสริมนวัตกรรม แทนที่จะทำลายความมั่นใจและความเชื่อมั่นของบุคลากร  
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สำหรับงานวิจัยในประเทศไทย ยังพบวามีผูที่ศึกษาในเรื่องนี้ไมมากนัก แตก็พบวามีงานวิจัยที่ใกลเคียงอยู คือ

งานวิจัยเร่ือง “ความสัมพันธระหวางแรงจูงใจในการเรียนรูกับความผูกพันตอองคการโดยมีความปลอดภัยทางจิตใจเปน

ตัวแปรกำกับ”โดย Weerawat Mongkolchoste (2016) ไดเก็บขอมูลกลุมตัวอยางซึ่งเปนนิสิตจำนวน 176 คน พบวา 

แรงจูงในในการเรียนรู (Motivation to Learn) มีผลตอความผูกพัน (Affective Commitment) แตความปลอดภัยทาง

จิตใจ (Psychological Safety) ไมมีผลตอความผูกพัน (Affective Commitment) ซึ่งในประเด็นนี้ตั้งขอสังเกตไดวา 

ขอคำถามที่ใชวัดตัวแปรดานความผูกพันที่ผูวิจัยเลือกใชคอื Affective Commitment เนนการวัดการเปนสมาชิกภาพ

ขององคการและการคงอยู (Retention) มากกวาการวัดที่การรังสรรคผลงานเพื่อสรางนวัตกรรมใหม 

ดวยเหตุผลขอจำกัดจากงานวิจัยในขางตน ในการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยจึงเลือกใชแนวคิดในการวัดความผูกพันของ

บุคลากร (Employee Engagement) แทนการใชการวัดความผูกพันตอองคกร (Organizational Commitment)  

โดยผูวิจัยมีสมมติฐานที่วา หากองคกรหรือหนวยงานมีพื้นที่ปลอดภัยทางจิตใจยอมสงผลตอการแสดงออกทางพฤติกรรม

อันเปนความผูกพันของบุคลากรดวยเชนกัน ในการพิจารณาการแสดงออกทางพฤติกรรมนี้ ผู วิจัยพิจารณาจาก

องคประกอบของการวัดความผูกพันของบุคลากร (Employee Engagement) ของ Hewitt (2015)  ซึ่งไดอธิบายวา 

บุคลากรที่เรียกไดวามีความผูกพัน (Engagement) นั้นประกอบดวยองคประกอบ 3 ประการ ไดแก ประการแรก  

การพูดถึงหนวยงานในทางที่ดี (Say) ประการที่สอง การคงอยูและทุมเททำงานอยางเต็มความสามารถ (Stay) และ

ประการสุดทาย การสงมอบผลงานที่เหนือความคาดหมายหรือพยายามสรางสรรคผลงานใหดียิ่งขึ้น (Strive) จะเห็นได

วา ความหมายของความผูกพันในที่นี้มากกวาแคการคงอยู ประกอบกับในงานศึกษาอ่ืนไดใหขอมูลสนับสนุนเพิ่มเติมวา 

พื้นที่ความปลอดภัยทางจิตใจมีนัยสำคัญตอความผูกพันของบุคลากรดวยเชนกัน ดังเห็นไดจากในงานศึกษาของ Hall et 

al. (2010) ไดชี้ใหเห็นวา การสรางบรรยากาศใหสภาพแวดลอมของการทำงานเปนพื้นที่ปลอดภัยทางจิตใจที่ดียอม

สงผลตอความผูกพันของบุคลากร หากบุคลากรมีความรูสึกวาตนเองสบายใจหรือปลอดภัยที่จะแสดงความคิดเห็น โดย

ปราศจากความวิตกกังวลหรือความหวาดกลัววาจะถูกลงโทษ ความปลอดภัยทางจิตใจยอมเปนองคประกอบสำคัญที่

กระตุนใหบุคลากรมีความคิดสรางสรรคในการทำงานและสงเสริมความผูกพันของบุคลากรที่มีตอองคกรมากยิ่งข้ึน 

 นอกจากนี้ยังเพิ่มเติมประเด็นการวิจัยไปยังประเด็นความสุขขององคกรดวยเพราะตามแนวคิดพื้นที่ปลอดภัย

นั้นเชื่อวา พื้นที่ปลอดภัยทางจิตใจมีผลทำใหสมาชิกในทีมรูสึกมีสวนรวมและมีแรงบันดาลใจมากขึ้น (Amy Gallo, 

2023) ประกอบกับแนวคิดองคกรแหงความเปนสุข เปนการคนหาวาปจจัยใดที่สงผลตอการสรางความสุขในที่ทำงาน 

โดยความสุขคนทำงานที่เกิดขึ้นนั้นอาจมาจากทั้งปจจัยที่เปนความสุขของตนเองและปจจัยที่เปนความสุขในที่ทำงาน

ดวยเชนกัน ดังนั้น การมีพื้นที่ปลอดภัยทางจิตใจและการมีความผูกพันของบุคลากร ตางเปนหนึ่งในปจจัยสำคัญที่สงผล

ใหบุคลากรมีความสุขในที่ทำงาน และนำไปสูการเปนองคกรแหงความสุข  เพื่อพิสูจนคำกลาวของ Amy Edmondson 

ที่วา “การรูสึกวาไดรับอนุญาตจากน้ำใสใจจริง” จะชวยสงเสริมใหเกิดความผูกพันของบุคลากรและการเปนองคกรแหง

ความสุขไดหรือไม อยางไร  

 

4.วิธีดำเนินการวิจัย 

วิธีดำเนินการวิจัยเร่ือง “พื้นที่ปลอดภัยทางจิตใจในที่ทำงาน ผลกระทบตอความผูกพันของบุคลากรและการเปน

องคกรแหงความสุข” สามารถอธิบายเพิ่มเติมไดดังตอไปนี้ 

ข้ันตอนที่ 1 ศึกษาวิเคราะหขอมูลจากเอกสารแนวคิดทฤษฎีที่เก่ียวของกับงานวิจัย 3 สวน ไดแก แนวคิดเก่ียวกับ

พื ้นท ี ่ปลอดภัยทางจ ิตใจในที ่ทำงาน (Psychological Safety) แนวคิดความผ ูกพ ันของบ ุลากร (Employee 

Engagement) และแนวคิดองคกรแหงความสุข (Happy Workplace) โดยการศึกษาขอมูลในขั้นตอนนี้ ผู วิจัยจะ
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ทำการศึกษาทั้งจากกรอบแนวคิดในทางวิชาการและจากงานวิจัยที่เกี่ยวของ โดยเนนงานวิจัยที่ยอนหลังไมเกิน 10 ปที่

ผานมา  โดยศึกษาแนวคิดที่ใชทั้งในภาครัฐและภาคเอกชน  และเพื่อเปนแนวทางในการกำหนดกรอบแนวคิดในการวิจยั

และการออกแบบเคร่ืองมือการวิจัย (แบบสัมภาษณและแบบสอบถาม) 

ขั้นตอนที่ 2 เก็บขอมูลโดยแบบสอบถามกับกลุมตัวอยาง ผูวิจัยใชวิธีการสุมตัวอยางโดยไมใชความนาจะเปน 

(Nonprobability Sampling) โดยกำหนดจำนวนกลุมตัวอยาง 400 คน ซึ่งพิจารณาเกณฑคัดเลือกกลุมตัวอยาง ดังนี้ 

1) เปนบุคลากรในภาครัฐที่มีสถานภาพการจางงานทั้งในรูปแบบขาราชการพลเรือน พนักงานราชการ ลูกจางประจำ 

และลูกจางชั่วคราว 2) เปนบุคลากรในภาครัฐที่สังกัดอยูในสวนราชการตาง ๆ เชน กระทรวง กรม เปนตน สวนองคการ

อื่น ๆ เชน รัฐวิสาหกิจ องคการมหาชน องคกรอิสระ หนวยธุรการขององคการของรัฐที่เปนอิสระ กองทุนที่เปนนิติ

บุคคล หนวยบริการรูปแบบพิเศษ องคกรปกครองสวนทองถิ่น มหาวิทยาลัย และกระทรวงกลาโหม  เปนตน มิไดเปน

กลุมตัวอยางของการศึกษานี้ ในการเก็บขอมูลดวยแบบสอบถามนี้เพื่อศึกษาและวิเคราะหผลกระทบของการสงเสริม

พื้นที่ปลอดภัยในที่ทำงานตอความผูกพันของบุคลากรและการเปนองคกรแหงความสุขของระบบราชการไทย ทั้งนี้ 

ภายหลังที ่มีการดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลเสร็จสิ ้น ผู ว ิจัยจะทำการวิเคราะหขอมูลดวยสถิติเชิงพรรณนา 

(Descriptive Statistics) ไดแก คารอยละ (Percentage) คาเฉลี ่ยเลขคณิต (Mean) และสวนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation)  

ขั ้นตอนที ่ 3 สรุป อภิปรายผล และใหขอเสนอแนะที่เปนประโยชนตอการกำหนดแนวทางในการบริหาร

ทรัพยากรมนุษยตามบริบทโลกของการทำงานที่เปลี่ยนไป รวมถึงขอเสนอแนะในเชิงนโยบายและในภาคปฏิบัติที่เปน

ประโยชนตอการสงเสริมความปลอดภัยทางจิตใจในที่ทำงานใหกับองคกร โดยเฉพาะอยางยิ่งองคกรภาครัฐของไทย 

 

5.ผลการศึกษาและการอภิปรายผลการวิจัย 

ในบทความวิจัยนี้ ผูวิจัยขอนำเสนอผลการวิเคราะหและการอภิปรายผลการวิจัยออกเปน 3 หัวขอ เปนการ

สำรวจขอคิดเห็น 3 ประเด็น ประกอบดวย พื้นที่ปลอดภัยทางจิตใจในที่ทำงาน (Psychological Safety) ความผูกพัน

ของบุคลากร (Employee Engagement) และการเปนองคกรแหงความสุข (Happy Workplace) โดยขอนำเสนอ

ดังตอไปนี้ 

5.1 พ้ืนที่ปลอดภัยทางจิตใจในที่ทำงาน (Psychological Safety) 

(1) พ้ืนที่ปลอดภัยทางจิตใจกับเพ่ือนรวมงาน 

ผลการวิเคราะหขอคิดเห็นจากบุคลากรภาครัฐไทยเกี่ยวกับพื้นที่ปลอดภัยทางจิตใจกับเพื่อนรวมงาน พบวา 

ขอคิดเห็นเกี่ยวกับพื้นที่ปลอดภัยทางจิตใจกับหัวหนางาน ในภาพรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยอยูที่ 3.03 โดยมี

คาเฉลี่ยมากที่สุด 3 ลำดับแรก หนึ่ง บุคลากรภาครัฐสามารถสอบถามแกเพื่อนรวมงานได มีคาเฉลี่ยสูงสุดอยูในระดับ

มากที่ 3.32 รองลงมา คือ บุคลากรภาครัฐสามารถแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาในงานกับเพื่อนรวมงานได  

มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก อยูที่ 3.17 และบุคลากรภาครัฐสามารถใหคำแนะนำหรือเสนอความคิดใหม ๆ ใหแกเพื่อน

รวมงานได มีคาเฉลี่ยในระดับมากที่อยูที่ 3.12 ตามลำดับ เปนไปตามตารางที่ 1   
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ตารางที่ 1 ผลการวิเคราะหขอคิดเห็นจากบุคลากรภาครัฐไทยเก่ียวกับพื้นที่ปลอดภัยทางจิตใจกับเพื่อนรวมงาน 

พ้ืนที่ปลอดภัยทางจิตใจกับเพ่ือนรวมงาน 

ระดับความคิดเห็น 

x ̄ 
(S.D) 

แปลผล ลำดบัคาเฉลี่ย 

1) หากทานมีคำถามในการทำงานหรือบทบาทหนาที่ของตนเอง ทาน

สามารถสอบถามแกเพื่อนรวมงานได 

3.32 

(0.62) 

มากที่สุด 1 

2) ทานสามารถแสดงความคิดเห็นเกี ่ยวกับปญหาในงานกับเพื่อน

รวมงานได 

3.17 

(0.72) 

มาก 2 

3) ทานสามารถพูดคุยปญหาสวนตัวกับเพื่อนรวมงานได 2.71 

(0.84) 

มาก 7 

4) ทานสามารถใหคำแนะนำหรือเสนอความคิดใหม ๆ ใหแกเพื ่อน

รวมงานได 

3.12 

(0.67) 

มาก 3 

5) หากทานทำงานผิดพลาด ทานรูสึกปลอดภัยที่จะพูดคุยกับเพื ่อน

รวมงานไดอยางสบายใจ 

2.93 

(0.77) 

มาก 6 

6) หากทานเห็นเพื่อนรวมงานทำงานผิดพลาด ทานรูสึกปลอดภัยที่จะ

พูดคุยกับเพื่อนรวมงานคนนั้นไดอยางสบายใจ 

2.95 

(0.74) 

มาก 5 

7) ถาทานแสดงความคิดเห็น ทานรูสึกวาขอคิดเห็นของทานมีคุณคา

และมีประโยชนกับเพื่อนรวมงาน 

3.00 

(0.67) 

มาก 4 

รวม 3.03 

(0.72) 

มาก  

 

จากผลการศึกษาในขางตนแสดงใหเห็นวา มิติความสัมพันธทางสังคมกับเพื่อนรวมงานของบุคลากรใน

หนวยงานภาครัฐถือเปน “จุดแข็ง” ที่สำคัญ อันสะทอนใหเห็นถึงอิทธิพลของวัฒนธรรมองคกรที่ไดรับอิทธิพลจาก

กรอบวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียม และประเพณีของสังคมไทยที่ฝงรากลึก (Deep Culture) และถูกสงตอเรื่อยมา 

โดยเฉพาะการดำรงอยูของคานิยมเอื้อเฟอเผื่อแผ (Generosity) ความมีน้ำใจ (Kindness) และการพึ่งพาอาศัยซึ่งกัน

และกัน (Independence) ซึ่งเปนประโยชนตอการเสริมสรางประสบการณ การเรียนรูวิธีการแกไขปญหา และการ

แลกเปลี่ยนมุมมองความคิดและวิธีการทำงานใหมีประสิทธิภาพมากขึ้นได จากจุดแข็งในขางตนนี้ ภาครัฐสามารถใช

โอกาสในการพัฒนาและยกระดับความสัมพันธไปสูการใชประโยชนตอองคกร เชน การพัฒนาโครงสรางและสายการ

บังคับบัญชาจากรูปแบบระบบราชการ (Hierarchy) ที่ยังคงมีการทำงานแบบแยกสวน (Silo) ไปสูการทำงานใน 

เชิงบูรณาการหรือเครือขายเชิงสรางสรรคที่เขมแข็ง การระดมความคิดสรางสรรคผานการสรางความไววางใจเพื่อ

พัฒนานวัตกรรม (Innovation) ที่เปนประโยชนตอองคกร  

อยางไรก็ตาม ความทาทายเก่ียวกับมิติความสัมพันธของเพื่อนรวมงาน ซึ่งไดคาเฉลี่ยนอยที่สุดสามลำดับแรก  

บุคลากรภาครัฐสามารถพูดคุยปญหาสวนตัวกับเพื่อนรวมงานได อยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยอยูที่ 2.71 รองลงมา 

คือ หากบุคลากรภาครัฐทำงานผิดพลาด มีความรูสึกปลอดภัยที่จะพูดคุยกับเพื่อนรวมงานไดอยางสบายใจ อยูใน

ระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยอยูที่ 2.93 และหากเห็นเพื่อนรวมงานทำงานผิดพลาด มีความรูสึกปลอดภัยที่จะพูดคุยกับ

เพื่อนรวมงานคนนั้นไดอยางสบายใจ อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยอยูที่ 2.95 ตามลำดับ ผลการศึกษาดังกลาวนี้สะทอน
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ใหเห็นถึงความไมมั ่นใจในตนเอง (Unconfident) และความรูสึกที่ไมปลอดภัยของบุคลากรภาครัฐ ความขอนี ้

พิจารณาไดวา ปญหาสวนตัวที่เกิดขึ้นกับตนเองหรือปญหาในงานที่เกิดจากความผิดพลาด หากมีการบอกกลาวตอ

เพื่อนรวมงานอาจสงผลใหตนเองถูกผูอื่นตีตรา (Labeling) วาเปนคนไรความสามารถหรือไรศักยภาพได ประเด็น

ดังกลาวนับวาเปนอุปสรรคตอการเรียนรูหรือกลาลองทำสิ่งใหมในเชิงสรางสรรค การสรางนวัตกรรม และการคิดนอก

กรอบเพื่อพัฒนางานได ดังนั้น โอกาสในการพัฒนาจุดแข็งดานความสัมพันธกับเพื่อนรวมงานเพื่อพัฒนาพื้นที่

ปลอดภัยทางจิตใจในที่ทำงาน จึงควรปรับเปลี่ยนมุมมองดวยการสรางการมีสวนรวมในองคกรผานการถอดบทเรียน

การทำงานรวมกันในเชิงสรางสรรค หรือจัดกิจกรรมที่ไมมุง “กลาวโทษ” ตัวบุคคล รวมทั้งการจัดกิจกรรมที่เปดพื้นที่

ใหบุคลากรไดรวมแลกเปลี่ยนประเด็นปญหา เพื่อลดความตึงเครียดภายในจิตใจลงได 

(2) พ้ืนที่ปลอดภัยทางจิตใจกับหัวหนางาน 

ผลการศึกษาชี้ใหเห็นวา บุคลากรภาครัฐไทยสวนใหญมีขอคิดเห็นเก่ียวกับพื้นที่ปลอดภัยทางจิตใจกับหัวหนา

งานในภาพรวม อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยอยูที่ 2.81 โดยประเด็นสำคัญที่บุคลากรภาครัฐรูสึกปลอดภัยมากที่สุด 3 

ลำดับแรก ไดแก บุคลากรภาครัฐมีความกลาในการสอบถามเกี่ยวกับบทบาทของตนเองตอหัวหนางาน อยูในระดับ

มากมีคาเฉลี่ยสูงสุดอยูที่ 3.08 รองลงมา คือ หัวหนางานใหการสนับสนุนบุคลากรภาครัฐไดทำงานใหม ๆ หรือเรียนรู

วิธีการทำงานในสิ่งที่ไมเคยทำมากอน อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยอยูที่ 2.96 และบุคลากรภาครัฐสามารถแสดงความ

คิดเห็นเก่ียวกับปญหาในงานกับหัวหนางานได อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยอยูที่ 2.95 ตามลำดับ ดังตารางที่ 2 

ตารางที่  2 ผลการวิเคราะหขอคิดเห็นจากบุคลากรภาครัฐไทยเก่ียวกับพื้นทีป่ลอดภัยทางจิตใจกับหัวหนางาน 

พ้ืนที่ปลอดภัยทางจิตใจกับหัวหนางาน 

ระดับความคิดเห็น 

x ̄ 
(S.D) 

แปลผล 
ลำดบั

คาเฉลี่ย 

1) หากทานมีคำถามเกี่ยวกับการทำงานหรือบทบาทหนาที่ของตนเอง ทาน

สามารถสอบถามแกหัวหนางานได 

3.08 

(0.80) 

มาก 1 

2) ทานสามารถแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับปญหาในงานกับหัวหนางานได 2.95 

(0.78) 

มาก 3 

3) ทานสามารถพูดคุยปญหาสวนตัวกับหัวหนางานได 2.44 

(0.91) 

นอย 9 

4) ทานสามารถใหคำแนะนำหรือเสนอความคิดใหม ๆ ใหแกหัวหนางานได 2.75 

(0.84) 

มาก 7 

5) หากทานทำงานผิดพลาด ทานรูสึกปลอดภัยที่จะพูดคุยกับหัวหนางานไดอยาง

สบายใจ 

2.80 

(0.84) 

มาก 5 

6) หากทานเห็นเพื่อนรวมงานทำงานผิดพลาด ทานรูสึกปลอดภัยที่จะพูดกับ

หัวหนางานไดอยางสบายใจ 

2.59 

(0.86) 

มาก 8 

7) หากทานแสดงความคิดเห็นทานรูสึกวาขอคิดเห็นของทานมีคุณคาและมี

ประโยชนกับหัวหนางาน 

2.80 

(0.81) 

มาก 5 

8) หัวหนางานใหการสนับสนุนทานไดทำงานใหม ๆ หรือเรียนรูวิธีการทำงานใน

สิ่งที่ทานไมเคยทำมากอน 

2.96 

(0.83) 

มาก 2 
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พ้ืนที่ปลอดภัยทางจิตใจกับหัวหนางาน 

ระดับความคิดเห็น 

x ̄ 
(S.D) 

แปลผล 
ลำดบั

คาเฉลี่ย 

9) หากทานมีปญหาเกิดขึ้นภายในหนวยงาน ทานสามารถพึ่งพาหัวหนางานของ

ทานได 

2.90 

(0.87) 

มาก 4 

รวม 2.81 

(0.84) 

มาก  

 

จากผลการศึกษาดังกลาวในขางตนนี้ ถือไดวาประเด็นสำคัญดังกลาวนี้สะทอนใหเห็นถึงคุณลักษณะสำคัญ

ของผูดำรงตำแหนงหัวหนางานหรือผูบังคับบัญชาในบริบทภาครัฐของไทย กลาวคือ แมความเชื่อโดยรวมจากบุคลากร

ภายนอกมองวา ระบบราชการมีลักษณะการทำงานไมยืดหยุน มุ งเนนการทำงานตามสายการบังคับบัญชาอยาง

เครงครัด และมีการแบงลำดับชั้นดวยตำแหนงงาน แตในสภาพความเปนจริงกลับพบวา ระบบราชการไดมีการเปดรับ

อิทธิพลจากวัฒนธรรมใหม โดยเฉพาะคุณคาการเคารพในศักดิ์ศรีความเปนมนุษย ความเสมอภาค และเทาเทียมกัน

มากยิ่งขึ้น ทำใหในภาพรวมความสัมพันธระหวางผูบังคับบัญชาและผูใตบังคับบัญชา ยังไมถือเปนประเด็นใหญที่

กระทบตอสุขภาพจิตและสุขภาพกายของบุคลากรภาครัฐโดยมากนักในปจจุบัน อยางไรก็ตาม ขอพิจารณาที่สำคัญตอ

มุมมองความเสมอภาคและเทาเทียมกันกลับเปนประเด็นสำคัญที่ตองนำมาพิจารณาในอนาคตที่ตองใหความสำคัญกับ

คนรุ นใหมอยาง Generation Z และ Generation Alpha โดยการบริหารของผู บริหารหรือหัวหนางานจำตอง

คำนึงถึงการรักษาความสมดุลระหวางมุมมองของคนรุนใหมที่มุงเนนผลลัพธจากการทำงาน (Result-based) กับ

ระบบคุณธรรม (Merit System) มากข้ึน ผูบังคับบัญชาหรือหัวหนางานจำเปนตองระมัดระวังไมใหเกิดระบบอุปถัมภ 

(Patronage system) ภายในองคกรหรือแสดงความไมเปนธรรมตอบุคลากรคนรุนใหมเหลานี้ เพื่อหลีกเลี่ยงตอ

ผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้นในองคกรอันเปนผลมาจากการทำใหคนรุนใหมมีความรูสึกวาระบบราชการไทยเปนพื้นที่ที่

ไมปลอดภัยทางจิตใจในที่ทำงานจนนำไปสูการแสดงพฤติกรรมที่อาจกระทบตอความผูกพันของบุคลากรและการเปน

องคกรแหงความสุข เชน การสรรหาบุคลากรไมทันตอกรอบอัตราตำแหนง อัตราการลาออกจากงานที ่สูงขึ ้น  

ความขัดแยงภายในองคกร  เปนตน  

นอกจากนี้ ผลการศึกษาในคร้ังนี้ไดชี้ใหเห็นเพิ่มเติมวา ขอคิดเห็นที่มีลำดับคาเฉลี่ยนอยที่สุด 3 ลำดับแรก คือ 

บุคลากรภาครัฐสามารถพูดคุยปญหาสวนตัวกับหัวหนางาน อยูในระดับนอย มีคาเฉลี่ยอยูที่ 2.44 รองลงมา คือ  

หากบุคลากรภาครัฐเห็นเพื่อนรวมงานทำงานผิดพลาด มีความรูสึกปลอดภัยที่จะพูดกับหัวหนางานไดอยางสบายใจ 

อยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยอยูที่ 2.59 และบุคลากรภาครัฐสามารถใหคำแนะนำหรือเสนอความคิดใหม ๆ ใหแก

หัวหนางานได อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยอยูที่ 2.75 ตามลำดับ จากผลการศึกษาดังกลาว ผูบังคับบัญชาควรเตรียม

ความพรอมในการเปดกวาง (Openness) ตอผูใตบังคับบัญชา และสรางพื้นที่ในการแสดงออกซึ่งความคิดเห็น 

(Space for Expressing Opinions) ตลอดจนพัฒนาศาสตรและศิลปในการบริหารงานผานการถามไถปญหาสวนตัว

และปญหาในการทำงานเปนครั้งคราว (โดยความถี่ในการสอบถามตองไมมากและนอยจนเกินไป) เพื่อสรางความ

ไววางใจใหเกิดขึ้นในการทำงานใหกับผูใตบังคับบัญชา และปรับเปลี่ยนมุมมองของทั้งสองฝายในลักษณะที่วา  

“การทำงานถือเปนการเรียนรูรวมกัน” นอกจากนี้ องคกรภาครัฐควรกำหนดใหหัวหนางานหรือผูบังคับบัญชา 

ปรับเปลี่ยนตนเองจากมุมมองของผูที่มุงเนนอำนาจสั่งการ หรือผูนำการตัดสินใจฝายเดียวไปสู “ผูนำที่เปนผูรับใช 

(Servant Leadership)” ตามมุมมองของ Natsu et al. (2022) ซึ ่งเปนคุณลักษณะของผูนำที่ใหความสำคัญตอ 
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การพัฒนาหรือยกระดับผูอ่ืนที่อยูภายในทีมของตนเองใหประสบความสำเร็จ รวมถึงการใหความสำคัญตอการเติบโต

ความกาวหนาในงานและดูแลเอาใจใสตอคุณภาพชีวิตของบุคลากรภายในทีม กิจกรรมที่เปดโอกาสใหทุกฝายรวมกัน

แสดงความคิดเห็นในการแกไขปญหา วางมาตรการปองกัน และจัดกิจกรรมหรือโครงการที ่ เสร ิมสราง 

ความเขมแข็งทั้งในงานและเรื ่องสวนตัวมากขึ้น โดยสรางการมีสวนรวมระหวางผูบริหารองคกร หัวหนางาน 

ผู ใตบังคับบัญชา และครอบครัว รวมทั ้งศึกษา “โจทย” ที ่องคกรสามารถเขาไปมีสวนรวมในการแกปญหา  

การเสริมสรางความสุข และพัฒนายกระดับคุณภาพชีวิตของบุคลากรภาครัฐได เชนเดียวกับมุมมองในงานศึกษาของ 

Leader Factor (n.d) ที่มองวา บทบาทของผูบังคับบัญชาหรือหัวหนางาน ตองสรางความปลอดภัยทางจิตใจที่สมาชิก

ภายในทีมเกิดกระบวนการเรียนรูในการทำงานและการมีพื้นที่ใหเติบโต ดวยการการสอนหรือการแนะนำสมาชิก

ภายในทีมใหเขาใจวาเปนเรื่องจำเปนของมนุษยในการเปนสวนหนึ่งของทีม การเปนผูฟงอยางตั้งใจและตอบกลับดวย

คำพูดที่รอบคอบ การตั้งคำถามเพื่อเชิญชวนใหมีสวนรวม หลีกเลี่ยงการเปรียบเทียบและการแขงขันที่จะเกิดข้ึนภายใน

ทีม แสดงความขอบคุณและความชื่นชมเมื่อสมาชิกภายในทีมสามารถทำงานไดดี ในกรณีที่งานดังกลาวไมบรรลุ

เปาหมายใหตระหนักถึงความพยายามในการทำงานของสมาชิกในทีมดวยความเห็นอกเห็นใจ (Empathy) 

(3) พ้ืนที่ปลอดภัยทางจิตใจกับทีมทำงาน 

ผลการศึกษาพบวา บุคลากรภาครัฐไทยสวนใหญมีขอคิดเห็นเกี่ยวกับพื้นที่ปลอดภัยทางจิตใจกับทีมทำงาน

ในภาพรวม อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยอยูที่ 3.10 โดยประเด็นที่มีลำดับคาเฉลี่ยมากที่สุด 3 ลำดับแรก ไดแก บุคลากร

ภาครัฐสามารถขอความชวยเหลือในการทำงานจากสมาชิกภายในทีมไดโดยงาย อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยสูงสุดอยูที่ 

3.23 รองลงมา คือ การไดทำงานรวมกับทีมของตน ทำใหไดเรียนรูสิ่งใหม ๆ มากข้ึน มีคาเฉลี่ยอยูที่ 3.18 และสมาชิก

ภายในทีม ยอมรับความแตกตางและใหความเคารพซึ่งกันและกัน อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยอยูที่ 3.17 ตามลำดับ  

ดังตารางที่ 3 

ตารางที่ 3 ผลการวิเคราะหขอคิดเห็นจากบุคลากรภาครัฐไทยเก่ียวกับพื้นที่ปลอดภัยทางจิตใจกับทีมทำงาน 

พ้ืนที่ปลอดภัยทางจิตใจกับทีมทำงาน 

ระดับความคิดเห็น 

x ̄ 
(S.D) 

แปลผล 
ลำดบั

คาเฉลี่ย 

1) ทานสามารถขอความชวยเหลือในการทำงานจากสมาชิกภายในทีมได

โดยงาย 

3.23 

(0.69) 

มาก 1 

2) สมาชิกภายในทีม สามารถหยิบยกปญหาหรือประเด็นที่มีความคับ

ของใจมาพูดคุยรวมกันได 

3.03 

(0.76) 

มาก 7 

3) สมาชิกภายในทีม ยอมรับความแตกตางและใหความเคารพซึ่งกันและ

กัน 

3.17 

(0.69) 

มาก 3 

4) ปญหาและขอผิดพลาดภายในทีมจะถูกสื่อสารไปยังบุคคลอื่นอยาง

เหมาะสมเสมอ (ไมวาจะเปนสมาชิกภายในทีมหรือบุคคลอื่น ๆ) เพื่อให

สามารถดำเนินงานตอไปได 

2.98 

(0.73) 

มาก 9 

5) สมาชิกภายในทีม รวมกันหาสาเหตุถึงขอผิดพลาด เรียนรูจากความ

ผิดพลาด และหาแนวทางในการแกไขปญหาหรือปองกันไมใหเกิด

ขอผิดพลาดในการทำงานรวมกัน   

3.07 

(0.70) 

มาก 6 
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พ้ืนที่ปลอดภัยทางจิตใจกับทีมทำงาน 

ระดับความคิดเห็น 

x ̄ 
(S.D) 

แปลผล 
ลำดบั

คาเฉลี่ย 

6) สมาชิกภายในทีม มักจะรวมมือกับทีมทำงานอื่น (หรือเครือขายการ

ทำงานอ่ืน) เพื่อใหการดำเนินงานบรรลุวัตถุประสงคขององคกร 

3.13 

(0.68) 

มาก 4 

7) เมื่อสมาชิกภายในทีมไดรับขอมูลใหม ๆ มักสื่อสารใหกับคนภายใน

ทีมเสมอ 

3.08 

(0.70) 

มาก 5 

8) สมาชิกภายในทีม ทำใหบุคคลอื่นไดรับรูถึงทักษะความสามารถของ

ทานมากข้ึน 

3.01 

(0.72) 

มาก 8 

9) การไดทำงานรวมกับทีมนี้ ทำใหทานไดเรียนรูสิ่งใหม ๆ มากข้ึน 3.18 

(0.70) 

มาก 2 

รวม 3.10 

(0.71) 

มาก  

 

ผลการศึกษาดังกลาวในขางตน แสดงใหเห็นวา บุคลากรในภาครัฐของไทยใหการยอมรับกับรูปแบบ 

การทำงานในลักษณะที่มีการทำงานรวมกันเปนทีม (Teamwork) ประเด็นดังกลาวเปนผลมาจากกรอบสมรรถนะหลัก

ของสำนักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือนที่กำหนดใหสมรรถนะการทำงานรวมกันเปนทีม จัดเปนสมรรถนะ

หลัก (Core Competency) ของขาราชการและบุคลากรภาครัฐทุกหนวยงาน ทำใหเกิดการทำงานในลักษณะดังกลาว

เขมแข็งและสั่งสมมาอยางยาวนาน ประกอบกับคุณลักษณะสวนบุคคลของคนไทยที่คุนชินกับการทำงานรวมกัน

มากกวาการทำงานแบบเดี่ยว เนื่องจากขอดีของการทำงานเปนทีมชวยลดความเสี่ยงจากการทำงานที่ผิดพลาด  

การกระจายบทบาทภาระหนาที่ที่ตองรับผิดชอบมิใหตกเปนภาระหนาที่ของคนใดคนหนึ่งมากจนเกินไป รวมทั้ง 

การทำงานเปนทีมสามารถชวยระดมความคิดเห็นตอวิธีในการแกปญหารวมกัน อาจกลาวไดวา การทำงานเปนทีมจึง

เปรียบเสมือนพื้นที่การแลกเปลี่ยนเรียนรูประสบการณ ความรู และพัฒนาทักษะซึ่งกันและกันไดรวดเร็วและมีตนทุน

ไมสูงมากนัก ทั้งนี้การใหความเคารพซึ่งกันและกัน การมีความเห็นอกเห็นใจตอกัน (Empathy) ตางเปนปจจัยสำคัญที่

สงผลใหการทำงานเปนทีมของบุคลากรภาครัฐไทยมีความเขมแข็ง อยางไรก็ตาม ขอพึงระวังในการทำงานรวมกัน 

เปนทีมบางครั้งอาจทำใหเกิดความเฉื่อยชาหรือการทำงานในลักษณะที่น้ำหนักของงานไมสมดุลกับบุคลากรในทีมได 

ดวยเหตุปจจัยที ่เปนผลมาจากการมุ งเนนผลลัพธสุดทายของทีมงานที ่มากเกินไป ทำใหบุคลากรที ่มีความรู 

ความสามารถมักไดรับมอบหมายงานที่ยากและไดรับภาระของงานมากกวาผู อื ่นภายในทีม หากการบริหารทีม 

ในลักษณะดังกลาวเกิดขึ้นตอเนื่องอาจทำใหผูที่มีสมรรถนะนอยกวาขาดโอกาสเรียนรูในงานที่ทาทายมากขึ้นตามไป

ดวยเชนกัน 

นอกจากนี้ ผลการศึกษาในครั้งนี้ไดชี้ใหเห็นเพิ่มเติมวา ประเด็นที่มีลำดับคาเฉลี่ยนอยที่สุด 3 ลำดับแรก 

ไดแก ปญหาและขอผิดพลาดภายในทีมจะถูกสื่อสารไปยังบุคคลอื่นอยางเหมาะสมเสมอ (ไมวาจะเปนสมาชิกภายใน

ทีมหรือบุคคลอื่น ๆ) เพื่อใหสามารถดำเนินงานตอไปได อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยอยูที่ 2.98 รองลงมา คือ สมาชิก

ภายในทีม ทำใหบุคคลอ่ืนไดรับรูถึงทักษะความสามารถของตนเองมากขึ้น อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยอยูที่ 3.01 และ

สมาชิกภายในทีม สามารถหยิบยกปญหาหรือประเด็นที่มีความคับของใจมาพูดคุยรวมกันได อยูในระดับมาก มี

คาเฉลี่ยอยูที่ 3.03 ตามลำดับ ผลการศึกษาดังกลาวสะทอนใหเห็นวา บุคลากรภาครัฐของไทยยังมีความวิตกกังวลตอ



ปท่ี 19 ฉบับท่ี 2 กรกฎาคม - ธันวาคม 2567  Journal of HR intelligence 

สถาบันเสริมศึกษาและทรัพยากรมนุษย มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 97 
 

ภาพลักษณของตนเองที่มาจากการตัดสินของผูอื่นในเชิงลบคอนขางมาก ขาดความมั่นใจในตนเองซึ่งอาจเกิดจาก

ประสบการณการถูกตำหนิหรือประเมินผลการปฏิบัติงานไมเปนที่นาพึงพอใจมากนัก ขาดความกลาแสดงออกซึ่ง

ความรูความสามารถซึ่งสวนหนึ่งเปนผลมาจากวัฒนธรรมการทำงานของระบบราชการที่สั่งสมมายาวนาน ดังเชน 

ทำงานใหดีไดแตอยาใหเดนจะเปนภัย  ปญหาในลักษณะดังกลาวนี้ถือไดวาเปนปญหาเชิงวัฒนธรรมองคกรเกือบทั้ง

ระบบราชการที่บอนทำลายโอกาสในการแสดงออกและปดกั้นศักยภาพในการทำงานของบุคลากรที่มีความคิด

สรางสรรค ตลอดจนลดทอนโอกาสในการขับเคลื่อนงานขององคกรใหเกิดการใหประโยชนจากทุนมนุษยในระบบ

ราชการโดยตรง ขณะเดียวกันการที่บุคลากรภาครัฐขาดความมั่นใจในการหยิบยกปญหาตาง ๆ เขามาหารือในทีม  

ในแงหนึ่งแมปองกันสภาพการทำงานในเชิงลบภายในทีม แตปญหาที่เกิดข้ึนอาจไมไดรับการแกไขและอาจลุกลามไปสู

ปญหาใหญอ่ืน ๆ ตามมาได 

ในการแกไขปญหาดังกลาวนี้ อาจพิจารณาขอเสนอของ Frazier et al. (2017) ที่วา พื้นที่ปลอดภัยทางจิตใจ

ในระดับบุคคลและระดับทีมตางมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสำคัญทั้งในเรื่องความผูกพันในงาน ผลการปฏิบัติงาน 

การแบงปนขอมูล ความคิดเชิงสรางสรรค พฤติกรรมการเรียนรู และความพึงพอใจในงาน เปนตน ดังนั้น จำเปนอยาง

ยิ่งที่การบริหารจัดการทีมงาน ผูนำทีมหรือหัวหนางานตองเขาไปมีบทบาทในการบริหารจัดการทีมแบบเปดกวาง เปด

พื้นที่สรางสรรคใหกับสมาชิกในทีม พรอมรับฟงและสะทอนปญหาการทำงาน เพื่อรวมกันแสวงหาทางออกใน 

การแกไขปญหา ขณะเดียวกันการทำงานเปนทีมจะเขมแข็งไดนั้น จำเปนอยางยิ่งที ่จะตองพัฒนาและยกระดับ 

การประเมินผลการปฏิบัติงานหรือผลการปฏิบัติราชการรายบุคคลใหสัมพันธกับผลงานของทีม หรือนำผลงานของทีม

เขามาเปนสวนหนึ่งของผลการปฏิบัติงานรายบุคคล  

5.2 ความผูกพันของบุคลากร (Employee Engagement)  

ผลการศึกษาความผูกพันของบุคลากรภาครัฐ พบวา บุคลากรภาครัฐไทยสวนใหญมีขอคิดเห็นเกี ่ยวกับ 

ความผูกพันของบุคลากร ในภาพรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยอยูที่ 2.97 โดยประเด็นที่มีลำดับคาเฉลี่ยมากที่สุด 3 

ลำดับแรก พบวา บุคลากรภาครัฐทุมเททำงานเพื่อประโยชนขององคการของตน อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยสูงสุดอยูที่ 

3.25 รองลงมา คือ บุคลากรภาครัฐภาคภูมิใจที่ไดเปนพนักงาน/บุคลากรขององคกร/ ไดทำงานในองคกร อยูในระดับ

มาก มีคาเฉลี่ยอยูที่ 3.16 และในแตละวัน บุคลากรภาครัฐไทยทำงานอยางมีเปาหมาย อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยอยูที่ 

3.13 ตามลำดับ (ดังตารางที่ 4) ผลการศึกษาดังกลาวหากวิเคราะหภายใตตัวแบบ 3 องคประกอบความผูกพันของ

บุคลากร (3 Employee Engagement Models/3S Model) ของ Hewitt (2015) แสดงใหเห็นวา บุคลากรภาครัฐ

ยินดีทุ มเททำงานอยางเต็มความสามารถ (Stay) แสดงใหเห็นถึงคุณลักษณะของบุคลากรภาครัฐของไทยที ่มี 

ความตระหนักตอบทบาทหนาที่ของตนเอง สามารถมองภาพความเชื่อมโยงตนเองกับประโยชนตอองคกร และประโยชน

สาธารณะได รวมทั้งมีความเสียสละและมุงมั่นตั้งใจใหงานที่ไดรับมอบหมายประสบผลสัมฤทธิ์เปนอยางดี รวมถึง

บุคลากรภาครัฐของไทยมีความยินดีที่จะทุมเทและสงมอบผลงานที่เหนือความคาดหมายหรือพยายามสรางสรรคผลงาน

ใหดียิ่งข้ึน (Strive) อีกดวย  
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ตารางที่ 4 ผลการวิเคราะหขอคิดเห็นจากบุคลากรภาครัฐไทยเก่ียวกับความผูกพนัของบุคลากร 

ความผูกพันของบุคลากร 

ระดับความคิดเห็น 

x ̄ 
(S.D) 

แปลผล 
ลำดบั

คาเฉลี่ย 

ความผูกพันของบุคลากร 

1) ทานพึงพอใจตอสภาพแวดลอมโดยรวมขององคกร ในระดับใด 2.85 

(0.71) 

มาก 6 

2) ทานพึงพอใจกับสวัสดิการที่องคกรจัดให ในระดับใด 2.77 

(0.86) 

มาก 7 

3) ทานจะแนะนำญาติ/เพื่อน/คนรูจักมาทำงานที่องคกรของทานในระดับใด 2.72 

(0.87) 

มาก 8 

4) หากมีใครกลาวถึงองคกรในทางที่ไมเหมาะสม ทานจะปกปององคกรของ

ทานในระดับใด 

3.04 

(0.72) 

มาก 4 

5) ทานภาคภูมิใจที่ไดเปนพนักงาน/บุคลากรขององคกร/ ไดทำงานในองคกร

นี้ในระดับใด 

3.16 

(0.71) 

มาก 2 

6) ทานรูสึกเปนเจาของรวมขององคกรที่ทานทำงานในปจจุบัน ในระดับใด 2.86 

(0.79) 

มาก 5 

7) ทานทุมเททำงานเพื่อประโยชนขององคการของทาน ในระดับใด 3.25 

(0.65) 

มาก 1 

8) ในแตละวัน ทานทำงานอยางมีเปาหมาย ในระดับใด 3.13 

(0.68) 

มาก 3 

รวม 2.97 

(0.75) 

มาก  

 

อยางไรก็ตาม ผลการศึกษาเกี่ยวกับทุมเททำงานอยางเต็มความสามารถ (Stay) และความยินดีที่จะทุมเทและ

สงมอบผลงานที่เหนือความคาดหมายหรือพยายามสรางสรรคผลงานใหดียิ่งขึ้น เปนคุณลักษณะที่ในทิศทางตรงกันขาม

กับความพึงพอใจตอสภาพแวดลอมองคกร สวัสดิการ และสิทธิประโยชนที่ไดรับ เนื่องจากผลการศึกษาในครั้งนี้พบวา 

ขอคิดเห็นที่มีลำดับคาเฉลี่ยนอยที่สุด 3 ลำดับแรก หนึ่ง บุคลากรภาครัฐจะแนะนำญาติ/เพื่อน/คนรูจักมาทำงานที่

องคกรของตน มีคาเฉลี่ยอยูที่ 2.72 รองลงมา คือ บุคลากรภาครัฐพึงพอใจกับสวัสดิการที่องคกรจัดให โดยมีคาเฉลี่ยอยู

ที่ 2.77 และบุคลากรภาครัฐพึงพอใจตอสภาพแวดลอมโดยรวมขององคกร มีคาเฉลี่ยอยูที่ 2.85 ตามลำดับ แมทั้งสาม

ประเด็นจัดอยูในระดับ “มาก” แตหากพิจารณาในเชิงเปรียบเทียบกลับพบวา ประเด็นดานสภาพแวดลอมองคกร 

(Internal Environment) ยังไมเปนที่นาพึงพอใจมากนัก ซึ ่งอาจมาจากกฎระเบียบที่มีขั ้นตอนยุ งยากซับซอนใน 

การทำงาน เคร่ืองมือ ระบบฐานขอมูล และสารสนเทศไมเอ้ืออำนวยตอการทำงานใหเกิดประสิทธิภาพ ตลอดจนสถานที่

ทำงานบางแหงที่อาจมีขอจำกัด เชน ไมมีความเปนสวนตัวในการทำงาน อากาศไมถายเท พื้นที่คับแคบ เปนตน  

นอกจากนี้ ภายใตขอจำกัดดานงบประมาณและอัตรากำลังของหนวยงานภาครัฐ สงผลใหปริมาณงานที่แตละ

คนตองรับผิดชอบมีแนวโนมที่สูงมากขึ้น จากนโยบายการลดอัตรากำลังภาครัฐโดยไมมีมาตรการและการปฏิบัติรองรับ
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สภาพปญหาดังกลาว แมจะมีความพยายามพัฒนาระบบเทคโนโลยี สารสนเทศ และดิจิทัล เขามารองรับปญหาดังกลาว 

แตยังไมสามารถลดปญหาภาระงานที่มากเกินไป (Workload) ที่สามารถสรางสมดุลไดอยางชัดเจน สอดคลองกับ 

Merry (2014) ที่กลาวถึงปจจัยในองคกรมีความสำคัญตอความสุขในการทำงานในมิติคุณภาพชีวิต (Quality of Life) 

ที่วาความปลอดภัยในการทำงานและความสมดุลระหวางงานกับชีวิตสวนตัว รวมทั้งมิติคาตอบแทนโดยรวม (Total 

Reward) เปนการจายคาตอบแทนและผลประโยชนที่ไดรับเมื่อเปนเชนนั้นบุคลากรภาครัฐ จึงมีมุมมองการพิจารณาถึง

ความคุมคาในการทุมเททำงานกับคาตอบแทน สวัสดิการ และสิทธิประโยชนที่ไดรับวาไมสมดุล ยิ่งไปกวานั้น การรับรูถึง

ผลประโยชนที่บุคลากรในหนวยงานอื่น โดยเฉพาะภาคเอกชนและหนวยงานของรัฐที่มิใชสวนราชการ (เชน สำนักงาน

กองทุน รัฐวิสาหกิจ องคการมหาชน และองคกรอิสระ) ทำใหเกิดมุมมองเชิงเปรียบเทียบและเกิดภาวะกดดันตอตนเอง 

และเกิดความเครียดในการทำงาน 

ผลการศึกษาในคร้ังนี้ ยังชี้ใหเห็นวาพื้นที่ปลอดภัยทางจิตใจในที่ทำงานกับความผูกพันของบุคลากรภาครัฐของ

ไทยมีความเชื่อมโยงสัมพันธซึ่งกันและกัน สอดคลองกับมุมมองของ Hall et al. (2010) ไดชี ้ใหเห็นวา การสราง

บรรยากาศใหสภาพแวดลอมของการทำงานเปนพื้นที่ปลอดภัยทางจิตใจที่ดียอมสงผลตอความผูกพันของบุคลากร  

หากบุคลากรมีความรูสึกวาตนเองสบายใจหรือปลอดภัยที่จะแสดงความคิดเห็น โดยปราศจากความวิตกกังวลหรือ 

ความหวาดกลัววาจะถูกลงโทษ ความปลอดภัยทางจิตใจยอมเปนองคประกอบสำคัญที่กระตุนใหบุคลากรมีความคิด

สรางสรรคในการทำงานและสงเสริมความผูกพันของบุคลากรที่มีตอองคกรมากยิ่งข้ึน  

 

5.3 การเปนองคกรแหงความสุข (Happy Workplace) 

 ผลการศึกษาการเปนองคกรแหงความสุข (Happy Workplace) แบงออกเปน 2 สวน คือ ความสุขในตนเอง 

และความสุขในที่ทำงาน ดังนี้ 

 ในกรณีความสุขในตนเอง ผลการสำรวจจากความคิดเห็นของบุคลากรภาครัฐไทยสวนใหญ พบวา ในภาพรวม

อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยอยูที่ 3.18  โดยประเด็นที่ไดคาเฉลี่ยมากที่สุด 3 ลำดับแรก หนึ่ง ความสนใจที่จะพัฒนา

ตนเองเพื่อความกาวหนาในชีวิต อยูในระดับมากที่สุด มีคาเฉลี่ยสูงสุดอยูที่ 3.39 รองลงมา คือ การยอมรับและกลาขอ

โทษในความผิดที่ทำหรือมีสวนรับผิดชอบ อยูในระดับมากที่สุด มีคาเฉลี่ยอยูที่ 3.35 และสาม ความเต็มใจและยินดีใน

การทำประโยชนเพื่อสวนรวม อยูในระดับมากที่สุด มีคาเฉลี่ยอยูที่ 3.33 ตามลำดับ ดังตารางที่ 5 

ตารางที่ 5 ผลการวิเคราะหขอคิดเห็นจากบุคลากรภาครัฐไทยเก่ียวกับความสุขในตนเอง 

ความสุขในตนเอง 

ระดับความคิดเห็น 

x ̄ 
(S.D) 

แปลผล 
ลำดบั

คาเฉลี่ย 

1) โดยรวมแลว ทานพึงพอใจกับสุขภาพกายของทานในระดับใด 2.93 

(0.67) 

มาก 9 

2) โดยรวมแลว ทานมีความเครียด (เครียดจากการทำงาน/เร่ืองครอบครัว/

เร่ืองอ่ืน ๆ) ในระดับใด 

2.67 

(0.80) 

มาก 10 

3) เมื่อประสบปญหาในชีวิต โดยทั่วไปทานสามารถจัดการกับปญหาไดใo

ระดับใด 

3.10 

(0.54) 

มาก 8 

4) โดยรวมแลว ทานรูสึกเอ้ืออาทร/หวงใยตอคนรอบขางในระดับใด 3.27 

(0.54) 

มาก 5 
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ความสุขในตนเอง 

ระดับความคิดเห็น 

x ̄ 
(S.D) 

แปลผล 
ลำดบั

คาเฉลี่ย 

5) โดยรวมแลว ทานใหการชวยเหลือแกคนรอบขางในระดับใด 3.25 

(0.56) 

มาก 6 

6) โดยรวมแลว ทานเต็มใจและยินดีในการทำประโยชนเพื่อสวนรวมใน

ระดับใด 

3.33 

(0.54) 

มากที่สุด 3 

7) โดยรวมแลว ทานยกโทษและใหอภัยอยางจริงใจตอผูที่สำนึกผิดในระดับ

ใด 

3.24 

(0.56) 

มาก 7 

8) โดยรวมแลว ทานยอมรับและขอโทษในความผิดที ่ทำหรือมีส วน

รับผิดชอบในระดับใด 

3.35 

(0.52) 

มากที่สุด 2 

9) โดยรวมแลว ทานสนใจในการแสวงหาความรูใหม ๆ เพิ่มเติมจากแหลง

ความรูตาง ๆ ในระดับใด 

3.27 

(0.58) 

มากที่สุด 4 

10) โดยรวมแลว ทานสนใจที่จะพัฒนาตนเอง เพื่อความกาวหนาในชีวิตใน

ระดับใด 

3.39 

(0.59) 

มากที่สุด 1 

รวม 3.18 

(0.59) 

มาก  

 

จากผลการศึกษาในขางตนนี้แสดงใหเห็นวา บุคลากรภาครัฐของไทยใหความสำคัญกับความสุขที่ไดจาก 

การเติบโตในตำแหนงหนาที่การงานอยางมาก ซึ่งมิติการงานดี (Happy Work Life - Happy Plus) ผูวิจัยกำหนดขอ

คำถามหลายประเด็นเก่ียวกับการงานที่ดี อาทิ การเติบโตของเสนทางความกาวหนาในอาชีพ (Career Path) การมีสวน

รวมในการแสดงความคิดเห็น การไดรับการปฏิบัติตามกฎหมาย และสภาพแวดลอมขององคกร เปนตน ประเด็น

ดังกลาวนี ้สอดคลองกับ Sirinan Kittisuksathit, et al. (2012) ที ่มองวา ความสุขในที ่ทำงาน เปนประสบการณ 

ความรู ส ึกของคนทำงานที ่ตองการใหไดรับการยกยองและยอมรับจากคนทั ่วไป การไดทำงานที ่มีความมั ่นคง  

มีความกาวหนาในงาน การเขาถึงโอกาสในการพัฒนา การมีผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงานที่ดี รวมถึงการไดรับ

สวัสดิการที่เพียงพอและมีความปลอดภัยในที่ทำงาน ในบริบทภาครัฐของไทยประเด็นดังกลาวในขางตนอาจเกิดข้ึน 

จากมิติทางสังคมและวัฒนธรรมเขามาเกี่ยวของ นั่นคือ การถูกปลูกฝงใหขาราชการหรือบุคลากรของรัฐควรเติบโตหรือ

ไตเตาขึ้นสูตำแหนงที่สูงขึ้นในชีวิตราชการ เพื่อสรางความภาคภูมิใหกับตนเอง และครอบครัว ในขณะเดียวกันความสุข

ดังกลาวนี้อาจเปนการชดเชยความรูสึกถึงการที่บุคลากรภาครัฐหรือราชกาไดรับคาตอบแทน (เงินเดือน) ที่คอนขางนอย

หากเปรียบเทียบกับการทำงานในภาคเอกชน   

นอกจากนี้ ประเด็นที่นาสนใจยังพบอีกวา บุคลากรภาครัฐไทยมีความกลายอมรับหรือขอโทษในความผิดพลาด

ที่ตนไดกระทำหรือมีสวนรับผิดชอบ ซึ่งเปนขอคำถามจากสำนักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพในงานของ 

Sirinan Kittisuksathit, et al. (2012) ในมิติจิตวิญญาณดี (Happy Soul) นั้น มีความแตกตางออกไปจากมุมมองของ

สังคมภายนอกบางสวนที่มักเขาใจวา ขาราชการหรือบุคลากรของรัฐมีความถือตัว ซึ่งแตกตางจากสภาพความเปนจริง

จากผลการศึกษาในครั้งนี้ ขณะเดียวกันประเด็นดังกลาวยังสะทอนใหเห็นถึงการยอมรับและเคารพตอหลักความรับผิด

รับชอบ (Accountability) ยิ่งไปกวานั้น ยังมีความเสียสละและทุมเทตอผลประโยชนของสวนรวมที่เปนหนึ่งในประเด็น
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ของมิติการงานดี (Happy Work Life - Happy Plus) ซึ่งถือเปนสิ่งที่นาชื่นชมอยางมาก ในกรณีบุคลากรของรัฐให

ความสำคัญอาจดวยสาเหตุจากการยึดถือผลประโยชนของประชาชนหรือสาธารณะเปนตัวตั้ง ซึ ่งอาจเกิดขึ้นจาก 

การหลอหลอมและกลอมเกลาจากครอบครัว ที่ทำงาน และสังคม  

อยางไรก็ตาม ผลการศึกษาในครั้งนี้พบวา ประเด็นที่ไดคาเฉลี่ยองคกรแหงความสุขนอยที่สุด 3 ลำดับแรก 

ไดแก หนึ่ง บุคลากรภาครัฐมีความเครียด อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยอยูที่ 2.67 รองลงมา คือ บุคลากรภาครัฐพึงพอใจ

กับสุขภาพกายของตนเอง อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยอยูที่ 2.93 และเมื่อประสบปญหาในชีวิตสามารถจัดการกับปญหา

ได อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยอยูที่ 3.10 ตามลำดับ  ผลการศึกษาในขางตนนี้ มีความสำคัญอยางมากตอการที่หนวยงาน

กลางและหนวยงานตนสังกัด จำเปนตองเรงทบทวนและกำหนดมาตรการแกไขหรือปองกันในอนาคตเก่ียวกับมิติผอน

คลายดี (Happy Relax) และมิติสุขภาพกายดี (Happy Body) ไมวาจะเปนปญหาความเครียดที่เกิดจากการทำงาน 

เรื ่องครอบครัว เรื ่องสวนตัว สุขภาพ เศรษฐกิจและรายได ฯลฯ บทบาทของหนวยงานดานการบริหารและพัฒนา

บุคลากรจำเปนตองทำงานในเชิงรุกในการเขามามีสวนรวมในการแกไขปญหาตั้งแตการพัฒนาระบบเสริมสรางและดูแล

สุขภาวะทางจิตใจของบุคลากร ไปจนถึงการใหคำปรึกษาแนะนำการใชชีวิตในมิติตาง ๆ และการพัฒนาเครื่องมือเพื่อ

รวมแกไขปญหา เชน คลินิกสุขภาพจิต คลินิกการเงิน คลินิกครอบครัว และกิจกรรมอื่น ๆ รวมทั้งมีกิจกรรมที่สงเสริม

สุขภาพใหกับบุคลากรของรัฐทั้งการตรวจประเมินสุขภาพกายและใจ การพัฒนาและสงเสริมระบบดูแลสุขภาพในเชิง

ปองกัน เชน การออกกำลังกาย การดูแลโภชนาการ การพักผอน เปนตน    

สำหรับกรณีความสุขในการทำงานในหนวยงานภาครัฐของไทย ผลการศึกษาในครั้งนี้พบวา บุคลากรภาครัฐ

ไทยสวนใหญมีความสุขในการทำงาน ในภาพรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยอยูที่ 2.95 โดยประเด็นที่มีลำดับคาเฉลี่ย

มากที่สุด 3 ลำดับแรก ไดแก หนึ่ง บุคลากรภาครัฐไดรับการปฏิบัติอยางถูกตองตาม พ.ร.บ. ขาราชการ 2551 และ

กฎหมายอื่น ๆ จากองคกรของตน อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยสูงสุดอยูที่ 3.11 รองลงมา คือ งานมีความทาทายและ

สงเสริมใหบุคลากรภาครัฐไดเรียนรูสิ่งใหม ๆ อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยอยูที่ 3.09 และบุคลากรภาครัฐสามารถแสดง

ความคิดเห็นและมีสวนรวมในขอเสนอแนะกับนายจาง หรือหัวหนางาน อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยอยูที่ 2.92 ตามลำดับ 

ตามตารางที่ 6 

ตารางที่ 6 ผลการวิเคราะหขอคิดเห็นจากบุคลากรภาครัฐไทยเก่ียวกับความสุขในการทำงาน 

ความสุขในการทำงาน 

ระดับความคิดเห็น 

x ̄ 
(S.D) 

แปล

ผล 

ลำดบั

คาเฉลี่ย 

ความสุขในการทำงาน 

1) งานของทาน มีความทาทายและสงเสริมใหทานไดเรียนรูสิ่งใหม ๆ ในระดับ

ใด 

3.09 

(0.71) 

มาก 2 

2) งานของทาน มีความชัดเจนของโอกาสในการเติบโตในตำแหนง หนาที่ใน

ระดับใด 

2.81 

(0.81) 

มาก 6 

3) ในการทำงาน ท านสามารถแสดงความค ิดเห ็นและมีส วนร วมใน

ขอเสนอแนะกับนายจาง หรือหัวหนางาน ในระดับใด 

2.92 

(0.76) 

มาก 3 

4) ทานไดรับการพิจารณาเลื่อนขั้น/ เลื ่อนตำแหนง / ปรับขึ้นเงินคาจาง

ประจำปที่ผานมาดวยความเหมาะสมในระดับใด 

2.84 

(0.78) 

มาก 5 
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ความสุขในการทำงาน 

ระดับความคิดเห็น 

x ̄ 
(S.D) 

แปล

ผล 

ลำดบั

คาเฉลี่ย 

5) ทานไดรับการปฏิบัติอยางถูกตองตาม พรบ. ขาราชการ 2551 และ

กฎหมายอ่ืน ๆ จากองคกรของทาน ในระดับใด 

3.11 

(0.68) 

มาก 1 

6) โดยรวมแลว ทานทำงานอยาง “มีความสุข” ในระดับใด 2.90 

(0.72) 

มาก 4 

รวม 2.95 

(0.74) 

มาก  

 

จากผลการศึกษาในประเด็นนี้ จะเห็นไดบุคลากรภาครัฐของไทยมีความรูสึกภาคภูมิใจที่สามารถปฏิบัติตนตาม

กฎหมายและระเบียบตาง ๆ ไดอยางเครงครัด ซึ่งถือเปนหลักการพื้นฐานสำคัญของการทำงานราชการในการธำรงไวซึ่ง

หลักนิติธรรม (Rule of Law) และสามารถสรางความรูสึกปลอดภัยตอความมั่นคงในตำแหนงหนาที่การงานยอนกลับมา

สูตนเองไดเปนอยางดี ขณะเดียวกันภายใตรูปแบบการทำงานราชการที่ในภาพรวมมีลักษณะ “ทำตามกันมา” ไดถูกทา

ทายมากยิ่งขึ้น จากแนวคิดใหม ๆ ที่เขามาสูภาครัฐหรือระบบราชการ เชน การทำงานดวยความคิดสรางสรรคและ

นวัตกรรม ความสามารถในการแสดงออกซึ่งศักยภาพ (Potential) เพื่อประโยชนตอองคกรและสรางการยอมรับจาก

สังคมและเพื่อนรวมงานสูตนเอง  ตลอดจนใหความสำคัญกับการที่ตนเองไดมีโอกาสในการแสดงออกซึ่งความคิดเห็น

และมุมมองไดอยางอิสระ หรือมีพื้นที่ปลอดภัยในการแสดงความคิดเห็น ซึ่งหากความคิดเห็นของตนไดรับการยอมรับ 

(Recognize) จะยิ่งเพิ่มความสุขใหกับผูปฏิบัติงานและเปนประโยชนตอการพัฒนา คิดคน และยกระดับการทำงาน

ภายในองคกรรวมกันการเพิ่มความสุขของบุคลากรภาครัฐใหสูงข้ึนไปพรัอมกันได 

อยางไรก็ตาม ประเด็นความสุขในการทำงานที่บุคลากรภาครัฐใหคาเฉลี่ยนอยที่สุด 3 ลำดับแรก ไดแก หนึ่ง 

ความชัดเจนของโอกาสในการเติบโตในตำแหนง อยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยอยูที่ 2.81 รองลงมา คือ บุคลากรภาครัฐ

ไดรับการพิจารณาเลื่อนข้ัน/ เลื่อนตำแหนง / ปรับข้ึนเงินคาจางประจำปดวยความเหมาะสม อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย

อยูที่ 2.84 และบุคลากรภาครัฐทำงานอยาง “มีความสุข” อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยอยูที่ 2.90 ตามลำดับ ผลการศึกษา

ในขางตนนี้สะทอนใหเห็นถึงความวิตกกังวลตออิทธิพลของการใชระบบอุปถัมภ (Patronage System) ที่เขามาบอน

ทำลายความเชื่อมั่นในหลักความเปนมืออาชีพ (Professional) และหลักคุณธรรม (Merit System) ในระบบราชการ ซึ่ง

อาจมาจากการแทรกแซงของฝายการเมือง ความสัมพันธสวนตัว การเลือกที่รักมักที่ชัง และปจจัยอื่น ๆ ซึ่งทั้งหมดนี้

สามารถทำลายความสุขของคนในองคกรภาครัฐไดอยางชัดเจน แมจะมีความสุขการทำงานในมิติอื่นเขามาทดแทนอยู

บางก็ตาม แตประเด็นดังกลาวนี้หนวยงานบริหารบุคลากรภาครัฐในสวนกลางและหนวยงานตนสังกัด จำเปนตองให

ความสำคัญกับหลักความยุติธรรม (Justice) หลักความโปรงใส (Transparency) และความเทาเทียมของบุคลากร 

(Equality) ในการพิจารณาใหความดีความชอบและการลงโทษ การเลื่อนคาตอบแทนและตำแหนง ซึ ่งควรมุงเนน

ผลสัมฤทธิ์ที ่เกิดผลการปฏิบัติงานเปนตัวตั้งและสามารถแสดงหลักฐานที่ชัดเจน โดยลดการพิจารณาเชิงอัตวิสัย 

(Subjective) สำหรับการประเมินผลการปฏิบัติงาน 

 

 

 



ปท่ี 19 ฉบับท่ี 2 กรกฎาคม - ธันวาคม 2567  Journal of HR intelligence 

สถาบันเสริมศึกษาและทรัพยากรมนุษย มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 103 
 

6.ขอเสนอแนะ 

1. หนวยงานภาครัฐควรเรงสรางความตระหนัก ความรูความเขาใจ และกำหนดนโยบายสรางพื้นที่ทางจิตใจใน

ที่ทำงาน (Psychological Safety) เปนนโยบายหลักดานการบริหารและพัฒนาทรัพยากรมนุษยที ่ครอบคลุมสวน

ราชการทุกแหง เพื่อนำไปสูการปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมภายในระบบราชการ รวมถึงเพื่อปรับเปลี่ยนมุมมอง ทัศนคติ และ

พฤติกรรมที่สอดคลองกับการสรางพื้นที่ปลอดภัยทางจิตใจ ดังนี้ 

ประการแรก การสรางพื้นที่ปลอดภัยทางจิตใจในระดับเพื่อนรวมงาน ควรใหสวนราชการทุกแหงดำเนิน

กิจกรรมที่มุงเนนการเสริมสรางความสัมพันธระหวางบุคลากรในองคกรทั้งภายในกลุมงานเดียวกันและกลุมงานที่ทำงาน

รวมกันอยางใกลชิด  

ประการที่สอง การสรางพื้นที่ปลอดภัยทางจิตใจในระดับหัวหนางาน ควรมีการเสริมสรางทัศนคติที่เปดกวาง 

(Openness) ตอการรับฟงความคิดเห็นของผูใตบังคับบัญชา ปรับบทบาทของการเปนผูสั่งการหรือมุมมองที่มีอำนาจ

เหนือกวาไปสู ผูนำที่เปนผูรับใช (Servant Leadership) และมองวาผูใตบังคับบัญชามีศักยภาพและคุณคาตองานและ

องคกร สามารถรวมแสดงความคิดเห็นและความตองการไดอยางอิสระโดยไมปดกั้นหรือถูกตำหนิ ใหความสำคัญกับ 

การทำงานรวมกันอยางเสมอภาค ไมเลือกปฏิบัติ และมีความยุติธรรมในการใหคุณใหโทษ รวมทั้งหัวหนางานควรพัฒนา

สมรรถนะที่จำเปน ไดแก การสื่อสารที่ดี (Communication Skills) การเขาใจและไมตัดสินผูอ่ืน การสรางความไววางใจ 

เปนตน ในกรณีนี้หัวหนางานอาจจำเปนตองสรางความไววางใจผานศิลปะการปกครองคน โดยถามไถปญหาสวนตัวและ

ปญหาในการทำงานตามความเหมาะสมกับแตละบุคคล  

ประการที่สาม การสรางพื้นที่ปลอดภัยทางจิตใจในระดับทมีงาน ควรมีการสงเสริมวัฒนธรรมการทำงานภายใน

ทีมใหเปน “พื้นที่ปลอดภัยทางจิตใจ” ผานการแสดงความคิดเห็นและใหขอเสนอหรือสรางสรรคนวัตกรรมรวมกันให

เกิดขึ้นอยางเปนธรรมชาติ รวมกันการออกแบบกิจกรรมที่มีความเปนทางการ ในกรณีนี้ยังจำเปนตองเสริมสราง

สมรรถนะการสรางเขาใจบุคคลอื่นอยางเขาอกเขาใจ (Empathy) การฟงผูอื่นอยางตั้งใจ (Active Listening) และการ

สื่อสารที่ดี (Communication Skills) ผานกลไกการแสดงความคิดเห็นอยางสรางสรรคตอผลงานรวมกันในทีมงาน 

อีกดวย รวมทั้งชื่นชมผลงานที่เกิดข้ึนวามาจากการทำงานรวมกันของทุกคน  

ประการที่สี่ การสรางพื้นที่ปลอดภัยทางจิตใจในระดับองคกร ผูบริหารสวนราชการและผูรับผิดชอบการบริหาร

และพัฒนาบุคลากรทุกแหง ควรกำหนดโจทยการสรางพื้นที่ปลอดภัยทางจิตใจในลักษณะ “ระบบนิเวศพื้นที่ปลอดภัย

ทางจิตใจ”  เปนนโยบายหลักในการบริหารงานองคกรใหเกิดประสิทธิภาพ พรอมชี้ใหเห็นนัยสำคัญตอการยกระดับ

ประสิทธิภาพการทำงานขององคกร การดึงดูดและธำรงรักษาบุคลากร ขณะเดียวกันจำเปนตองมีการออกแบบกิจกรรม

ใหกับกลุมงานตาง ๆ ภายในองคกรใหมีกิจกรรมเสริมสรางความสัมพันธและพื้นที่ปลอดภัยในการแสดงความคิดเห็น 

การดึงศักยภาพของบุคลากรมาใหประโยชนในการรวมคิด รวมทำ และรวมแกไขปญหา และการเปดพื้นที่ความคิด

สรางสรรค การทดลองปฏิบัติ โดยไมกลาวโทษหรือตำหนิในกรณีที่ไมประสบผลสำเร็จตามที่คาดหวัง ในกรณีนี้อาจรวม

ไปถึงการพิจารณาระดับความสัมพันธเพื่อใชประโยชนในการยกระดับการทำงานใหเกิดประสิทธิภาพภายในองคกรมาก

ยิ่งขึ้น เชน ความสัมพันธภายในทีมงานและระหวางทีมงานที่เขมแข็ง นำไปสูการออกแบบโครงการและกิจกรรมหลัก

ขององคกรในลักษณะขามสายงาน เปนตน 
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2. หนวยงานภาครัฐจำเปนตองสรางมาตรการที่จำเปนตอการเสริมสรางความผูกพันในองคกร (Engagement) 

ในมิติตาง ๆ ดังนี้  

ประการแรก ควรมีการสำรวจ ทบทวน และศึกษา เพื่อประเมินความผูกพันในองคกร (Engagement) คนหา

ปจจัย และจัดลำดับความสำคัญตอสิ่งที่บุคลากรในหนวยงานภาครัฐคาดหวัง เพื่อนำมาวิเคราะห วางแผน กำหนด

แนวทางแกไขปญหา และเสริมสรางจุดแข็งใหเปนประโยชนตอการสรางความผูกพันในองคกร 

ประการที่สอง ควรเรงพัฒนาระบบเทคโนโลยี สารสนเทศ และดิจิทัลมาใชประโยชนสูงสุดเพื่อลดกระบวน 

การและขั้นตอนการทำงาน ตลอดจนเรงทบทวนและแกไขกฎระเบียบที่เปนอุปสรรคตอการสรางพื้นที่ปลอดภัยทาง

จิตใจในที่ทำงาน เพื่อแกปญหาความไมสมดุลระหวางปริมาณงานกับอัตรากำลัง และทดแทนของจำกัดดานงบประมาณ

คาตอบแทนและสวัสดิการตาง ๆ ในกรณีอาจรวมถึงการอาศัยรูปแบบการทำงานกับหนวยงานภาคอ่ืนเขามารวมแบงปน

การขับเคลื่อนภารกิจและปรับเปลี่ยนบทบาทของหนวยงานภาครัฐไปสูผูกำกับดูแลและผูสนับสนุน 

ประการที่สาม ควรพัฒนาสภาพแวดลอมการทำงานอยางสม่ำเสมอทั้งการพัฒนาในเชิงกายภาพ (Physical) 

เชน บรรยากาศของอาคารสถานที ่ ความพรอมของทรัพยากรและเครื ่องมือที ่จำเปนตอการปฏิบัติงาน รวมทั้ง

สภาพแวดลอมที่เปนกรอบการทำงานตาง ๆ เชน กฎหมาย ระเบียบ และคูมือปฏิบัติงาน ใหมีความทันสมัย มีมาตรฐาน 

และไมยุ งยากซับซอนมากเกินไป นอกจากนี้ สภาพแวดลอมการทำงานยังรวมไปถึงการสรางบรรยากาศที ่ดีของ

ความสัมพันธระหวางผูคนในองคกรเชิงบวกอีกดวย  

ประการที่สี่ ควรเสริมสรางภาพลักษณใหกับองคกรตอบุคลากร โดยเฉพาะอยางยิ่งชี้ใหเห็นความตระหนักตอ

บาทบาทของตนเองวามีความสำคัญตอประโยชนสาธารณะ เปนสิ่งที่มีคุณคาและภาคภูมิใจ และบุคลากรถือเปนเจาของ

ภารกิจขององคกร รวมทั้งการเผยแพรภาพลักษณขององคกรในเชิงบวกทั้งตอบุคลากรภายในและสาธารณชน เพื่อสราง

ความภาคภูมิใจที่บุคลากรไดรวมเปนสวนหนึ่งขององคกร  

ประการที่หา ควรเปดพื้นที่สรางสรรคในการที่สมาชิกในองคกรไดเขามามีบทบาทในการสะทอนปญหา 

นำเสนอวิธีการแกไข ความคิดสรางสรรค หรือนวัตกรรมใหม ๆ ที่เปนประโยชนตอการยกระดับประสิทธิภาพใน 

การทำงานขององคกร  

3. หนวยงานภาครัฐ จำเปนตองใหความสำคัญกับการยกระดับองคกรทุกแหงไปสูองคกรแหงความสุข (Happy 

Workplace) โดยมีแนวทางดำเนินการ ดังนี ้

แนวทางที ่หนึ ่ง ควรพัฒนาระบบประเมินผลและติดตามการเปนองคกรแหงความสุข (Evaluation and 

Monitoring System) อยางนอยปละ 1 คร้ัง ทั้งในภาพรวมและครอบคลุมมิติตาง ๆ อยางเหมาะสมทั้งมิติสุขภาพกายดี 

(Happy Body) มิติผอนคลายดี (Happy Relax) มิติน้ำใจดี (Happy Heart) มิติสังคมดี (Happy Society) มิติจิต

วิญญาณดี (Happy Soul) มิติใฝรูดี (Happy Brain) มิติการงานดี (Happy Work Life) มิติการเงินดี (Happy Money) 

และมิติครอบครัวดี (Happy Family) และนำขอมูลที่ไดจากการประเมินและติดตามมาพิจารณา วิเคราะห จัดลำดับ

ความสำคัญ กำหนดมาตรการหรือวิธีการในการบริหารจัดการความสุขขององคกร โดยมีการจัดทำแผนงานในภาพใหญ

เปนกรอบการดำเนินงานระยะสั้น-ระยะปานกลาง-ระยะยาว จากการพิจารณาถึงปญหาและความจำเปนเรงดวน 

เงื่อนไขและขอจำกัดขององคกร และความยากงายของการดำเนินการ โดยมีการออกแบบโครงการ กิจกรรม และ

กลุมเปาหมายที่ชัดเจน  

แนวทางที่สอง ควรใหความสำคัญกับการพัฒนาระบบคุณธรรม (Merit System) ในการบริหารและพัฒนา

บุคลากรของหนวยงานในเชิงปฏิบัติอยางเรงดวนและจริงจัง เพื่อสรางความเชื่อมั่น แสดงออกซึ่งความโปรงใส และ

เสริมสรางความไววางใจกับองคกร ผูบริหาร และหัวหนางาน โดยเฉพาะอยางยิ่งการสรางความชัดเจนเก่ียวกับโอกาสใน
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การเติบโตในราชการ การไดรับการเลื่อนตำแหนง และปรับเลื่อนขั้นเงินเดือน/คาจาง อยางเทาเทียมกัน ในกรณีนี้อาจ

พัฒนาว ิธ ีการประเม ินผลการปฏิบ ัต ิราชการท ี ่ม ีการตรวจสอบและถวงด ุล (Check and Balance) ท ั ้งจาก 

ผูไดรับการประเมิน และบุคคลที่สามที่มีความเปนกลาง รวมทั้งการจัดทำขอตกลงการปฏิบัติงานลวงหนา โดยมีตัวชี้วัดที่

ชัดเจนและไดรับการยอมรับจากทั้งผูบังคับบัญชาและผูใตบังคับบัญชารวมกันอยางชัดเจน  
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